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En 1925, a Lyon, Aldes naissait
avec une ambition claire : offrir
une meilleure qualité d'air au
sein des batiments.

Aujourd’hui, alors que nous
célébrons 100 ans d'histoire
familiale et que notrefiliere doit
composer avec des enjeux de
taille, nous réaffirmons notre
conviction avec force : il n'est
plus question de choisir entre
performance énergétique et qualité de
'air, mais de concilier ces deux exigences,
sans compromis. Cette conviction, nous
en avons fait notre priorité, notre projet a
long terme, notre raison d'étre.

Préts a relever les défis

majeurs de notre filiére|[...] :

la décarbonation des béatiments,
Uamélioration de la qualité

de Uair intérieur et Uassurance
d’un confort thermique optimal
pour les occupants.

Forts de notre expertise historique en
aéraulique et de notre capacité d'innova-
tion constante, nous avons accompagne,
au fildes décennies, les grandes mutations
de notre secteur. Et pour demain, nous
sommes d'ores et déja préts.

Message de Stanislas Lacroix,
Président du Groupe Aldes

Préts a relever les défis majeurs de notre
filiere, avec la méme passion et la méme
exigence qui nous animent depuis un
siecle : la décarbonation des batiments,
l'amélioration de la qualité de lair
intérieur et l'assurance d’'un confort
thermique optimal pour les occupants.

Préts a incarner notre mission a travers le
monde : faire respirer les batiments tout
en optimisant leur efficacité énergétique.

Un réle que nous poursuivrons fierement
aux cotés de nos forces vives — nos colla-
borateurs, nos partenaires, nos clients, et
bien sir les acteurs clés de nos territoires
— en intégrant pleinement les enjeux de
durabilité dans chacune de nos actions
et de nos décisions, en parfaite ligne
avec notre feuille de route RSE « Aldes
ImpACT ».

Je souhaite exprimer ma gratitude et
remercier chaleureusement toutes
celles et ceux qui ont fagconné l'histoire
d’Aldes depuis un siécle et qui, chaque
jour, portent sa mission avec engagement
et détermination.

Enfin, je reste convaincu que, dans notre
grande diversité, nous saurons mettre
notre expertise, nos convictions et notre
force d'innovation au service d'une indus-
trie responsable et durable. Un nouveau
modele pour permettre aux générations
actuelles et futures de mieux respirer... et
de mieux vivre.
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) ALDES, UN GROUPE
INTERNATIONAL

Un acteur engagé depuis 100 ans
pour la qualité de l'air intérieur

Fondée en 1925 a Lyon, Aldes est une entreprise familiale devenue un groupe industriel mondial.
Acteur pionnier dans la maitrise de lair intérieur depuis 100 ans, Aldes s'engage a faire respirer les
batiments. Parce que la santé des occupants et la qualité de l'air dans les lieux de vie doivent étre
préservees sans concession, Aldes s'attache a concilier performance énergétique et qualité de lair.
Une conviction forte inscrite au coeur de sa raison d'étre.

Avec pres de 2 000 collaborateurs et une présence dans 60 pays via 21 filiales, Aldes intervient dans
cing domaines d'expertise : ventilation, confort thermique, protection incendie, purification d'air et
aspiration centralisée. Dotée d'un portefeuille de 795 brevets issus d’'une forte culture d'innovation
continue, Aldes concoit, développe et commercialise des solutions sur mesure pour le batiment, en
neuf comme en rénovation, pour les marchés résidentiel et tertiaire.

8| Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024



aldesgroupe

UN ADN COMMUN

LADN d'Aldes, qui énonce les principes fondamentaux a l'échelle du Groupe, rassemble ses equipes
autour d'un projet commun. Cette dimension clé de son identité se traduit
par une raison d'étre, une mission, une vision et des valeurs fondatrices partagées de tous.

NOTRE RAISON D’ETRE

Concilier performance énergétique et qualité de l'air, sans compromis.

Nous croyons fermement que la santé des occupants et la qualité de l'air dans les batiments
ne doivent jamais étre sacrifiées. En intégrant des solutions innovantes,
nous nous engageons a faire de chaque batiment un espace ou il fait bon vivre.

NOTRE MISSION

Faire respirer les batiments tout en optimisant leur efficacité énergétique.

Nous développons des solutions intelligentes, fiables et durables,
qui garantissent que les batiments respirent aussi bien que ceux qui y vivent.

NOTRE VISION

Transformer les lieux de vie en espaces sains et durables pour tous.

Nous aspirons a transformer les espaces de vie en des lieux ou lair pur et l'efficacité énergétique coexistent harmonieusement,
tout en faisant de la décarbonation des batiments un impératif de notre démarche. Grace a des solutions innovantes et
durables, nous nous engageons a réduire l'empreinte carbone des rénovations et des constructions dans le monde.

Chez Aldes, 3 valeurs guident nos actions.

Le respect

Nous agissons avec conviction, intégrité
et bienveillance.

Nous respectons les engagements et
veillons a ce que les actes et attitudes
soient consistants.

Nous portons attention a nos collabora-
teurs et a nos partenaires.

Nous acceptons les erreurs en les trans-
formant en opportunités pour construire
notre performance.

Nous respectons notre histoire qui fait
de Nous ce que nous sommes.

La confiance

Nous misons sur une confiance réci-
proque dans les missions confiées.

Nous construisons un socle commun
en reconnaissant Nos compétences, Nos
réussites et les contributions de chacun
pour l'atteinte de nos objectifs.

Nous sommes a l'‘écoute pour guider
avec justesse et pertinence.

Nous déléguons, responsabilisons,
accompagnons, encourageons,
faisons grandir le collectif.

Lengagement

Nous respectons les engagements pris.

Nous visons le meilleur, portons le projet
commun.

Nous performons et progressons en équipe
en étant engageés et perséveérants.

Nous savons nous remettre en question.

Nous agissons en faisant de nos réus-
sites comme de nos erreurs des leviers
de performance.
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES Aldes, un groupe international

100 ans de croissance

La croissance externe a joué un réle essentiel dans le développement du Groupe, lui permettant de renforcer
sa position en France, d'élargir son portefeuille de produits, d'accélérer son expansion internationale et de se
diversifier sur les marchés adjacents.

Depuis 2016, plusieurs acquisitions stratégiques sont venues enrichir son savoir-faire historique : Exhausto
(2016), leader européen des centrales de traitement d'air (CTA), Aereco (2022), spécialiste européen des bouches
hygroréglables, et la start-up DomNexx (2023), experte en surveillance de la qualité de lair.

En 2024, Aldes et ses filiales ont consolidé un chiffre d'affaires de 379 millions d’euros.

DES ACQUISITIONS AU SERVICE DE LA CROISSANCE DU GROUPE

200 NI

Acquisition de , Groupe /—J

francais spécialisé dans la Développement de
conception et la commercia- solutions combinant m
lisation de pompes a chaleur | yentilation, chauffage,
rafraichissement et pro- Acquisition
duction d'eau chaude du Groupe

Fabrication des premieres \
VMC* suite aux nouvelles

réglementations francaises Années 2000’

Acquisition m
m d Acquisition du m

Création de Groupe danois Acquisition de
la société par EXHAUSTO
Bernard Lacroix leader des CTA**
-® o o—0-0 o o>—0 —0- 00—
2011 | J (2020 |
Fabrication et > Acquisition de Air 2000 > Création de la Holding open inno-
commercialisation des . RIBO vation Aldes Technologies : prises
grilles de ventilation pour > Acquisition de de participations minoritaires dans
la ventilation naturelle fabricant de pompes des start-up du secteur
a chaleur, et de systémes 2
de ventilation, climatisation > Prise de participation dans TEQOYA
producteur de purificateurs d'air
— écoresponsables avec une techno-
Leader de la fabrication logie d'ionisation

de solutions d'aspiration
centralisée de poussiéres

*VMC : ventilation mécanique controlée
**CTA : centrale de traitement d'air
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Aldes, un groupe international

ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

4 — s V
I = L__
| waiwel
UN SIECLE DE CROISSANCE ET DE DEFIS
379M€
274ME€
210Me Q
1a0me Q@
37M€
Création 14$€ ?
?I | I >
1925 1968 1982 1999 2005 2020 2024

— REPARTITION DU CHIFFRE D'AFFAIRES PAR ZONE EN 2024 — ,

2 % Asie et

Ameérigue du Moyen-Orient

Nord (USA + Canada)

55 %

34 % autres France

pays de l'UE

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 11



ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES Aldes, un groupe international

Un portefeuille de marques internationales
expertes et complémentaires

Le Groupe Aldes capitalise sur un portefeuille de cing marques, qui témoigne de son expansion internationale
et de sa renommeée dans les secteurs suivants : ventilation, chauffage, rafraichissement d‘air, production d'eau
chaude sanitaire, aspiration centralisée de poussieres, composants aérauliques, désenfumage et offre de services
(mise en service, formations, services connectés, logiciels de calcul...).

EXHAUSTO

EXHAUSTO concoit principalement des solutions
pour la ventilation de confort et environnementale.
Elles contribuent a garantir un climat intérieur sain
dans les batiments, les bureaux, les établissements
scolaires, les institutions, les boutiques et les locaux

\de production.

Kaldes

ALDES propose des solutions
innovantes pour améliorer la
qualité de lair intérieur et le
confort thermique.

DOMNEXX développe des so-
’/ lutions pour simplifier la sur-
veillance, le suivi a distance et

l'analyse de la qualité de lair

dans les batiments.
- N
aldesgroupe

AERECO développe des solutions de
ventilation innovantes pour les bati-
ments résidentiels et les bureaux avec
un concept clé : la modulation des
débits d'air en fonction des besoins. E’"’*
\ — AC T i’. _-’: -".s'\.) \

ACTHYS a été créée en 2000 sous l'impulsion d'ALDES
et dAERECQO, deux acteurs majeurs du marché de la
ventilation, pour répondre au besoin de rénovation de
la ventilation du parc existant. Cette marque développe
etcommercialise des solutions de ventilation robustes,
fiables et durables pour des projets de rénovation ou

Qe construction.
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Aldes, un groupe international ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Implantations commerciales

En 2025, le Groupe compte 21 filiales mondiales qui partagent le méme engagement : agir pour des batiments
plus sains et plus vertueux sur le plan énergétique, aux cotés de ceux qui ont la responsabilité de les concevoir,
de les construire, de les rénover et de les entretenir.

Avec plusieurs implantations stratégiques au plus proche de ses marchés et clients locaux, Aldes opere aujourd’hui
dans 60 pays, a travers l'Europe, lAmeérique du Nord, 'Asie et le Moyen-Orient.

o

couverts

mondiales

AERECO

ALDES FRANCE

geographiques

ALDES AMERICA

« Date de création : 1925
« Localisation : France |

ACTHYS

» Date de création : 1999
« Localisation : France Il ll

DOMNEXX

« Date de création : 1983
 Date d'intégration : 2022

 Localisations : Allemagne,
Pologne, Hongrie, Irlande/
Royaume-Uni, Suede

- 0iE==E=
e L <)

EXHAUSTO

» Date de création : 2016
« Date d'intégration : 2023
« Localisation : France |

ALDES ITALIA

« Date de création : 1984
« Localisation : Italie [l W

ALDES ESPANA

« Date de création : 1957
» Date d'intégration : 2015

¢ Localisations : Danemark, Norvege,

Suede, Allemagne

ALDES BENELUX

« Date de création : 1984 pour
la filiale américaine

« Date d'acquisition d’Air 2000 :
2010, renommeée Aldes Canada

« Localisations : Etats-Unis, Canada
=

ALDES MOYEN-ORIENT

» Date de création : 2000

* Localisation : Espagne Tg—

« Date de création : 2006 (2015
sous sa forme juridique actuelle)

« Localisation : Belgique [l

» Date de création : 2004
« Localisation : Emirats arabes unis

=

ALDES CHINA

» Date de création : 1997
« Localisation : Chine il
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Aldes, un groupe international

Des sites de production au plus prés des clients

Le Groupe Aldes posséde actuellement 11 sites de production répartis en Europe (France, Belgique, Allemagne,
Pologne, Danemark, Norvege), en Chine et au Canada. Des implantations qui permettent a l'entreprise de nouer
des relations de proximité au sein de ses territoires et d'étre au plus pres de ses clients et institutions, afin de
contribuer plus efficacement aux projets de construction et de rénovation locaux.

B BFRANCE

@ VENISSIEUX Joliot-Curie (69) @VElesmux Pressensé (69) @ COLLEGIEN (77)
Clapets et volets coupe-feu,

Ventilateurs en caisson, venti-
lateurs de désenfumage, usine
fille centrales de traitement d‘air.

groupes VMC

terminaux plastiques.

simple flux et

Bouches et entrées
d‘air, groupes VMC
simple flux.

CHATILLON-EN-VENDELAIS
(35)

Confort thermique (pompes
a chaleur et chauffe-eaux
thermodynamiques).

0
(5)
Ry

B B BELGIQUE

LIEGE

Diffusion d'air : grilles et
terminaux de diffusion
pour le marché tertiaire.

= AL EMAGNE

JAHNSDORF

Ventilateurs, systeme de
protection incendie, unités
de récupération de chaleur.

m= POLOGNE

@ LOMNA LAS

Ventilateurs, systemes de
protection incendie, ven-
tilateurs de garages.

smm DANEMARK

(8) LANGESKOV
Usine mere centrales de
traitement d'air.
Usine fille ventilateurs.

#== NORVEGE

@ FLA

Usine fille centrales de
traitement d'air.

@ CHINE

SHANGHAI

Groupes de ventilation simple
flux et double flux résidentiels
pour le marché chinois.

I+l CANADA
ST-LEONARD-D'’ASTON

Groupes de ventilation double flux rési-
dentiels et tertiaires, centrales de traite-
ment d‘air pour le marché nord-ameéricain.
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Aldes, un groupe international ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Un ancrage historique fort sur le territoire francais

En France, prés de 1 000 collaborateurs ceuvrent au quotidien pour imaginer, concevoir, fabriquer, accompagner
et acheminer des solutions pour rendre les batiments plus sains, plus durables et plus performants.

Dans 'hexagone, le Groupe est composeé des sociétés commerciales Aldes France, DomNexX et Acthys.
La société Aldes SAS, quant a elle, est l'entité consolidatrice, possédant, directement ou indirectement, la totalité
des filiales du Groupe en France et a l'international.

Outre son siege social historique basé a Vénissieux, prés de Lyon, Aldes compte 25 sites sur l'ensemble du
territoire national.
~CE

laldes en France @’@? .

Rouen

Paris-Nanterre Collégien 9
Strasbourg

Chatillon-en-Vendelais

; 9 Combs-la-Ville 9 .
Dijon

Nantes

Yy

Bordeaux Vénissieux

9 Joliot-Curie
Toulouse ; 9 % 99
9 Marseille St-Priest

Montpellier Vénissieux

Pressensé ' Mions

9Agences commerciales QUsineS 9 Lieux de formation Centres logistiques 9 Centres R&D

ALDES EN FRANCE

— ¢ —
' L YTy
[
»* | |} , == 2222
collaborateurs agences sites centres centres espaces de'(_:liés
commerciales | de production | logistiques R&D a la formation
des collaborateurs
et des clients
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES Aldes, un groupe international

Gouvernance

Le Conseil de Surveillance, le Directoire, le Comité Exécutif Groupe et le Comité des Directeurs sont les quatre
instances de gouvernance du Groupe Aldes. Celles-ci pilotent la stratégie du Groupe, tout en conciliant les
intéréts de l'entreprise et celles de ses parties prenantes, sur le plan économique, social et environnemental.

LE CONSEIL DE SURVEILLANCE

Dirigé par Bruno Lacroix — nommeé Directeur Général d'’Aldes en 1979, puis Président Directeur Général de
1984 a 2011 - le Conseil de Surveillance a pour mission de veiller au bon fonctionnement de l'entreprise
et de rendre compte aux actionnaires. Cet organe non opérationnel contrdle les actions du Directoire et
accorde les autorisations prealables dans les cas définis par la loi et les statuts.

Bruno Lacroix

Président du Conseil
de Surveillance

Constitué de 26 membres, le Comité des Directeurs a pour ambition d'assurer une coordination fluide et efficace
des Départements, et d'optimiser la performance opérationnelle du Groupe. Il garantit un déploiement maitriseé
de la feuille de route stratégique dans le respect des délais et des standards de qualité, et s'attache également a
donner du sens aux décisions clés, a l'échelle de l'organisation.

Composeé de sept dirigeants, dont les membres du Directoire, le Comité Exécutif Groupe participe a la définition
de la stratégie du Groupe et joue un réle clé dans sa mise en ceuvre. Le Comité Exécutif garantit la performance
globale du Groupe en accord avec sa feuille de route stratégique et ses grands projets, et assure la coordination
de l'ensemble des Départements d’Aldes.

Sous l'égide de Stanislas Lacroix,
3¢ génération de la famille Lacroix,

el

g le Directoire définit les orienta- 1, -

— tions stratégiques, en cohérence :

O aveclavision etl'ambition d'Aldes. ) W

|L_) Organe décisionnaire, il s‘assure

w dubon déploiement de la strate-

¢ gie parle Comité Exécutif Groupe

‘~ etréalise les arbitrages nécessaires . . R

o pour garantir l'équilibre financier Stanislas Lacroix Pierre-Yves Rollet Jean-Luc Alzonne
. 3 et orgamsat}onnel de llentrep”se' Président du Directoire Directeur Général Directeur Général Commerce

Le Directoire rend compte au et Marketing

LE COMITE DES DIRECTEURS

Conseil de Surveillance.

”

LE COMITE EXECUTIF GROUPE

Pierre-Martin Isabelle Bailly Laurence Boret Edouard Vernhes
Jeantet

Directrice Générale Directrice des Ressources Directeur Administratif

Directeur Genéral France Nord Amérique Humaines et Financier
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MARCHES
ET SERVICES

Domaines d’'expertise

Fort d'un siecle d'expérience, le Groupe Aldes s'engage a créer des environnements de vie sains, favo-
risant la santé et le bien-é&tre des occupants, tout en améliorant le confort thermique et en répondant
aux défis de la transition énergétique des batiments.

En anticipant a la fois les attentes des consommateurs en matiere de confort et les évolutions régle-
mentaires quant a l'impact énergétique et la décarbonation des batiments, Aldes construit sa stratégie
et sa croissance autour de la capacité a proposer des solutions globales, innovantes et performantes.

Que ce soit dans le domaine résidentiel, ou dans le secteur tertiaire, Aldes intervient a travers cinq
domaines d'expertise qui font sa renommeée dans le monde : la ventilation, le confort thermique, la
protection incendieg, la purification et l'aspiration centralisée.
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Marchés et services
Secteurs bénéficiaires et clients

Aldes met son expertise au service de trois marchés clés : la maison individuelle, 'habitat collectif et les éta-
blissements tertiaires recevant du public (hdtels, bureaux, écoles, établissements de santé, commerces...)

Les solutions d'Aldes sont plébiscitées par différents profils de clients, issus des domaines du batiment, du
génie climatique et de l'énergie.

- el AL A3

&=®
Les prescripteurs du batiment :

Les particuliers.
maitres d'ouvrage (architectes,
gestionnaires HLM, constructeurs
de maisons...) et maitres d'ceuvre
(bureaux d'études, assistants
a maitrise d'ouvrage).

Les artisans, installateurs et
maintenanciers industriels :
électriciens, plombiers-
chauffagistes, professionnels
du sanitaire-chauffage, techni-
ciens généralistes, pieuvristes...

Les distributeurs,
dont les groupements de
distributeurs et les grandes
surfaces de bricolage.

HABITAT 5 ) PRESCRIPTEURS
cocectic HERH DU BATIMENT

MAISON /\Q ART|SANS,
'
INDIVIDUELLE 1 & g

INSTALLATEURS
< 4p ET MAINTENANCIERS
o\%\f‘ R O,<>( INDUSTRIELS
ETABLISSEMENTS Bl © ¥,
TERTIAIRES RECEVANT ﬂ @) «\o ‘.'.‘ DISTRIBUTEURS
DU PUBLIC : < S
hétels, bureaux, écoles, E rﬂ
établissements de santé, M E'
commerces... aldesgroupe o ‘,‘ PARTICULIERS
£\

N

NOS CATEGORIES DE PRODUITS

D MM R

ik
VENTILATION CONFORT PROTECTION  PURIFICATION  ASPIRATION
THERMIQUE INCENDIE CENTRALISEE
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Marchés et services ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

7Qy \ VENTILATION

<='¢ Véritable précurseur dans ce domaine, Aldes est aujourd’hui 'un des leaders de la ventilation et de
&3 la qualité de lair pour I'habitat individuel, le collectif et le tertiaire.
Afin de préserver la santé des occupants, les systémes de ventilation les plus modernes permettent
le renouvellement de l'air et l'exploitation des calories présentes dans l'air extrait.
Hygiene, qualité d'air, économies d'énergie et préservation du bati sont les enjeux clés d'une activité
qui se développe au rythme de la construction et de la rénovation de batiments toujours plus étanches.

CONFORT THERMIQUE

Impliqué depuis toujours dans le confort économe en énergie, Aldes développe des solutions de
chauffage, de rafraichissement et de production d’'eau chaude sanitaire, en utilisant les procedeés
les plus novateurs en matiere d'exploitation des calories.

Aldes propose des solutions a énergies renouvelables, mono ou multifonctions, garantissant un confort
optimum pour les occupants des batiments tout en permettant de réaliser des economies d'énergie
et d'accompagner les enjeux de décarbonation des batiments.

~—~ "\ PROTECTION INCENDIE

C:b En cas d'incendie, 80 % des déces sont dus aux fumees, y compris les fumees froides.

N°1 de la protection incendie en France et fort d'une expertise de plus de 30 ans, Aldes propose au-
jourd'hui une gamme complete de solutions contribuant a protéger la vie de chacun.
En évacuant les gaz chauds et émanations toxiques des le départ du feu, les solutions de protection
incendie Aldes créent un sas d'air respirable, permettant aux occupants d'évacuer le batiment et aux
secours d'intervenir dans des conditions plus sures.

PURIFICATION

Spécialiste dans la qualité d‘air intérieur, Aldes propose des solutions de la purification d'air et de
mesure de la qualité d'air intérieur.

Faciles a installer, faibles en colt d'exploitation et adaptées pour 'habitat et le tertiaire, les solutions
de purification complétent un systéeme de ventilation afin d'assurer les meilleures conditions pour
apprendre, vivre et se reposer.

g \ \ ASPIRATION CENTRALISEE

Les solutions d'aspiration centralisée Aldes permettent d'évacuer poussieres, pollens et autres aller-
ﬂ‘ﬁ genes directement a l'extérieur des pieces de vie. Elles préservent ainsi la santé des plus fragiles tout
en permettant un nettoyage des intérieurs sans effort et en toute discrétion.
Beaucoup plus efficaces qu'un aspirateur classique, les appareils d'aspiration centralisée évacuent
a l'extérieur de l'habitation les micropoussiéres, particules et autres acariens présents dans l'air am-
biant. Ils participent a une meilleure hygiéne de lair pour un logement plus sain et une meilleure
qualité de vie.
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Principaux produits

Marchés et services

Depuis un siecle, le Groupe s'emploie a concevoir des produits performants, durables et efficients sur le plan
énergétique, pour prendre soin de la santé de chacun, mais aussi de 'environnement.

&8

6

VENTILATION
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ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

Marchés et services

Linnovation, savoir-faire historique du Groupe Aldes

Respirer un air sain, la raison d’innover du Groupe

Chaque étre humain absorbe en moyenne 15 000 litres
d‘air chaque jour, ce qui en fait son activité principale
et son premier élément vital. Tout comme le fait de
manger sainement, il est crucial de respirer un air sain
pour rester en bonne santé et préserver sa qualité de vie.

Cette préoccupation est a la base de 'ambition et de la
vision portées par le Groupe, et ce depuis sa création :
rendre les batiments plus sains pour permettre aux
usagers de mieux vivre, mieux travailler et rester en
bonne santé.

Al'heure ou les batiments sont de mieux en mieux isolés
pour éviter les pertes de chaleur, le renouvellement
et l'optimisation de la qualité d'air intérieur sont des
enjeux essentiels pour préserver la santé et le bien-étre
des occupants.

Par ailleurs, le Groupe Aldes développe des solutions
de ventilation intelligentes qui ajustent les débits au
plus prés des besoins, optimisant ainsi lutilisation de
lénergie. Les systemes Aldes récuperent les calories de
l'air extrait ou captent la chaleur de l'air extérieur pour
fournir de l'eau chaude sanitaire et maintenir des condi-
tions de température confortables. Des innovations qui
permettent non seulement de répondre aux besoins
des utilisateurs sur le plan thermique, mais participent
aussi a la réduction de la consommation d'énergie et
de 'empreinte carbone des batiments.

Plus que jamais, ces enjeux s'inscrivent dans les solu-
tions d'Aldes et sa stratégie d'innovation.

La R&D au cceur de sa stratégie

Porté par l'ambition d'agir pour un air plus sain, le
Groupe Aldes s'est développé en 100 ans en placant
linnovation et la R&D au coeur de sa stratégie. Pour
concevoir ses produits et accompagner les enjeux de
la qualité d'air intérieur et de la performance énergeé-
tique des batiments de demain, Aldes s'appuie sur huit
centres de R&D répartis dans le monde, qui ont contri-
bué a plusieurs innovations majeures dans le domaine
de l'aéraulique.

LA R&D CHEZ ALDES C’EST :

e &
795 brevets
depuis 100 ans,

répartis dans
196 familles de brevets,
pour 'ensemble des
marques du Groupe Aldes.

8 centres

dans le monde,
dont 3 en France.

L’ECOCONCEPTION DES PRODUITS ALDES

Le Groupe Aldes est engagé, depuis pres de 50 ans, r

dans une démarche proactive d'écoconception
de ses produits, consistant a penser « bas-
carbone » et faible impact environnemental a
chaque étape de la conception et de l'usage du
produit, et a privilégier sa durabilité.

Dans cette logique, les équipes projets Aldes portent
une attention particuliere a toutes les dimensions
du processus de conception, du choix des matiéres
premieres a la recyclabilité du produit.

Dans la continuité de cette démarche, Aldes a mis
en place « l'éco-carte », une fiche d'identité du

Matiéres premiéres
50 % plastique recyclé
15 % métal a faible émission
80 % de fournisseurs < 500 km

« L'éco-carte produit », créée par Aldes, 1
pour chaque nouveau produit.

G_QQ Synthése des techniques de conception et de leurs bénéfices écologiques.
—

&

Poids et emballage
10 % réduction poids produit
15 % réduction poids emballage
Zéro plastique emballage
Circuit de réemploi emballage composants

i

produit qui recense l'ensemble des choix tech-
niques ecoresponsables et durables utilises dans
la conception de celui-ci. Cette « éco-carte » ac-
compagne deésormais le développement et la vie
des nouveaux produits congus par Aldes.
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Marchés et services

Une position d’influence historique
dans l'aéraulique

La science aéraulique est la science de 'écoulement de
l'air, de la maitrise et de l'optimisation des flux d'air. Elle
s'applique particulierement aux systemes de ventilation,
de chauffage et de rafraichissement basés sur lair. Cette
discipline, dont Aldes accompagne le développement
depuis ses origines, cherche a comprendre les principes
fondamentaux de la dynamique des fluides appliqués
a l'air, ainsi que les interactions entre lair, les surfaces
et les objets dans un espace donné.

D'abord avec la SERVA (Société d'étude et de recherche
en ventilation et aéraulique) en 1967, puis avec son pre-
mier centre de recherche et développement en 1984,
Aldesinnove sur le plan technologique et conseille les
décideurs pour tendre vers un avenir collectif meilleur.
Le Groupe a ainsi dépose 168 classes de brevets et a
activement participé aux travaux permettant d'établir les
réglementations autour de la ventilation, de la protection
incendie et du confort thermique en Europe, notamment
en France et en Espagne, ainsi que dans de nhombreux
pays comme la Chine ou les Emirats arabes unis. A titre
d'exemple, Aldes a contribué a la réglementation de
1982 en démontrant la supériorité de la ventilation a
modulation de débit, sur la ventilation continue.

Un partenaire d’avenir des projets
de recherche sociétaux

En tant que référent dans son domaine et acteur clé
dans chacun de ses territoires, Aldes a a coeur de contri-
buer a des projets de recherche a fort impact sociétal,
dans la continuité de sa mission.

Depuis 2016, Aldes ceuvre notamment sur la conception
d'un nouveau capteur mesurant a la fois 'hygrométrie,
la température et le CO,, en partenariat avec le Centre
d'études atomique de Grenoble (CEA-Leti).

Trois axes clés pour relever
les défis de demain

Afin de répondre aux défis du monde d'aujourd’hui et
de demain, Aldes a choisi de concentrer ses énergies
sur trois axes prioritaires :

1- Réduire l'empreinte carbone de ses sys-
témes de ventilation, de circulation de l'air et
de confort thermique, a travers :

) l'optimisation des systémes de ventilation, par l'in-
tégration de technologies de pointe. C'est le cas
notamment des capteurs de qualité d'air intelligents,
qui permettent de surveiller en temps réel les niveaux
de pollution intérieure et d'ajuster automatiquement
la ventilation, en fonction de la présence humaine et
de la qualité de l'environnement intérieur.

ALDES ET SON MODELE D’AFFAIRES

D'autres systemes connectés permettent également
d'anticiper les besoins du batiment, et d'optimiser le
fonctionnement des systemes. Autant d'innovations
qui contribuent a réduire la consommation d'énergie,
tout en assurant une qualité d‘air optimale.

D la récupération de la chaleur extraite des systémes
de ventilation. En revalorisant la chaleur rejetée, cette
technique participe a la réduction de la consomma-
tion d'énergie et au maintien d'un confort thermique
optimal.

D les technologies de ventilation a trés basse consom-
mation. Ces équipements utilisent des moteurs éco-
nomes en énergie et des technologies avancées qui
permettent également de minimiser l'impact envi-
ronnemental sans altérer les performances de renou-
vellement dair.

D la sensibilisation des occupants aux bonnes pra-
tiques. En tant qu'acteur responsable, Aldes souhaite
promouvoir les bons réflexes aupres de ses parties
prenantes, afin de minimiser les pertes d'énergie et de
maximiser les bénéfices que ses solutions apportent.

2- Améliorer la qualité de l'air intérieur

Le réchauffement climatique modifie la végétation et
prolonge la saison des pollens, augmentant ainsi leur
présence dans lair. Il influence aussi la dispersion des
polluants, avec des épisodes de chaleur favorisant leur
accumulation, tandis que les vents et précipitations
peuvent les disperser temporairement. En paralléle, les
activités industrielles, mais aussi le trafic routier, aérien
et maritime, sont autant de facteurs qui contribuent a
la pollution de l'air et a I'émission de particules fines,
particulierement nocives pour la santé.

Face a cet enjeu, Aldes s'attache, plus que jamais, a
développer des solutions pour offrir une meilleure
maitrise et qualité de l'air au sein des batiments et
des logements.

3- Développer le confort dans les batiments

Le renouvellement de l'air doit s'effectuer sans perturber
le confort des occupants, c'est-a-dire sans bruit nigéne
liee aux courants d'air, tout en maintenant un confort
thermique optimal.

Cependant, avec le réchauffement climatique, le
confort thermique s'avére étre un sujet de paradoxe :
les logements sont de plus en plus isolés pour réduire
les besoins de chauffage, mais en été, la chaleur emma-
gasinée ne s'évacue plus, entrainant des températures
intérieures tres élevées et inconfortables.

Devant cette nécessité de combiner au mieux qualité
d’‘air et confort thermique, Aldes continue de travailler
sur des solutions de chauffage et de rafraichissement
adaptées aux occupants, a basse consommation éner-
getique et a faible impact environnemental.
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JE) GOUVERNANCE RSE,
ANALYSE DE DOUBLE

MATERIALITE

ET ENJEUX

Engagé depuis de nombreuses années dans une dé-
marche durable, le Groupe Aldes a lancé, en 2023,
la stratégie « Aldes ImpACT » dans une volonte de
formaliser et de structurer ses actions en faveur du
développement durable.

Conscient des enjeux liés a la préservation de l'envi-
ronnement et a la qualité de l'air intérieur, le Groupe
s'assure d'intégrer, de maniére systématique, les
aspects humains, environnementaux, sanitaires et
territoriaux dans sa stratégie globale et 'ensemble
de ses processus.

Résolument fédératrice, « Aldes ImpACT » trouve €ga-
lement sa force dans le collectif, en rassemblant les
collaborateurs et les parties prenantes de l'entreprise
autour d'un projet commun et porteur de sens. En
généralisant progressivement ses pratiques au sein de
ses filiales et de ses territoires, et en faisant de chacun
un acteur a part entiére du changement, le Groupe
Aldes entend ainsi devenir un modéle pour fagonner
une industrie pérenne et responsable, et contribuer
a un avenir meilleur.

Chantier : stade Olympique Lyonnais - Décines
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Aprés une année 2022 structurante pour la stratégie
RSE d'Aldes, avec la création d'une Direction dédiée et
de son premier rapport d'activité extra-financiere, 2023
aura éteé une année charniere pour la formalisation et le
déploiement de cette démarche, grace a limplication
de lensemble des Directions d'Aldes et d'une trentaine
de collaborateurs a travers le monde.

En 2024, les équipes opérationnelles ont pleinement
pris le relais pour ancrer le développement durable
dans toutes les activités du Groupe, a travers des
projets concrets, parmi lesquels la démarche d'éco-
conception des produits, les actions de décarbonation
des opérations ou encore le déploiement d'une culture
de sécurité forte.

Une gouvernance dédiée

La stratégie « Aldes ImpACT » s'applique de maniére
transverse a 'ensemble du Groupe. Congue en lien
avec les objectifs opérationnels d'Aldes, elle est placée
sous la gouvernance du Directoire.

A ce titre, la gouvernance RSE décide des engagements
et des orientations stratégiques, approuve la feuille de
route ainsi que le plan d'actions en matiére de RSE.

Le déploiement « d’Aldes ImpACT » est assuré par la
Direction RSE et QSE, également en charge d’animer
et de coordonner la démarche entre les différentes
Directions du Groupe et sur l'ensemble des pays.

L'équipe, composée d'une Directrice RSE et QSE,
d'une Responsable RSE et d'un Responsable Envi-
ronnement, ceuvre ainsi a :
D animer des groupes de travail transversaux ;
D assurer les reportings extra-financiers aupres
des parties prenantes ;
D partager les bonnes pratiques en matiére de
RSE en interne et en externe ;
D assurer la veille reglementaire ESG ;
D et étre garante des objectifs fixés dans la stra-
tégie « Aldes ImpACT ».
Une revue de pilotage est organisée une fois par

an en Conseil de Surveillance et trois fois par an en
Comité Exécutif Groupe.



Gouvernance RSE, analyse de double STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES
matérialité et enjeux

ANALYSE DE DOUBLE MATERIALITE

Au cours du second semestre 2024, Aldes a réalisé sa premiére analyse de double matérialité (DMA). Cette éva-
luation approfondie prend en compte deux dimensions :

D les impacts du Groupe sur 'environnement et la société ;
D les risques et opportunités financiers associés a la durabilité, en étudiant l'impact des enjeux sociaux et
environnementaux sur l'ensemble des opérations et sur la chaine de valeur amont et aval de l'entreprise.
L'objectif de cette matrice est double :

) identifier les enjeux de développement durable les plus pertinents pour Aldes et atteindre les standards
de conformité définis par la directive européenne CSRD, relative a la publication d'informations en matiere
de durabilité ;

D confronter et aligner la stratégie RSE aux enjeux prioritaires du Groupe.

Méthodologie
Lanalyse s’est déroulée en quatre étapes.

'| La premiére étape a consisté en l'identification d'une liste d'enjeux de durabilité potentiellement
matériels pour le Groupe, rassemblés a partir de :

a. l'analyse du cadre juridique et réglementaire d’Aldes, notamment la liste des enjeux de durabilité
des ESRS 1 et 2 (European Sustainability Reporting Standards) ;

b. l'analyse de la documentation interne du Groupe (chaine de valeur, modele d'affaires, localisation
des activités, cartographie des parties prenantes) ;

c. l'analyse sectorielle et des analyses de simple matérialité des concurrents ;
d. l'analyse des standards et référentiels en place sur le développement durable (SASB, GRI).

z Ces enjeux ont été traduits en impacts positifs et/ou négatifs, en risques et en opportunités,
puis révises lors d'ateliers thématiques avec les experts internes concernés. Chaque IRO* a été etudié et
évalué selon les trois horizons temporels recommandés par 'ESRS 1: court terme (moins d'un an), moyen
terme (entre 1 et 5 ans) et long terme (plus de 5 ans).

3 Des interviews avec 10 parties prenantes externes - clients, fournisseurs, partenaires financiers,
collectivités - ont été menées, garantissant la prise en compte de tous les impacts ESG** du
Groupe Aldes sur ces acteurs clés.

Au terme de ces ateliers et interviews, la liste des impacts, risques et opportunités du Groupe a pu étre
établie. Cette réflexion a permis également d'identifier les enjeux non matériels et de les exclure de la
démarche pour l'année 2025.

4 Les impacts, risques et opportunités ont ensuite été évalués et hiérarchisés selon deux perspec-
tives : la matérialité d'impact qui mesure les impacts d’Aldes sur les hommes et 'environnement, et la
matérialité financiere, qui évalue les risques et opportunités liés aux enjeux de durabilité pour le Groupe.
Cet exercice de cotation des IRO” a été mené lors d'ateliers avec les Directions métiers du Groupe.

Il est important de noter que cette évaluation a été réalisée de maniere « brute », sans prise en compte des
politiques et plans d'actions mis en place par Aldes.

Lentreprise a fixé le seuil de matérialité a la moyenne de ces cotations, ce qui a permis d'établir une liste
de 48 IRO matériels parmi les 10 enjeux de durabilité présentés en page suivante.

*IRO : impact, risque et opportunité
*ESG : environnement, social et gouvernance
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STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES Gouvernance RSE, analyse de double
matérialité et enjeux

' I+ Impact |- Impact R 0 Oppor-
ENJEUX DE DURABILITE posil;if néggtif Risque tu'r)l?té
E1l — Changement climatique
E ) (?hangement climatique : GES* scopes 1, 2 et 3 I- R o
Ll D Energie I+ I- R (0]
E E2 - Pollution
Z D Pollution de lair I+ I- (o]
= E4 - Biodiversité et écosystemes
g:) D Approvisionnement responsable I- R
= | E5 - Utilisation des ressources et économie circulaire
5 D Gestion des ressources et écoconception I+
D Gestion et valorisation des déchets I-
S1 — Personnel de l'entreprise
» Conditions de travail des salariés I-
D Santé et sécurité des salariés I- R
D Dialogue social et droits sociaux des salariés I-
D Diversité, inclusion et égalité de traitement des salariés I-
D Formation et développement des compétences R (o]
D Protection de la vie privée I- R
<_1:I S2 - Travailleurs de la chaine de valeur
L_) D Conditions de travail des travailleurs de la chaine de valeur I-
8 D Formation et d?veloppement des compétences en
amont de la chaine de valeur R
D Droits de 'nomme dans la chaine de valeur I-
S$3 — Communautés affectées
D Engagements auprés des communautés I+
S4 - Consommateurs et utilisateurs finaux
D Protection de la vie privée des consommateurs et uti-
lisateurs finaux I-
D Sécurité des consommateurs et des utilisateurs finaux I- R
Ll | G1 — Conduite des affaires
O D Culture d'entreprise, gouvernance RSE et management
Z de la durabilité R
Z D Lobbying et activités politiques I+ (o]
% D Gestion des relations fournisseurs I+ (o]
% D Ethique, intégrité des affaires et lutte contre la corruption
8 Cybersécurité

En synthése, cette démarche a permis de compléter la matrice de simple matérialité réalisée par Aldes en 2023
et d'intégrer toute la chaine de valeur dans l'analyse de l'impact du Groupe, a la fois sur la société et sur l'envi-
ronnement.

*GES : gaz a effet de serre
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Gouvernance RSE, analyse de double STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES

matérialité et enjeux

La DMA* a précisé les axes prioritaires de la stra-
tégie du Groupe en matiére de développement
durable, déja portés en grand nombre par « Aldes
ImpACT » :

D la réduction des émissions de gaz a effet
de serre

D la maitrise de la performance énergétique

D l'amélioration de la qualité de lair

D 'écoconception

D les conditions de travail des salariés

D la gestion de la diversité

D la santé et la sécurité du personnel de
l'entreprise

D la formation des collaborateurs

D une gestion responsable des approvision-
nements et des travailleurs de la chaine de
valeur

D lengagement d’Aldes en soutien aux territoires

D la responsabilité envers les clients et
les consommateurs

D lamélioration des pratiques du secteur
D l'éthique des affaires
D la sécurité de l'information

Ensemble, agissons avec engagement et responsabilité

o aldes impact

Emily Martorana,

Responsable RSE
du Groupe Aldes

« La déemarche de développement durable
dans laquelle le Groupe Aldes est engagé
représente une formidable opportunité de
création de valeur pour l'entreprise.

Elle constitue un levier essentiel de résilience a
long terme, dans un contexte environnemental
et social marqué par de nombreux défis et
changements.

Afin de mieux appréhender les enjeux et les
opportunités li€s a ce contexte, nous avons
mené cette année une évaluation de double
mateérialité. Abordée comme un exercice
stratégique a part entiére, cette démarche a
mobilise les équipes de Direction, des experts
meétiers internes ainsi qu’une dizaine de parties
prenantes externes.

Les résultats mettent en lumiere les enjeux
ESG majeurs pour Aldes, et confirment que
notre feuille de route RSE « Aldes ImpACT »
est pleinement alignée avec ces derniers.

La double matérialité nous ouvre également
de nouvelles perspectives, notamment celle
de considérer notre chaine de valeur dans
sa globalité, au-dela du périmétre direct de
nos activités.

Enintégrant l'ensemble de l'‘écosysteme dans
lequel Aldes évolue, ainsi que les impacts lies
a chaque maillon de cette chaine, nous pour-
rons progresser vers davantage de durabilitée,
main dans la main avec nos fournisseurs, nos
collaborateurs, nos clients et nos territoires. »

Des l'année 2025, pour chaque sujet matériel issu de la DMA”, le Groupe Aldes travaillera sur 3 axes.

La mise en place de systémes de collecte des données et indicateurs de performance pour faciliter
les futures actions de reporting, en cohérence avec les attentes de la directive CSRD ;

La formalisation et le déploiement de politiques et plans d'action en réponse aux enjeux matériels,
pour minimiser les impacts négatifs et les risques financiers, tout en maximisant les impacts positifs et
les opportunités. La priorité sera donnée aux plans de mitigation des impacts négatifs.

L'évaluation des actions mises en ceuvre a l'aide d'indicateurs, ainsi que l'application des mesures
correctives nécessaires.

Enfin, une revue annuelle de la DMA" sera réalisée, nourrie du dialogue avec les parties prenantes internes et
externes, afin de tenir compte des sujets émergents et stratégiquement pertinents pour 'entreprise.

*DMA : analyse de double matérialité
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STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES Gouvernance RSE, analyse de double

matérialité et enjeux

Temoignages

o4

! iharche d’écoconception est désormais
ten ancrée au sein de nos activités Marketing et
R&D avec un objectif clair : proposer des solutions
toujours plus performantes, pour ’environnement
comme pour nos usagers.

Anne Lefebvre

Pierre-Yves Rollet,
Directeur Général
du Groupe Aldes

"

« Apres l‘établissement du programme "ImpACT
en 2022, le Groupe Aldes a entamé une nouvelle
phase de son développement durable. Cette
transition se manifeste par des engagements
concrets envers des indicateurs clés tels que

l'empreinte carbone, la durabilité de nos pro-
duits, les politiques sociales et l'inclusion dans
nos territoires.

La directive européenne CSRD nous incitera a
approfondir davantage cette démarche, en nous
amenant a réefléchir sur notre impact environ-
nemental et sur les conséquences des change-
ments environnementaux pour notre Groupe.
Fidéles a notre héritage de Groupe désormais
centenaire, nous continuons a accompagner
ces évolutions avec passion. »
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Anne Lefebvre,
Directrice RSE et QSE
du Groupe Aldes

« Voila maintenant trois ans que nous avons lan-
cé notre stratégie RSE "Aldes ImpACT" au sein
du Groupe.

En 2024, nous avons pu renforcer la précision
et l'exhaustivité de nos données, ce qui nous a
permis de mieux les consolider et de déployer
des actions concreétes a l'‘échelle du Groupe.
Et les premiers résultats sont la !

Notre démarche d'écoconception est désormais
bien ancrée au sein de nos activités Marketing
et R&D avec un objectif clair : proposer des so-
lutions toujours plus performantes, pour l'envi-

ronnement comme pour Nos usagers.

La santé et la sécurité de nos collaborateurs
restent également au coeur de nos priorités. Tous
nos managers en France ont été formes a notre
programme « Be Safe », afin de mieux prévenir
les risques et de renforcer la sensibilisation sur le
terrain. En 2025, laccent sera mis sur l'application
inconditionnelle de nos trois « Regles Vitales »,
et sur la poursuite des actions de prévention
pour réduire les risques lies aux addictions et
aux troubles musculo-squelettiques.

Enfin, au cours de ces derniers mois, nous avons
mené un travail de fond pour identifier les im-
pacts, les risques et les opportunites, au regard
de nos enjeux de développement durable.
Une étape essentielle qui a donné lieu a notre
matrice de double matérialité, un outil clé pour
guider nos actions futures. »

Chantier : lArbre Blanc - Montpellier



ADHESION AU PACTE
MONDIAL DES NATIONS
UNIES

NOUS SOUTENONS Depuis 2023, Aldes est engagé auprés de linitiative de responsabilité sociétale du Pacte
LE PACTE MONDIAL mondial des Nations Unies et de ses Dix principes autour des droits de 'nomme, des normes
du travail, de l'environnement et de la lutte contre la corruption.

L'engagement volontaire d'Aldes souligne son implication et son soutien aux objectifs de
développement durable et lui permet de se conformer, en tant qu’acteur économique, aux
objectifs fixés par 'Accord de Paris et '/Agenda 2030 de 'ONU.

A travers sa stratégie « Aldes ImpACT », le Groupe Aldes contribue principalement a
10 des 17 objectifs de développement durable des Nations Unies.

Partenariats
pour
la réalisation

des objectifs

Bonne santé
et bien-étre

Education
de qualité

Mesures relatives 13 o aldes impact

a la lutte contre O

les changements
climatiques

Egalité
entre les sexes

Consommation et
production durables

Villes et

communautés

décent et
croissance
économique

Infaga-lités Industrie,
réduites innovation et
infrastructure
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) STRATEGIE @ 2ides impact

AGIR POUR L'HUMAIN

Donner du sens et renforcer le collectif.

Batir des parcours de réussite et nourrir
notre performance.

Faire de la santé et de la sécurité une priorité pour tous,
partout et a chaque instant.

Vivre nos diversités.

Porter notre ambition d'entreprise apprenante.

ACTION N°4

Déployer des pratiques de management responsable
et des méthodes innovantes.

Innover avec des parcours sur mesure.

En 2024, au niveau du Groupe
de personnes ont eu acces a

.&‘9,73 7 9 °/° une ou plusieurs formations

ihiititi
Jol} L7, S ) 1}

100% | 27,6% 67 %

des nouveaux managers de femmes parmi de managers formés

accompagnes a la le top management aux programmes
performance managériale d’excellence

Taux de fréquence
des accidents du travail
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AGIR AVEC DES SOLUTIONS
RESPONSABLES

Accroitre I'impact positif de nos produits.
Préserver la qualité de I’air intérieur.

Développer l'écoconception.

Accompagner vers un usage performant et écologique
de nos solutions.

Créer pour durer et garantir la performance de nos
produits dans le temps.

En 2024
© @
DDDD ~
CA des actes de services 21 produits
bénéficiant d'une AGV*
1 ,86 M€ (France) (France)
*ACV : analyse du cycle de vie

REALISATIONS 2024

g . -
€ Initiatives pour réduire

I’'empreinte environnemen-
tale des emballages

L’écoconception intégrée
aux développements produits
avec 'éco-carte Aldes




Stratégie Aldes ImpACT STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES

Parce que toutes ses actions du quotidien ont un impact sur 'environnement et la société,
le Groupe Aldes a construit sa stratégie RSE, « Aldes ImpACT », autour de quatre engagements majeurs.

Son objectif est d’agir concrétement pour ses collaborateurs, ses clients, son industrie et la société.

ooocC—/
ooocCc—/
ooocC—

AGIR AVEC UN MODELE
OPERATIONNEL DURABLE

Construire une chaine de valeur bas-carbone.
Partager une vision durable.

Miser sur une stratégie de fabrication responsable.

Mener une politique d'achats responsables.

Optimiser l'impact de notre logistique.

() CO,e 07

EMPREINTE CARBONE 2023

2222tCOe 314tCO,e 564 364 tCOe

0,4% 0,1% 99,5 %

LES EMISSIONS
INDIRECTES, LIEES
AUX CONSOMMATIONS
ENERGETIQUES

LES EMISSIONS
DIRECTES
DE LENTREPRISE

LES EMISSIONS
INDIRECTES
/AMONT ET AVAL, INDUITES

PAR LES ACTIVITES
DE LENTREPRISE DE LENTREPRISE

LEoR ‘S

0,5 % des GES* 99,5 % des GES*

OBJECTIF

@ 2030

OBJECTIF =

A =0
@ 2030 SCOPE 3
-51 % d'émission =7,75%/an

de GES en intensite en valeur relative au CA

SCOPES 1 et2
-42 % d'émission =5,87%/an

de GES en valeur absolue en valeur absolue

uim,z Poids total de déchets | [[=T7]|  des dépenses réalisées avec

[P par M€ de CA (en 2024) des fournisseurs stratégiques
France impliqués dans la RSE (en 2024)

— EEE[%]]1
| =000
0

Se mobiliser dans une dynamique locale.

Soutenir des partenariats pour l'éducation et le logement.

Contribuer au développement économique
de nos territoires.

ACTION N°4

Former nos clients et installateurs.

Accélérer notre mutation vers une industrie durable.

En 2024

o) .
‘, engagements sur des textes

législatifs et réglementaires

5 partenariats finalisés en 2024

avec des acteurs locaux investis
dans les préoccupations
du logement ou de I'éducation

Achats issus de fournisseurs < 100 km 383

(France et Belgique) clients formés

24% 46%
39 initiatives
liées a I'écosystéme
des achats de des achats liés France local
production aux frais généraux
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) INDICATEURS DE
PERFORMANCE 2024

@Agirpw

PPhumain

aldes impact
Ensemble, agissons avec engagement et responsabilité

Faire de la santé et de
la sécurité une priorité pour tous,
partout et a chaque instant

ODD impacté

Indicateur de perfor-
mance Aldes ImpACT

Taux de fréquence
des accidents du travail

Vivre nos diversités

% de femmes parmi
les top managers

Porter notre ambition
d’entreprise apprenante

EDUCATION
DE QLT

M

% de personnes ayant
acces a une ou plusieurs
formations par an

Déployer des pratiques
de management responsable
et des méthodes innovantes

% managers formés aux
programmes d'excellence

Innover avec des parcours
d’accompagnement sur mesure

EDUCATION
DE QLT

% de nouveaux managers
accompagnés a la
performance managériale

@ AN aec
des solutions

responsables

m Nombre de produits
ngelopper ) bénéficiant d'une ACV*
I'écoconception

[ acTion -2 ]

Accompagner vers
un usage performant et
écologique de nos solutions

% de produits avec éco-
guides dans les logiciels
et les manuels

Créer pour durer
et garantir la performance
de nos produits dans le temps

Chiffre d'affaires
des actes de services
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Indicateurs de performance STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES

Aldes ImpACT 2024

aldes impact

Ensemble, agissons avec engagement et responsabilité

Périmeétre de

- Performan Tendance L
consolidation TS errormance Objectif 2025
2023 2024 vs 2023
2024
Groupe 8,87 9,73 <8
Groupe 274 % 27,6 % 30 % d'ici a 2030
Groupe 90 % 79 % >80 %
Groupe 95 % 67 % >75%
o o 100 % au niveau du Groupe
France 100 % 100 % d'ici 3 2030
France 20 PEP** 21 PEP** Proposer un PEP pour
chaque nouveau produit
. . . . Fournir un éco-guide avec
Action reportée | Action reportée en . .
Europe chaque nouvelle solution motorisée
en 2024 2025 L. .
(hors protection incendie)
France 1637 k€ 1860 k€ 1860 k€

*ACV : analyse du cycle de vie
**PEP : profil environnemental produit
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STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES

aldes impact
Ensemble, agissons avec engagement et responsabilité

ODD impacté

Indicateurs de performance

Aldes ImpACT 2024

Indicateur de perfor-
mance Aldes ImpACT

®.0.

opérationnel
durable

Miser sur une stratégie
de fabrication responsable

IHDUSTRIE,
IHO4ATION [T
IHMASTRUCTUNL

Empreinte carbone 2023

Mener une politique
d’achats responsables

% des dépenses réalisées
avec des fournisseurs straté-
giques impliqués dans la RSE

[ AcTioN N-3 )
Optimiser Pimpact
de notre logistique

IHDUSTRIE,
IHO4ATION [T
IHMASTRUCTUNL

o

Poids de déchets par M€
de chiffre d'affaires

AN cou

nos territoires

Se mobiliser dans
une dynamique locale

% des achats issus de
fournisseurs de proximité

Soutenir des partenariats
pour I’éducation et le logement

Nombre de partenariats avec
des acteurs locaux investis
dans les préoccupations du
logement ou de I'éducation

et pour Pindustrie

Contribuer au développement
économique de nos territoires

Nombre d'initiatives liées
a l'écosystéeme local

ACTION N°4

Former nos clients
et installateurs

EDUCKTION
DE QAL

M

Nombre de clients formés

Accélérer notre mutation
vers une industrie durable

IHDUSTRIE,
IHO4ATION [T
IHMASTRUCTUNL

Nombre d'engagements
sur des textes législatifs et
réglementaires traitant des
dimensions environnemen-
tales ou sanitaires
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Indicateurs de performance STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES
Aldes ImpACT 2024

aldes impact

Ensemble, agissons avec engagement et responsabilité

Périmétre de

consolidation | Performance 2023 Performance 2024 VCIEETIES Objectif 2025
0,4% 0,1% 0,4% 0,1% SCOPES 1 et 2
SCOPE 1 i SCOPE 2 SCOPE 1 i SCOPE 2 -5,|87%/?n
France. Canada 2287w0e  343tcoe 22221c0e  314tcoe en valeur absolue
Danemark” 99,5 % 99,5 % ’ SCOPE 3
SCOPE 3 SCOPE 3 -7,_75°/9(an
640 508 tco,e 564 364 tcO,e en intensité

(relative au CA)

France, Belgique,

Danemark, 63 % 60 % - /
Norvege
France 9,1 t/M€ 10,2 t/M€ N /
24 % des achats 24 % des achats
de production issus de production issus ]
France (hors site | de fournisseurs < 100 km | de fournisseurs < 100 km Elargir la cartographie
de Collégien) et ’ aux sites Aldes hors de
Belgique 42 % des achats liés 46 % des achats liés France

aux frais généraux issus | aux frais généraux issus
de fournisseurs < 100 km | de fournisseurs < 100 km

Europe 5 partenaires 5 partenaires - /

Mener 1 initiative
Groupe 28 initiatives 39 initiatives ’ par site, dont au moins
5 au niveau du siége

France 487 clients 383 clients \ +5%

Europe 6 textes finalisés en 2023 | 5 textes finalisés en 2024 -> /

* Périmeétre de la trajectoire de réduction des émissions de GES du Groupe = Aldes en France (dont Collégien - hors Chétillon) + Canada + Danemark
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DES PERFORMANCES
RSE RECONNUES ET
MEDAILLEES

En 2025, le Groupe Aldes confirme sa médaille d’argent Ecovadis avec un
score global de 69/100 et une progression continue de 4 points par rapport
a 2024. Cette distinction place Aldes dans le top 5 % des entreprises de
son secteur d’activité et lui permet de rejoindre le top 12 % des entreprises
les plus performantes évaluées a travers le monde.

SCORE ECOVADIS 2025 POUR LE GROUPE ALDES

— Performance —
en matiére de RSE
/. T

r Insuffisante
{ SILVER | Top 15% o/

Partielle

4

69 /100 ecovadis daptee
Sustainability Rating o Avancee
Score global % JAN2025 4 O Excellent
. = Score moyen
VS 2024
< &P s &
\ P
/100 73n00 681100 71100
Environnement Social & Ethique Achats responsables

droits humains

VS 2024 VS 2024 VS 2024
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STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE DU GROUPE ALDES

Ecovadis, label international d'évaluation de la perfor-
mance RSE, évalue chaque année plus de 150 000
entreprises dans plus de 175 pays. L'évaluation repose
sur des normes internationales (Global Reporting Ini-
tiative, Pacte mondial des Nations Unies, ISO 26000)
et est pilotée par un comité scientifique d'experts de
la RSE et de la chaine d'approvisionnement.

ol

sn.vzﬂ
2022
ecovadis

B |Sustainability £
o, |Rating A

58/100

Score global

UN SCORE EN AMELIORATION CONTINUE POUR ALDES

. SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustalnablhty Ralmg
., FEB 2024

_ﬂg._zg,_.

65/100

Score global

VS 2022

Pour une entreprise, le score Ecovadis refléte la qualité
de son systéeme de gestion de la RSE sur les quatre
enjeux suivants :

D l'environnement ;

D le social et les droits humains ;
D l'éthique ;

D les achats responsables.

JAN 2025

ILVER | Top 15%
ecovadis
Susmlnab ity Ral ing

69/100

Score global

VS 2024
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Engagement
social

Les valeurs fondamentales de respect, de confiance et d’engagement sont des piliers qui nous
guident dans chacune de nos actions. Plus encore, ce sont les maitres-mots d’une relation
durable avec nos collaborateurs, nos clients et nos partenaires.

Nous considérons €galement la diversité comme un levier de développement et de performance
pour I'entreprise, mais aussi une source de richesse pour tous, permettant a chacun d’étre
engage, de s’épanouir et de progresser.

— 1.8ante, QVT p. 42
,E 2. SECUNTE ... p. 48
o 3. Conditions de travail ....................oo .58
© | |

/] 4. Recrutement, carrieres et formation

'E 4.1, RECIULEMENT €1 CAITIEIES ......\\viiiii i p. 62
D 4.2. Formation et développement des COMpPEtENCES............ooovii ) p. 67
E 4.3. Excellence manageériale ..............cccoiiiiiiiii p. 71
% 5. Dialogue SOCial ... p. 74
© 6. Droits de ’homme

@)

(- 6.1. Diversité, équité de traitement et iNnClUSION...................ooo ) p. 77
LL 6.2. Travail des enfants, travail forcé et trafic d’étres humains........................coo, p. 82

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 41



BE) SANTE, QvT

A | r Faire de la santé et de la sécurité
g POUT " une priorité pour tous,
Phumain® partout et a chaque instant.

0 aldes impact

En favorisant un environnement de travail sain et sécurisé, les initiatives de
promotion de la santé chez Aldes contribuent directement a améliorer le
bien-étre et la qualité de vie des collaborateurs.

En s’engageant a contribuer a leur santé, le Groupe Aldes renforce son attrac-
tivité et fidélise ses talents, tout en contribuant a une société plus équilibrée
et plus responsable.

& DEMARCHE

Au-dela des exigences légales en matiére de sécurité  de postes de travail ergonomiques qui favorisent les
et de santé au travail, le Groupe s'attache a améliorer,  bonnes postures, réduisent les tensions musculaires et
de facon continue, la qualité de vie au travail (QVT)  contribuent donc a préserver la santé des collaborateurs.
de ses collaborateurs.

Cet engagement prend forme tout d'abord dans l'en-
vironnement de travail lui-méme, par 'aménagement
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Santé, QVT

Cette action est complétée par des pratiques plei-
nement intégrées dans la politique RH et la culture
sociale d'Aldes :

D la prévention des risques psychosociaux ;

D la promotion et le maintien d'un équilibre entre
vie professionnelle et personnelle, a travers une
organisation de travail flexible, qui encourage la
priorisation des missions, la connexion choisie et
un rythme de travail équilibré ;

D la reconnaissance et la valorisation du travail, avec
lappui et 'laccompagnement des managers, pour
favoriser 'épanouissement professionnel des col-
laborateurs ;

D la mise en place de mesures de prévention du har-
célement et des discriminations sur le lieu de travail.

La démarche du Groupe en faveur de la sante et de la
QVT s'appuie €galement sur plusieurs accords d'en-
treprise conclus pour la France :

D laccord sur l'égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes, ainsi que sur la qualité
de vie et les conditions de travail ;

D l'accord sur le temps de travail ;

D laccord sur le télétravail ;

D laccord sur le compte épargne-temps (CET).

Ces accords sont tous communiqués et explicités aux
salariés et au management.

Par ailleurs, Aldes propose sur plusieurs sites en France
diverses actions complémentaires lieées a la qualité de
vie au travail (QVT) :

D l'organisation d'activités physiques et de détente :
cross-training, groupe de collaborateurs musiciens ;

D la promotion d'actions de santé publique, par la
mise en place réguliere d'ateliers et d'actions de
sensibilisation en présentiel ou en ligne, sur des
thématiques telles que la nutrition, le tabagisme,
la parentalité, les addictions, le sommeil, la santé
mentale ou encore le handicap ;

D le soutien d'une assistante sociale dédiée a l'en-
semble des collaborateurs ;

D l'organisation de séances d'ostéopathie sur le
lieu et le temps de travail pour prévenir les troubles
musculosquelettiques.

D’autres initiatives sont également proposées locale-
ment, sur le site de Collégien :
D laccompagnement des collaborateurs en deuil
par les référents RH ;

D un accompagnement direct a la parentalité avec
plusieurs berceaux réservés chaque année dans
une creche d'entreprise, a proximité du site ;

D et enfin, la possibilité de bénéficier de massages
sur le lieu et le temps de travail au rythme d'une
fois par mois.

ENGAGEMENT SOCIAL

Les managers, alliés et
ambassadeurs de la démarche QVT

Les engagements d’Aldes en matiere de QVT sont éga-
lement portés etincarnés par l'ensemble des managers
de l'entreprise. Acteur de premiére ligne, le manager
joue en effet un réle crucial dans le déploiement, la
promotion et le suivi de la politique QVT, mais aussi
dans la prévention des risques psychosociaux.

Les entretiens individuels permettent d'échanger avec
les collaborateurs sur différentes dimensions telles que
l'équilibre vie personnelle / vie professionnelle, la répar-
tition de la charge de travail et 'amplitude des journées,
'environnement du travail ou encore l'organisation du
télétravail. De plus, les collaborateurs sont encouragés
aréaliser un reverse feedback auprés de leur manager,
dans une logique constructive et de développement
commun.

Complémentaire santé et prévoyance

En tant qu'employeur responsable, Aldes contribue a
préserver le capital santé de ses collaborateurs a tra-
vers le monde. C'est pourquoi le Groupe propose une
couverture de santé compétitive et avantageuse, en
cohérence avec les cadres législatifs locaux.

En ce qui concerne la France, l'entreprise a souscrit
un contrat de frais de santé et de prévoyance pour
ses différentes entités, aupres de l'assureur Apicil et de
Gerep en qualité de gestionnaire.

La gestion du contrat par Gerep, entreprise a mission,
s'inscrit dans la démarche RSE d'Aldes avec la mise
en place d'un barometre ESG auprés d'Apicil, visant a
mesurer les indicateurs de performance sur les dimen-
sions environnementales, sociales et de gouvernance.

La complémentaire santé dont bénéficient les salariés
est une mutuelle d'entreprise responsable, obligatoire
et familiale. Au sein de 'UES* Aldes, elle est prise en
charge a hauteur de 60 % par 'entreprise. Une surcom-
plémentaire optionnelle est également proposée, avec
des garanties renforcees.

De plus, le contrat de santé prévoit des prestations
d'assistance et de services a la personne (aide a domi-
cile, garde d'enfants, livraison de courses...) pour les
bénéficiaires et leurs ayants droit, dans des situations
spécifiques : séjours a l'hdpital et en maternité, longue
immobilisation, traitements oncologiques...

Enfin, les collaborateurs sont encouragés a utiliser le
réseau de soins « Itélis » pour bénéficier de ses avan-
tages : avance tiers payant, tarifs négociés sur des postes
de santé habituellement onéreux (optique, dentaire,
diététique, psychologie...), téléconsultation...

*UES Aldes : Unité Economique et Sociale composée des sociétés Aldes, Aldes France et Actif

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 43



ENGAGEMENT SOCIAL

& REALISATIONS 2024

Santé, QVT

e
Haldes
i "

« Aldes for Me », pour accompagner
les collaborateurs dans
les événements de la vie

Aldes a poursuivien 2024 son programme « Aldes for
Me », dédié a 'aide et a l'assistance psychologique des
collaborateurs et de leur famille, et l'a étendu depuis
juillet a son entité de Collégien, et a sa filiale au Canada
et aux Etats-Unis.

100 % gratuit et confidentiel, ce dispositif a pour objectif
de mieux concilier la vie personnelle, professionnelle
et familiale et d'accompagner le collaborateur face aux
épreuves de la vie. « Aldes for Me » propose également
un accompagnement psychologique sur site, en cas
d'évenement critique.

Un module de formation

dédié a la santé mentale

En complément du dispositif « Aldes for Me », le Campus
Aldes, équipe dédiée a la formation, a déployé un module
de sensibilisation sur la santé mentale aupres de tous
les collaborateurs. Celui-ci permet de développer des
connaissances et d'acquérir des ressources pour détecter
et accompagner des situations de fragilité.

A ce jour, ce module a été suivi et complété par 55 % des
collaborateurs en France, soit prés de 500 personnes.

Aldes propose €galement des modules de formation et
de sensibilisation autour du handicap, de l'ergonomie
et des addictions.

Initiatives locales a travers le monde

D'autres initiatives locales en Europe et dans le monde
ont également été lancées pour favoriser le bien-étre
et la santé des collaborateurs.

D Site de la filiale ZLT en Allemagne : comme chaque
année, une marche sportive de 10 km a été organi-
sée en septembre dans la région de Chemnitz, dans
la Saxe. L'occasion pour les equipes de se rencontrer
et de partager un moment hors les murs.

Un teambuilding a égale-
ment réuni toute l'équipe
allemande autour d’'un ate-
lier de fabrication de pain,
permettant de découvrir le
savoir-faire artisanal et in-
dustriel d'une boulangerie
familiale. Chaque partici-
pant a confectionné son
propre pain avant de par-
tager un diner convivial au
restaurant de la boulangerie.

tion, ainsi qu’a la santé mentale et physique.

Une certification « Well Gold »

En decembre 2023, le siege social d'Aldes a obtenu la certifi-
cation WELL GOLD (avec 72 points sur 60 requis) témoignant
de l'attention portée a la santé, au confort et au bien-étre des
occupants lors de la construction de son batiment.

La certification WELL GOLD repose sur des normes rigoureuses
relatives a la qualité de l'air, a la lumiére naturelle, a la nutri-

WELL

Cette reconnaissance illustre la mobilisation d’Aldes pour le
bien-étre de ses collaborateurs et son engagement continu en
faveur de pratiques de construction et de conception durables.

Wi At

44 | Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024



Santé, QVT

D Le site de la filiale Aereco Ltd en Irlande a offert un
programme d'assistance a ses collaborateurs com-
prenant un large éventail de services pour leur bien-
étre : soutien psychologique, santé au travail, coaching,
gestion des absences, avec un accent particulier sur
la prévention des risques et 'accompagnement des
employés en difficulté.

D Site industriel de Liége et filiale Aldes Benelux :

Enjuin 2024, Aldes Benelux a participé a « BATIRUN »,
une course organisée pour les entreprises de la
construction, et qui se joue par équipes.

Le mois d'octobre a par ailleurs été 'occasion de sen-
sibiliser 'équipe Aldes Benelux a la lutte contre le
cancer du sein au travers de présentations, discussions
et quiz, pour mieux comprendre l'impact de cette
maladie et l'importance de la prévention.

D Aux Emirats arabes unis, Aldes Ventilation Trading

a instauré une assurance médicale compléte pour
tous ses employés.
Pour favoriser une reprise dans les meilleures condi-
tions, la filiale émirienne propose également un ac-
compagnement personnalisé aux collaborateurs ayant
d0 s'absenter sur une longue periode pour des raisons
médicales.

Enfin, dans la continuité de sa politique de santé et
bien-é&tre au travail, des purificateurs d'air ont eté
installés aux postes de travail des ingénieurs d'appli-
cation, contribuant ainsi a un environnement plus sain.

ENGAGEMENT SOCIAL

Convivialité
et événements fédérateurs

Des moments de partage et de détente sont organi-
sés au fil de l'année sur chacun des sites du Groupe,
permettant de créer une atmosphere conviviale et
collaborative essentielle a la cohésion des équipes.
Pour n‘en citer que quelques-uns :

D les « Summer party » a Vénissieux, Mions eta Collégien

en France, a Flad en Norvege, a Saint-Léonard-d’Aston
au Canada ou encore a Brandenton aux Etats-Unis ;

D les traditionnelles « Christmas party », quirassemblent
les collaborateurs dans une ambiance chaleureuse et
festive autour d'un repas, d'un goUter ou d'une distri-
bution de cadeaux ;

D et divers événements festifs et fédérateurs célébrés
tout au long de l'année a travers le monde : fétes
d'automne et galette des rois, remise de médailles du
travail en France, départs a la retraite et anniversaires
professionnels au Canada, ou encore l'iftar, repas
du soir qui rompt le jeline du ramadan et réunit les
collaborateurs de la filiale émirienne dans un cadre
convivial.
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Aldes a fété ses 100 ans, le 12 mars 2025.

. ]

46 | Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024



Santé, QVT ENGAGEMENT SOCIAL

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

o=\ VISITES MEDICALES ALDES FOR ME
=]
2022 o2
N,on)b,re de visites médicales (VM) 930 262
réalisées 2 6 3 3
Taux de conformité de VM a jour* | 91 % 90 % 2023 2024
Demandes
Périmetre France Aldes + Actif + Ribo d’accompagnements psy

* taux de conformité des visites médicales : rapport entre les visites prévues et les visites
réalisées.

= O
Cl.?,_ ASSISTANTE SOCIALE 60 | 72

2023 2024

Nombre de dossiers suivis par I'assistante sociale . .
Entretiens psy réalisés

Les salariés n’hésitent pas a
mobiliser « Aldes for Me » pour
soutenir la santé mentale de
leurs proches ou d’eux-mémes.

2022 2023 2024

Périmetre France Aldes + Actif + Ribo

OBJECTIFS 2025

1 @ﬁ' Aldes s'engage a maintenir son engagement en matiére de QVT et de santé, par

le biais d'accompagnements managériaux et d'actions de communication
autour de la plateforme « Aldes for Me » et de son module de formation dédié
a la santé mentale.

2 @7‘ D'autres initiatives privilégiant les échanges et la convivialité continueront a étre
) portées tout au long de l'année 2025, au sein de différentes filiales, dans l'objectif

de renforcer les liens entre les équipes : barbecue, galettes des rois, gouters

d'été, célébrations diverses...

Cette année sera par ailleurs marquée par un évenement festif exceptionnel en

mars : le 100°™ anniversaire du Groupe Aldes.

3 @7)' Quant aux visites médicales, l'entreprise s'est fixé un objectif de maintenir un
taux de conformité a 90 %.
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) SECURITE

‘ Ag ”r Faire de la santé et de la sécurité
pour

une priorité pour tous,
Phumain® partout et a chaque instant.

0 aldes impact

Parce que la santé et la sécurité au travail sont des axes forts de sa stratégie
RSE, le Groupe Aldes met en ceuvre une politique volontariste de prévention
des risques.

& DEMARCHE

La politique sécurité du Groupe Aldes s'applique a  La politique sécurité du Groupe Aldes vise ainsi a :

'ensemble des personnes qui interagissent dans les D préserver la sécurité des salariés du Groupe ;
locaux et sur les sites. D responsabiliser en engageant les managers et les
Les informations liées a la prévention (livret d'accueil, collaborateurs ;
consignes de sécurité, plan des sites, consignes parti- D mettre en ceuvre des actions pour améliorer
culieres) sont remises a toute personne preésente sur les les conditions de vie au travail :
sites de l'entreprise : titulaires, intérimaires, stagiaires, ) favoriser l'insertion et le maintien dans l'emploi
visiteurs, entreprises extérieures... des personnes en situation de handicap ;

D contribuer a améliorer la santé globale des

salariés.
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Sécurité

La charte sécurité qui découle de cette politique, est
présentée a chaque nouvel entrantau cours du parcours
d'intégration « START ».

En 2023, la Direction a sollicité un cabinet extérieur pour
établir un état des lieux de la maturité de l'entreprise en
matiere de prévention, sur le périmétre France. Cette
étude a conduit a la construction d'un plan d’'action
ambitieux et au lancement de « Be Safe », un pro-
gramme clé du management de la sécurité au sein
d'Aldes.

Ce programme a pour but de :

D renforcer la culture sécurité de l'entreprise ;

D faire de la culture sécurité une priorité majeure
aupres de l'ensemble des collaborateurs, mais
aussi une valeur partagée, positive et visible par
les comportements du quotidien ;

D partager un langage commun, des régles vitales,
des bonnes pratiques et des outils pour mieux
évaluer et gérer les risques ;

D aligner 'ensemble de la ligne managériale dans
son réle et ses responsabilités en matiere de preé-
vention et de sécurité.

Avec l'appui de l'ensemble des managers, ce dispositif
se traduit par des actions concrétes telles que :

D des campagnes contre les risques (addictions,
circulation routiere, etc.) ;

D une documentation sécurité revisitée et adaptee
a la prévention des risques ;

D un nouveau parcours d'intégration avec des
modules dédiés a la sécurité, en présentiel et au
format digital ;

D des rituels pour relayer des chiffres clés et les
progres realiseés.

Au sein d'Aldes, le management de la sécurité et de
la prévention des risques, qui définit les grands prin-
cipes de la politique de sécurité du Groupe, s'articule
autour des neuf thématiques ci-dessous :

1. Evaluation des risques
en matiére de santé et de sécurité

Chaque année, en France, une révision du document
unique d'évaluation des risques professionnels (DUERP)
est effectuée avec l'ensemble des Directeurs de site. Ce
rituel permet de réévaluer la criticité des risques identifiés,
d'analyser l'avancement des actions et de les prioriser.

Par exemple, lorsque des entreprises extérieures in-
terviennent, une évaluation des risques est systéma-
tiguement effectuée conformément au code du travail
pour ensuite étre transcrite sur un plan de prévention.
Sur chacun des sites, industriels, logistiques et admi-
nistratifs, les plans de prévention peuvent étre établis
annuellement pour des prestations récurrentes ou
ponctuellement dans le cas de travaux spécifiques.
Ainsi, tous les sous-traitants travaillant dans les locaux
d'Aldes sont accueillis et formés aux régles de sécurité.

ENGAGEMENT SOCIAL

Ils se voient ainsi remettre un livret visiteur et un plan
des risques du site, et s'engagent a respecter ces regles.

De plus, l'ensemble des acteurs du service Sécurité inter-
viennent quotidiennement au sein de tous les établisse-
ments pour faire émerger les risques que les collaborateurs
ne percoivent plus et mettre en place les mesures de
prévention nécessaires.

Enfin, une démarche d’amélioration continue est me-
née par la prise en compte de l'ensemble des incidents
qui surviennent : accident de travail et de trajet, accident
bénin et presqu’accident. Des actions sont déployées
et intégrées dans le DUERP le cas échéant.

2. Formation sur les risques
pour la santé et la sécurité, et
bonnes pratiques de travail

Afin de garantir 'application de la sécurité par toutes
et tous, chaque nouveau collaborateur en France suit
une formation liée a la sécurité. Cette formation com-
prend plusieurs modules sécurité digitaux obligatoires
(sécurite générale, ergonomie, santé mentale, handicap
et addictions) ainsi qu'un parcours en présentiel.

Toutau long de son parcours chez Aldes, le collaborateur
se verra ensuite proposer des formations complémen-
taires. Celles-ci peuvent étre obligatoires, ou sur la base
du volontariat.

Les collaborateurs travaillant sur des postes a risque
disposent également de fiches de sécurité au poste
(FSP) qui permettent d'identifier les risques et de preé-
venir les accidents.

Dans le prolongement de ces actions et de la démarche
« Be Safe », un plan de formation a été spécifiquement
congu pour le management en France, visant a renfor-
cer une culture sécurité commune et a responsabiliser
les acteurs de la sécurité.

Chaque année, le plan de formation global est établi
en collaboration avec le Campus Aldes sur la base de
ces formations obligatoires et du recueil des besoins
de lentreprise.

3. Actions de prévention

L'entreprise veille a la sécurité de tous par la mise a dispo-
sition d'équipements de protection individuelle (EPI) en
fonction du lieu et du poste de travail (oouchons d'oreilles,
chaussures de sécurité, lunettes de protection...).

En France, une procédure de la gestion des événements
survenant dans l'entreprise nommeée « gestion des ac-
cidents de travail et de trajet » couvre les accidents de
travail, accidents de trajet, accidents bénins, presqu’ac-
cidents et remontées du personnel. Cette procédure a
pour butd'alimenter un plan d'action dédié et d'améliorer
continuellement le dispositif de sécurité, en mettant en
place des actions correctives ou préventives pour l'en-
semble des événements signalés.
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Pour garantir la sécurité de tous et prévenir les risques, des
actions de prévention sur les différents sites ont lieu en
collaboration avec des prestataires extérieurs (animation
itinérante « truck sécurité », ateliers de sensibilisation en
interne, journées « safety day »...).

4. Actions visant a prévenir

I’exposition au bruit

Des protections auditives moulées ont été proposées
a tous les salariés en France exposés au bruit, avec une
sensibilisation aux risques liés au bruit. Des casques de
protection auditive sont mis a la disposition des salariés
ne pouvant pas porter les protections moulées. Des
bouchons d'oreille jetables sont également disponibles
a l'entrée de chaque usine et doivent étre portées obli-
gatoirement par tout salarié et visiteur.

5. Actions visant a controler I’exposition
aux substances dangereuses

L'évaluation du risque d'explosion a été revue sur les
sites dont les processus ont évolue (Quint-Fonsegrives,
Mions et usine Joliot-Curie a Vénissieux). La révision de
l'‘évaluation du risque chimique a débuté sur les sites de
Mions et Joliot-Curie avec un inventaire des produits
employés et le recueil des fréquences et quantités uti-
lisées en collaboration avec le service Environnement.

6. Actions préventives pour réduire les
Iésions attribuables au travail répétitif

La démarche de prévention du Groupe Aldes en France
s'accompagne de diverses actions qui visent a réduire
les risques de troubles musculosquelettiques (TMS)
et maladies professionnelles, telles que les études de
poste, les aménagements ergonomiques des postes de
travail, ou l'accompagnement des services de santé dans
la mise en place d'actions de sensibilisation (exemple :
modules e-learning sur 'ergonomie).

Plusieurs entités du Groupe Aldes proposent également
aux collaborateurs des séances gratuites d'ostéopathie.

7. Plan d’action d’urgence

Les consignes d'urgence en cas d'accident sont rappe-
léesrégulierement a l'ensemble des sauveteurs secou-
ristes du travail (SST) et des référents Sécurité. Chaque
accident fait l'objet d'une analyse.

En France, les consignes en cas d'évacuation sont
testées lors d'exercices d'évacuation deux fois par an.
Ces retours d'expérience permettent d'améliorer les
procédures de maniere continue.

Enfin, une procédure de gestion de crise est déclenchée
en cas d'accident grave.
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8. Inspection ou audits de sécurité
des équipements

Les contrdles réglementaires obligatoires sont réalisés
par des organismes externes et font l'objet d'un suivi
périodique avec indicateurs de réalisation des actions
correctives a mener.

Dans l'objectif de mieux identifier les risques, des audits
de sécurité internes sur les sites logistiques et les usines
en France sont effectués plusieurs fois par mois par les
managers opérationnels.

9. Management de la sécurité

Plusieurs dispositifs s'inscrivent dans la démarche de
management de la sécurité chez Aldes.

Tout d'abord, le programme « Be Safe », qui repose
notamment sur la mise en place de regles, d'outils de
management et de rituels :

D les « Regles Vitales », qui s'appliquent de maniere
transverse a tous les collaborateurs et visiteurs des
sites, sans exception ;

D les « Dialogues Sécurité », réalisés périodiquement
par les managers des sites opérationnels, pour faciliter
les échanges avec les collaborateurs et aborder des
sujets clés ;

D des « Minutes Sécurité », organisées régulierement
sur certains sites industriels du Groupe. Celles-ci sont
animeées en alternance par des Responsables d'ateliers,
des chefs d'équipe, le Coordinateur Qualité — Sécurité
— Environnement (QSE) ou encore des Responsables
de plateforme, selon l'organisation du site.

LES 3 « REGLES VITALES »
D'ALDES

1
@S

« Je respecte les régles
de circulation interne et externe »

« Je travaille en sécurité avec
les autorisations et habilitations
nécessaires au poste »

_
[
« Je respecte la procédure
de consignation et déconsignation »

5




Sécurité

Par ailleurs, dans un souci de transparence et de suivi,
les indicateurs sécurité sont présentés chaque mois en
comité social et économique (CSE), tous les trimestres
en commission santé, sécurité et conditions de travail
(CSSCT) et détaillés dans le bilan social annuel et dans
le rapport annuel de la CSSCT. Ils sont communiqués
et commentés a l'ensemble des collaborateurs par le
biais des rituels de management, et par affichage sur
les écrans de communication.

Pour accompagner les managers dans cette démarche
sécuritaire, et leur permettre de relayer efficacement les
regles et consignes applicables en France, 13 procédures
ont été rédigées, diffusées et mises a leur disposition.

Enfin, depuis 2023, un dispositif d'alertes profes-
sionnelles est instauré dans plusieurs filiales (France,
Canada, Belgique, Irlande, Danemark). Destiné aux
collaborateurs et a tout partenaire externe a l'entre-
prise, il permet de signaler notamment des faits rela-
tifs au non-respect de la l€gislation sur I'hygiene et la
sécurité mettant en péril la santé physique ou mentale
des salariés, conformément a la loi Sapin Il en France.
Une adresse e-mail dédiée a été créée pour recueillir
les alertes : alerte@aldes.com.

13 PROCEDURES
pour assurer la sécurité
de tous (Périmeétre France)

D Gestion de la documentation sécurité

» Consignation et déconsignation

D Gestion des accidents de travail et de trajet
D Gestion des pharmacies

D Gestion des fiches de sécurité au poste (FSP)

D Gestion des équipements professionnels
individuels (EPI)

D Gestion des audits sécurité

D Gestion des habilitations

D Gestion des accés et du travail en hauteur
D Gestion des risques

D Gestion des risques spécifiques

» Démarche « Be Safe »

D Gestion des entreprises extérieures

ENGAGEMENT SOCIAL

collaborateur

Parole e

Cyril Rollet,

Responsable du site de
production de Joliot-Curie
Veénissieux

La formation des managers,

les déemarches engagées au niveau

du Groupe et les rituels quotidiens
nous ont permis de replacer la sécurité
au coeur de notre organisation.

« Ces derniéeres années, nous avons franchi des
étapes décisives pour ancrer une véritable culture
de la prévention au sein du site Joliot-Curie.

Depuis 2022, nous avons fait de la sécurité notre
priorité. Apres 8 accidents de travail cette année-Ia,
principalement liés aux gestes et postures, nous
avons engageé une dynamique forte pour renforcer
la prévention.

En 2023, nous avons travaillé sur les causes princi-
pales de nos maux en proposant plusieurs amélio-
rations : moyens de conditionnement plus adapteés,
meilleure cohabitation des chariots et piétons grace
a la généralisation du petit train, ainsi que l'instau-
ration d'allées a sens unique.

Sur cette période, malgré un nombre d'accidents
reste stable, nous avons observeé des périodes sans
incident de 98 et 107 jours, signe que nos efforts
portaient leurs premiers fruits.

En 2024, les progres sont nets : seulement 3 accidents
recenses, avec un record de 252 jours consécutifs
sans accident. Preuve que l'engagement quotidien et
la vigilance collective font réellement la différence.

Cette amélioration a été possible grace a la mise
en place du projet « Be Safe ». La formation des
managers, les démarches engagées au niveau du
Groupe et les rituels quotidiens nous ont permis de
replacer la sécurité au cceur de notre organisation.

Limpact économique n'est pas négligeable non
plus : en deux ans, le cout lié aux accidents de travail
a drastiguement baissé de 140 k€. Mais au-dela des
chiffres, c'est surtout une immense satisfaction de voir
nos equipes travailler dans un environnement plus sur.

ILn'y a pas de fatalité en matiére de sécurité, seu-
lement un engagement collectif et une remise en
question permanente. Chaque jour, nous devons
nous demander : "Y a-t-il un risque dans mon envi-
ronnement de travail, pour moi ou mes collegues ?"
C'est cette vigilance qui nous permettra d'aller encore
plus loin ».
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& REALISATIONS 2024

Sécurité

Actions pour renforcer
la sécurité au travail

Des initiatives ont été déployées en 2024 en France et a
l'étranger pour renforcer la sécurité des infrastructures,
et par extension, celle des collaborateurs.

59
O
Installation d'un dosseret pour capter les polluants
Lusine de Collégien a investi dans un dosseret aspirant
pour les équipes d'assemblage de kits. Cette installation
permet d'assurer une meilleure extraction des particules
et une qualité d'air optimale pour les employés. Afin
de garantir l'efficacité du dispositif, et donc la sécurité
respiratoire du personnel, des mesures d‘air ont été

mises en place, permettant de contréler la qualité de
l'air en temps réel.

Renforcement de la sécurité
des infrastructures

A l'usine de Pressensé a Vénissieux, une grille a été
installée en fin de convoyeur afin de sécuriser la zone
d'entrainement et prévenir tout accident.

Sur le site de Mions, un oculus a été ajouté sur certaines
portes coupe-feu, offrant ainsi une meilleure visibilité
et réduisant les risques de collision.

Enfin, a l'usine Joliot-Curie a Vénissieux, deux miroirs
de sécurité ont été installés a des emplacements stra-
tégiques, pour améliorer la visibilité des conducteurs de
chariots et fluidifier les déplacements, en toute sécurité.

Aménagements ergonomiques et dispositifs
de prévention des TMS

Afin de réduire la pénibilite et les risques liés a la manu-
tention, un manipulateur de cartons et de palettes a été
installé en fin de ligne a l'usine de Pressensé a Vénissieux,
facilitant ainsi le port des charges lourdes et limitant les
efforts physiques.
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Dans une démarche de prévention des troubles muscu-
lo-squelettiques, une potence a €galement été mise en
place a 'usine de Joliot-Curie, pour permettre la mani-
pulation sécurisée des toles lourdes et encombrantes,
améliorant ainsi le confort des opérateurs.

Dans cette méme logique, le site de Pressensé a égale-
ment investi dans des gilets buzzer. Ces équipements
innovants alertent les collaborateurs en cas de mauvaise
posture, les incitant ainsi a la rectifier pour limiter les
risques de douleurs ou de blessures a long terme.

Enfin, le site de Chatillon-en-Vendelais, a mis en place un
programme d'échauffements et d'étirements pour ses
collaborateurs. Ces sessions quotidiennes permettent
de préparer le corps aux efforts physiques, réduisant
ainsi les risques de TMS.

Renforcement de la signalisation au sol
et rappel des régles de circulation

Toujours a Chatillon-en-Vendelais, la signalétique au
sol a été renforcée et de nouveaux panneaux ont été
installés afin de rappeler les régles de circulation, en
particulier les sens de déplacement et les limitations
de vitesse.

De son cété, le site de Mions a procédé a un marquage
lumineux et réfléchissant au sol pour mieux délimiter les
zones de circulation et signaler les espaces de stockage
interdits.

Dans un souci constant d'amélioration des conditions de
travail et de la sécurité de ses employés, l'usine de Fla en
Norvege a mis en place plusieurs mesures significatives.

Amélioration de la zone de soudage
La zone de soudage a été optimisée grace a l'installation
d'un rideau de protection permettant d'arréter les étin-
celles, ainsi qu'a l'amélioration du systéme d'extraction



Sécurité

des fumées et de l'éclairage. Ces ajustements participent
non seulement a la sécurité, mais aussi au confort des
soudeurs. A noter que ces actions résultent d'une dé-
marche collaborative, les collaborateurs ayant joué un
réle actif dans l'identification des défis et la recherche de

solutions adaptées pour renforcer leur sécurité au travail.

Protection contre les chutes
dans le hall de montage

Pour prévenir les risques de chutes lors de l'assemblage
des centrales de traitement de l'air, qui peuvent atteindre
plus de trois métres de hauteur, un systéme de chariot
glissant le long des poutres a été installé. Ce dispositif est
couplé a une poulie de rupture et a un harnais de sécu-
rité homologué, permettant de ralentir et d'arréter une
éventuelle chute. Facile d'utilisation et peu encombrant,
ce systéme garantit une grande liberté de mouvement
aux employés tout en assurant leur sécurité.

Sécurisation de la zone logistique

La sécurisation de la zone logistique a également été
renforcée grace a l'installation de nouvelles barriéres
de protection devant chaque colonne. Cette initiative
réduit considérablement le risque d'endommagement
des structures et limite les risques de blessures.

ENGAGEMENT SOCIAL

Réfection du sol pour améliorer les conditions
de travail et la sécurité globale de l'usine

Le renouvellement du sol du hall de montage en résine

€époxy assure une meilleure luminosité et réduit la pré-

sence de particules de poussiere, contribuant a un

environnement de travail plus sain.

De plus, le marquage au sol a été renforce avec de nou-
velles lignes de sécurité, offrant aux conducteurs plus de
confort de circulation et une meilleure visibilité.

Installation de bureaux ergonomiques et mise
a jour de documents relatifs a la sécurité

Sur le site canadien basé
a Saint-Léonard-d'Aston,
de nouveaux bureaux er-
gonomiques a hauteur ré-
glable ont été installés afin
d'améliorer les conditions
de travail des collaborateurs
travaillant essentiellement
devant leur écran.

Cette initiative s'inscrit dans
le cadre du renouvellement
de l'équipement du site, et
vise a prévenir les troubles
musculo-squelettiques liés
a une posture prolongée.

Le plan de mesures d'urgence (PMU) a également été
actualisé, dans l'objectif de mieux se préparer face aux
situations exceptionnelles. De plus, les fiches de données
de sécurité (FDS) destinées aux agents d'entretien ont été
mises ajour, dans le but de renforcer leur protection face
aux risques chimiques inhérents aux produits ménagers.
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Actions de formation et de prévention

En 2024, 'entreprise a intensifié ses actions de forma-
tion a la sécurité, affirmant ainsi son engagement a sen-
sibiliser et protéger l'ensemble de ses collaborateurs.

&5
9
Yy

Formation aux gestes
de premiers secours

Tous les employés de la filiale ita-
lienne ont suivi une formation aux . ¢
premiers secours d'une durée de
16 heures. Une initiative essentielle
pour permettre aux équipes de réa-
gir efficacement en cas d'urgence.

&9
N

Formation a lutilisation
des extincteurs

Sur le site de Liege, prés d'un
tiers des collaborateurs, soit 20
personnes, a bénéficié d'une ==
formation dans le but de mai-
triser l'utilisation des extincteurs
etd'adopter les bons réflexes en
cas d'incendie.

1100 &

collaborateurs formés a la sécurité
sur le périmetre France (hors Collégien)

contre 735 en 2023, soit une augmentation de 50 %

Santé, QVT

v\oE_Q

Programme de lutte contre les addictions

Dans l'objectif d'éveiller toujours plus les consciences
autour des risques sur les sites du périmetre France (hors
Collégien), l'entreprise a signé la Charte ESPER (les En-
treprises et les Services Publics s’ Engagent Résolument).
Porté par la Mission interministérielle de lutte contre les
addictions (MILDECA), ce dispositif invite les employeurs
a mettre en place une démarche et des actions struc-
turées pour briser le tabou des addictions au travail
et agir pour la prévention des conduites addictives.

Afin d'ancrer ce dispositif, Aldes a mis en place les actions

suivantes :

D des actions de sensibilisation aux conduites addictives
auprés des populations a risque, en particulier les opé-
rateurs de machines dangereuses et les conducteurs
de chariots de manutention ;

D une formation dédiée aux managers, portant sur la
gestion des conduites addictives et sur les actions a
mener en cas de situation avérée ;

D la remise d'un kit de gestion a l'attention des mana-
gers, pour faciliter la prise en charge de comporte-
ments addictifs ;

D une mise a jour du réglement intérieur, afin de forma-
liser les engagements, les obligations et les sanctions
en matiere de lutte contre les conduites addictives ;

D des contréles ciblés et renforcés pour protéger le
collectif ;

D et enfin, la diffusion d'une vidéo commentée par la
Directrice des Ressources Humaines, pour souligner
limportance de ce sujet pour l'entreprise.

Prévention du risque routier

Le risque routier représente également un enjeu majeur
pour l'entreprise, qui a déployé d'importants moyens de
formation pour garantir la sécurité de ses collaborateurs iti-
nérants. Dans ce cadre, plusieurs ateliers pratiques ont été
organisés pour sensibiliser aux situations a risque : frei-
nage d'urgence, évitement d'accident, techniques de rappel
en cas de perte d'adhérence, perturbateurs de conduite et
addictions, et manceuvre. Ces ateliers ont permis a chacun
de mieux prendre conscience des dangers de la route et
de rappeler l'importance du respect des regles instaurées,
gu'elles soient internes ou issues du code de la route.
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En paralléle, chaque collaborateur itinérant s'est vu
remettre des consignes spécifiques pour adopter une
conduite écoresponsable.

Une journée dédiée a la sécurité
pour tous les collaborateurs en France

En novembre 2024, une journée entiérement consa-
crée a la sécurité, le « safety day », a été organisée en
France (hors Collégien). Pour la premiere fois, tous les
sites francais ont été mobilisés autour de cet événement,
qui s'est déroulé dans un format hybride (en présentiel
et a distance) afin de permettre au plus grand nombre
d'y participer. Cette initiative visait un objectif : renforcer
la culture sécurité de l'entreprise, dans une dynamique
collaborative et engageante.

Plusieurs animations sont venues ponctuer cette jour-
née de mobilisation :

D pour les sites de production et logistiques : des ateliers
pratiques sur la prévention (conduite de chariots et
manutention de charges) et des rencontres avec des
experts en sécurité ;

D pour les fonctions support et itinérantes : des confé-
rences et webinaires d'une a deux heures pour sensi-
biliser les collaborateurs aux risques inhérents a leurs
activités (travail sur écran, risques routiers...) et favoriser
les bonnes pratiques (mobilité douce, yoga des yeux...).

Pour compléter cette journée d'échanges, la préfecture
du Rhéne aanimé, au siege de l'entreprise, un atelier sur
les risques routiers et sur les dangers liés aux conduites
addictives.

Enfin, cet événement a également été propice a l'in-
novation, avec la mise en place d'une boite a idées
sur les différents sites de production, offrant a chacun
l'opportunité de proposer des solutions pour améliorer
la sécurité au travail. Les idées les plus pertinentes ont
été récompensées.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE
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EXHAUSTO - 252 100 %

él Nombre d'accidents du travail : de tous les nouveaux collaborateurs du
=" ayant occasionne un arrét de travail Groupe Aldes sont formés a la sécurité.

=) Nombre de jours d'arrét 0
&35 suite & un accident du travail ﬁ
ﬂﬂﬂ
E Taux de fréquence des accidents du travail 1,47 M'II'\!\M m
répartis sur I’'ensemble
des sites en France.

2
‘od i
100 %

des sites opérationnels en France
sont évalués en termes de risques
de santé et sécurité au travail.

"%
A" Taux de gravité des accidents du travail 0

OBJECTIFS 2025

‘i @‘ Aldes s'engage a mettre en place, a l'‘échelle du Groupe, une démarche de
sécurité partagée, accessible et facilement applicable au quotidien, en vue
d'atteindre l'objectif « zéro accident ».

(C‘{:) Le déploiement du programme « Be Safe » se poursuivra avec un focus sur
l'application stricte de ses trois « Régles Vitales », en vue d'ancrer durable-
‘ ment ces principes dans la culture sécurité de l'entreprise.
©

Le Groupe entend également maintenir des actions de prévention des risques
liés aux addictions, dans le but de sensibiliser et d'accompagner les collabo-
‘ rateurs sur ce sujet sensible.

@7‘ Enfin, un plan d’'actions sera lancé pour réduire les troubles musculo-
) squelettiques (TMS) et les risques associés a la manutention des charges.

Ce dispositif s'articule plus particulierement autour de trois axes :

« des études de postes de travail pour identifier les risques et optimiser l'ergo-
nomie ;

« des outils d'aide a la manutention, afin de limiter les efforts physiques et
prévenir les blessures ;

» des actions de formation destinées aux collaborateurs concernés et aux
équipes méthodes, industrialisation et développement, dans le but d’adopter
les bonnes pratiques et de réduire les contraintes physiques.
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JE) CONDITIONS DE TRAVAIL

Pour le Groupe Aldes, garantir de bonnes conditions de travail a ses collabora-
teurs est un enjeu stratégique au coeur de sa responsabilité sociétale.

Cela implique la garantie d’un salaire vital et équitable, ainsi qu’une rému-
nération attractive assortie d’avantages sociaux pertinents.

La communication transparente envers les employés et le maintien de bonnes
conditions de travail sont également essentiels pour créer un climat de
confiance et de collaboration.

Ces efforts contribuent a fidéliser les talents et renforcent la réputation d’Aldes
en tant qu’employeur responsable.
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& DEMARCHE

ENGAGEMENT SOCIAL

Salaire vital, rémunération
et avantages

Le Groupe Aldes s'engage a garantir un salaire vital
et équitable a tous ses employés dans chaque région
ou l'entreprise opere. Ce salaire vital doit permettre a
chaque collaborateur de subvenir a ses besoins essen-
tiels, a ceux de sa famille, et de vivre avec dignité.

Cet engagement est formalisé au sein de sa politique
« salaire vital », formalisée en 2023.

A cetitre, le Groupe Aldes prend en compte les normes
locales et internationales pour déterminer le salaire
vital. Aldes s'engage a réaliser des évaluations régulieres
basées sur des statistiques fiables du colt de la vie, sur les
normes de bien-étre social et sur les obligations légales
envigueur. Lentreprise garantit une transparence sur les
criteres de détermination du salaire vital pour chaque
région, la conduite d'audits réguliers accompagnés de
mesures correctives et encourage le dialogue social
avec les représentants des employés pour discuter des
questions liées au salaire.

LW e

Pour le périmetre France, la rémunération des salariés
Aldes respecte les dispositions conventionnelles en vi-
gueur (convention collective nationale de la métallurgie)
et notamment le salaire minimal hiérarchique annuel.

En plus de ces dispositions, il existe des accords d'entre-
prise offrant d'autres avantages aux salariés :

D laccord rémunération ;

D l'accord temps de travail ;

D laccord télétravail ;

D 'accord compte épargne-temps (CET) ;

D laccord PERO, avenant PEE, avenant PERCOL
relatifs a l'épargne retraite ;

D laccord d'intéressement ;
D l'accord de participation pour 'UES Aldes*.

L'accord rémunération pour les salariés de 'UES Aldes*
prévoit une prime de vacances, une prime de fin d'an-
née, une prime d'ancienneté pour les collaborateurs
non-cadres, une prime de transport et des forfaits de
mobilité durable.

L'accord temps de travail offre aux salariés de 'UES
Aldes* notamment des horaires variables pour cer-
taines populations, une prime d'équipe au-dela des
minimums conventionnels, et 10 jours de RTT ou
repos supplémentaires pour les salariés a temps plein.
Il prévoit également un dispositif de mécénat sénior
qui permet, aux salariés agés de 58 ans et plus et qui
justifient de 10 ans d'ancienneté, de consacrer un jour
de travail par année civile au mécénat sans réduction de
rémunération. En contrepartie de cette action menée,
les entreprises de l'UES octroient au salarié un jour de
congeé a placer sur le CET. Cette disposition permet de
valoriser 'expertise des salariés sénior et de soutenir les
engagements RSE du Groupe sur les territoires.

Enfin, la convention collective de la métallurgie en
France, qui s'applique a l'ensemble des filiales francaises,
offre des jours de congé pour événements familiaux
(mariage, PACS, naissance, décés d'un proche...) et pour
la garde d'enfants malades.

Communication entre employés
et Direction

Acteurs clés d'une communication transparente et
réguliere au sein du Groupe Aldes, les managers jouent
un réle d'interface important entre la Direction et les
salariés. Ils organisent des réunions de service pério-
diques et sont accompagnés par un Responsable RH.
Les managers relaient aux équipes les décisions stra-
tégiques de la Direction du Groupe et recueillent les
besoins et attentes des collaborateurs concernant leurs
conditions de travail.

Cette remontée d'informations aupres de la Direction
des Ressources Humaines s'effectue également par
le biais des entretiens professionnels et des entretiens
annuels animés par les managers.

Sur certains sites industriels en France, le Responsable
Paie et Administration du personnel organise des
permanences une fois par mois pour accompagner
les collaborateurs dans la compréhension de la paie.

*UES Aldes : Unité Economique et Sociale composée des sociétés Aldes, Aldes France et Actif

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 59



ENGAGEMENT SOCIAL Conditions de travail

Les salariés ont également la possibilité de solliciter plu-
sieurs référents pour partager des difficultés, poser des
questions ou bénéficier d'un accompagnement per-
sonnalisé :

D les représentants du personnel ;
D le référent handicap ;

D le référent harcelement ;

D le référent éthique ;

D le référent RGPD.

Les collaborateurs peuvent aussi accéder, en toute au-
tonomie, aux procédures et a toutes les informations
utiles permettant de gérer leur quotidien au travail, sur
lintranet de l'entreprise.

Enfin, parce que compter sur des collaborateurs enga-
gés est un véritable facteur de performance pour Aldes,
des enquétes d'engagement et de bien-étre au travail
sontrégulierement menées dans différentes entités du
Groupe. Cette démarche permet d'évaluer le niveau
de satisfaction et d'engagement des collaborateurs et
de s'appuyer sur les résultats pour définir les leviers de
transformation de l'entreprise.

& REALISATIONS 2024

Un accord-cadre pour la rémunération
et les avantages sociaux

En janvier 2024, un accord-cadre sur les principes de
la rémunération a été mis en place spécifiguement
pour les collaborateurs de 'UES Aldes. Celui-ci précise
les conditions relatives aux avantages sociaux : prime
d'ancienneté, prime de fin d'année, prime de vacances,
prime de transport et forfait mobilité durable, prime
d'invention, restauration, partage de la valeur, épargne
salariale, ainsi que la protection sociale.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

TELETRAVAIL REMUNERATION

a3 %

Nombre de jours

de télétravail
par collaborateur en France 1 00 %o 0 Yo
(périmetre UES Aldes™) d’employés en interne couverts d’employés en interne
_ _ par I'analyse du salaire vital payés en dessous du
1 !8 jour/mois de référence en 2024 salaire de subsistance

en moyenne en 2024 (périmétre Groupe) en 2024

(périmetre Groupe)

1,85 jour / mois en 2023 100 % en 2023 0 % en 2023

OBJECTIF 2025

(C‘)/:) Le Groupe s'engage, de maniére assidue, a veiller a la bonne application
des dispositions définies dans ses accords d'entreprise et a suivre les
| indicateurs clés concernés, a travers des commissions de suivi.

*UES Aldes : Unité Economique et Sociale composée des sociétés Aldes, Aldes France et Actif

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 61



RECRUTEMENT,
CARRIERES
ET FORMATION

4.1 Recrutement et carrieres

Entreprise a taille humaine, mais portée par de grandes ambitions, Aldes
est a la recherche permanente de nouveaux talents pour ’'accompagner
dans ses prochains défis et construire I'industrie de demain.

Elle s’attache également a fidéliser ses collaborateurs, a travers une vision
et un engagement fédérateurs : transformer les lieux de vie en espaces
sains et durables pour tous.
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& DEMARCHE

Recrutement

La qualité du processus de recrutement figure parmi
les enjeux clés de la stratégie RH du Groupe Aldes. Plus
encore, c'est la garantie d'un modéle équilibré.

Cette démarche se décline tout d'abord comme une
promesse, celle d'offrir une expérience positive aux
candidats qui manifestent de l'intérét pour l'entreprise.
Pour cette derniére, il s'agit également d'une fondation
essentielle pour dénicher les talents de demain et les
compétences qui seront utiles a son développement.

Par exemple, en France, le processus de recrutement
suit un certain nombre d'étapes et d'engagements :

D l'équipe Recrutement dispose d'un délai d'un mois
pour répondre aux candidatures recues sur l'en-
semble des plateformes utilisées ;

D un premier échange téléphonique de préqualifica-
tion est réalisé par le pole Recrutement dans le but
de comprendre les attentes du candidat, de pré-
senter l'entreprise ainsi que le poste. Cet échange
a également pour objectif d'effectuer une premiére
évaluation sur les attendus techniques de l'emploi ;

D sila candidature est retenue, le candidat rencontre
'équipe Recrutement, pour approfondir les élé-
ments abordés par téléphone : compréhension du
poste, compétences techniques mais aussi résultats
du questionnaire de personnalité envoyé enamont ;

D en cas d'issue positive a cet entretien, une rencontre
est programmeée avec le manager ;

D enfin, une fois le candidat sélectionné, une pro-
position d'embauche est transmise au candidat et
accompagnée a l'oral par le manager. Cette étape
marque aussi le début d'un autre parcours clé pour
l'entreprise comme pour le candidat : l'accueil et
l'intégration.

Et parce que la diversité et l'égalité des chances sont
des valeurs clés pour Aldes, mais aussi une source
de richesse et de performance, le Groupe s'engage a
appliquer ces principes dans les différents pans de sa
politique RH, du recrutement a la promotion de carriére.

L’entretien annuel :
un moment d’échange et de partage

Comme chaque année, le mois de janvier marque le
lancement de la campagne d’entretiens annuels pour
'ensemble des collaborateurs du Groupe Aldes. Ce ri-
tuel estanimé etaccompagné par la fonction RH sur le
premier trimestre de 'année, période ou se déroulent
les entretiens.

Cet entretien annuel permet d'aborder trois briques es-
sentielles : le projet professionnel, les performances
de l'année écoulée et les objectifs a venir, ainsi que
la qualité de vie au travail et des éléments liés a la
relation manageériale.

L’entretien professionnel

En plus de répondre a une obligation légale en France,
l'entretien professionnel permet a chaque collabora-
teur de prendre du recul sur son parcours, ses com-
pétences et son projet professionnel.

Pour l'aider dans cette réflexion, Aldes accompagne les
collaborateurs sur les dispositifs suivants :

D compte personnel de formation (CPF) ;

D conseil en évolution professionnelle ;

D projet de transition professionnelle ;

D validation des acquis par l'expérience.

Les managers et leurs collaborateurs échangent alors
sur les actions a mettre en ceuvre en termes de dé-
veloppement personnel et professionnel sur 'année
a venir. C'est également l'occasion d'aborder la fin de
carriére pour ceux qui le souhaitent.

L’entretien individuel de performance
Véritable moment d'échange entre manager et colla-
borateur, l'entretien individuel permet de :

D faire le bilan de 'année écoulée ;

D eévaluer les objectifs de l'annee passée et définir
ceux de l'année a venir ;

D s‘assurer de l'adéquation de chacun avec les modes
d'action et les valeurs d'Aldes ;

D identifier les forces et points de développement.

Focus sur les conditions de travail
Enfin, pour les cadres, des points spécifiques sont €ga-
lement abordés autour de la qualité de vie au travail :

D la répartition de la charge de travail ;

D 'équilibre vie professionnelle / vie personnelle ;

D 'environnement de travail ;

D la rémunération ;

D ainsi que les actions pouvant étre mises en place
pour améliorer le quotidien au travail.

Les entretiens annuels sont également l'occasion pour
les collaborateurs d'évaluer leur manager, par l'approche
du « reverse feedback », dans le but de renforcer la
relation de confiance entre les deux parties, d'adapter
le management aux besoins du collaborateur et de dé-
velopper les pratiques managériales.
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Dans une logique de cohérence des pratiques, les cam-
pagnes d'entretiens annuels sont déployées et centra-
lisées au niveau du Groupe par un seul et méme outil.

People review

La réalisation des entretiens annuels permet de nourrir
les échanges qui serviront a la préparation de la people
review.

Tous les ans, durant le premier trimestre, un échange
approfondi est positionné entre chaque manager et le
Responsable RH du périmétre afin d'évaluer, de fagcon
individuelle, les performances et le potentiel des colla-
borateurs cadres de leurs équipes. Cet échange porte
a la fois sur un volet qualitatif et quantitatif.

Le volet qualitatif (sur la base des entretiens annuels
complétés) définit le niveau de performance, le poten-
tiel d'évolution, les expertises a sécuriser, le risque de
départ et les plans d'actions a déployer pour répondre
aux aspirations et aux besoins des collaborateurs de
'entreprise.

Le volet quantitatif, quant a lui, permet d'évoquer la
rémunération actuelle, les préconisations d'augmenta-
tion individuelle et bonus en cohérence avec le niveau
de la performance au poste, et l'adéquation de la rému-
nération actuelle avec le marché.

Différents acteurs interviennent lors de ce processus.
D’une part les Responsables RH, qui animent cette re-
vue des talents, transmettent les informations clés aux
Directions, recueillent les informations quantitatives et
qualitatives et garantissent 'équité du process d'éva-
luation et de rémunération. D'autre part les managers,
qui prennent du recul sur l'organisation et la vision de
leurs équipes, assurent les entretiens annuels avec un
principe d'équité et de feedback éclairé et préparent
les recommandations afin de les partager avec les Res-
ponsables RH.

Cette revue permet ainsi de :

D) partager chaque année une cartographie com-
pléete et cohérente du niveau de performance et
de compétence des collaborateurs cadres (pour
des besoins ponctuels, le process de people review
peut étre déployeé sur des populations spécifiques) ;

D mettre en ceuvre une politique de rémunéra-
tion cohérente et transparente en lien avec la
performance et la réalité du marché. A travers cet
exercice, le Groupe s'assure de disposer des res-
sources adéquates sur les postes clés a court et
moyen termes. Mais c'est aussi l'opportunité de
mettre en place les trajectoires et plans d'actions
nécessaires permettant de favoriser le développe-
ment des carriéres et la mobilité des collaborateurs.

De la méme facon que les entretiens annuels, cette
démarche est déployée au niveau Groupe.
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Parole de collaborateur

Olivier Parre,
Responsable Marché
National

Aldes France

Au-dela des missions,
U’environnement de travail est
a la fois agréable et convivial,
avec des équipements sur site
tres appréciables

« En tant que Responsable Marché National, ma
mission est de faire monter en compétence la
force commerciale et les prescripteurs dans le do-
maine de la climatisation, notamment sur notre
gamme tertiaire.

Mon intégration chez Aldes résulte de six mois de
réflexion et d’échanges avec plusieurs collabo-
rateurs, dont mon manager actuel. Ces mises en
relation et ces rencontres m'ont été précieuses, car
elles m'ont permis de mieux appréhender les at-
tendus du poste et les ambitions de l'entreprise.

J'ai donc rejoint Aldes en novembre dernier pour
mettre a profit mon expérience et mon savoir-faire,
mais aussi pour relever un nouveau challenge :
développer la gamme de produits et contribuer
aux nouveaux défis d'’Aldes en France. A ce titre,
je collabore avec plusieurs équipes — Commerce,
Marketing, Services, Formation — ce quirend mon
travail particulierement enrichissant et diversifie.

Au-dela des missions, l'environnement de travail
est a la fois agréable et convivial, avec des équi-
pements sur site tres appréciables (coin détente,
zones d'isolement, espace de restauration...).

L'esprit d'équipe occupe une place essentielle pour
moi, et japprécie la confiance qu‘on m'‘accorde
pour mener des actions et créer en toute autono-
mie. Cela me permet de travailler sereinement et
efficacement. La communication joue également
un role clé : elle permet d'avancer positivement
et de rester connecte a la vie et aux enjeux de
'entreprise, en permanence.

Curieux de nature, j'aime aussi étre a ['écoute du
terrain et du marché de la climatisation, pour rester
a la page des derniéres innovations. »




Recrutement, carrieres et formation

Mobilité interne

Les collaborateurs d'’Aldes ont l'opportunité de postuler
aux offres d'emploi ouvertes a l'interne par le biais de
lintranet ou en contactant directement le Responsable
Recrutement. Aprés avoir déposeé leur candidature, les
collaborateurs sont rencontrés automatiquement par
l'équipe Recrutement et le manager recruteur. A l'issue
de cet entretien, une réponse leur est apportée sous
un délai d'un mois maximum.

Mesures visant a anticiper, prévenir
et accompagner les licenciements

Le recours a la flexibilité par le biais du travail temporaire
ou des prestataires de services constitue pour le Groupe
Aldes une alternative a la réduction de personnel per-
manent, permettant de s'adapter plus facilement aux
fluctuations du marché tout en préservant les emplois
a long terme.

Pour réduire les impacts négatifs des licenciements
inévitables, différentes actions sont entreprises par
Aldes telles que des compensations financiéres ins-
crites dans les législations nationales, et des services
de placement au cas par cas pour faciliter la transition
professionnelle des employés concernés. Un préavis
suffisant estaccordé aux employés conformémentalla

& REALISATIONS 2024

ENGAGEMENT SOCIAL

loi de chaque pays, ainsi que des conseils et un soutien
pour maximiser leurs chances de réemploi.

Avant toute mise a pied pour sanction, Aldes dispose
d'une échelle de sanctions graduelles visant a prévenir
le salarié et a échanger avec lui sur les attendus de
U'entreprise en termes de comportement.

Les entretiens annuels et les plans de formation jouent
égalementun réle crucial en évaluant le comportement
des employés et en favorisant leur employabilité a long
terme au sein du Groupe Aldes.

Un programme
pour accompagner et favoriser
I’évolution de carriére

Le Groupe Aldes s'attache a déployer une politique
de gestion de carriére sur mesure, dans lambition de
répondre aux besoins de compétences de l'entreprise
et aux aspirations de tous les collaborateurs.

Dans cette démarche, un coach interne est dédié a
l'accompagnement des managers sur leur posture
manageériale et sur les modalités en place pour favoriser
l'évolution de leurs collaborateurs. Un programme de
formation « Néo », aligne sur les valeurs du Groupe,
a également été développé pour tous les nouveaux
encadrants au sein d'Aldes en France.

Cooptation : un recrutement
de plus en plus participatif

En 2024, Aldes a intensifié ses actions pour renforcer
sa marque employeur et encourager la cooptation,
grace aux recommandations des collaborateurs a leur
réseau professionnel. Une stratégie qui a porté ses fruits,
puisque 29 % des recrutements ont été réalisés grace
a ce dispositif. Cette dynamique illustre non seulement
la confiance des collaborateurs envers l'entreprise, mais
aussilengagement d’Aldes a cultiver un environnement
de travail attractif et une culture d'entreprise inclusive, ou
chacun peut activement contribuer au développement
de l'organisation.

Mobilité interne : un levier de
développement pour les collabora-
teurs comme pour I’entreprise

Dimension clé de la politique RH d’Aldes, la mobilité
interne a représenté plus de 10 % des embauches en
2024. En offrant a ses talents la possibilité d’évoluer en
interne, Aldes leur permet de relever de nouveaux défis,
d’acqueérir de nouvelles compétences et de s'épanouir
professionnellement tout en contribuant a la croissance

de l'entreprise. Une démarche qui reflete également
une volonté profonde d'Aldes de valoriser l'expérience
et l'expertise des équipes, en leur proposant des pers-
pectives de carriére attractives.

Un nouvel accord GEPP
pour sécuriser les évolutions
et les parcours professionnels

En France, sur le périmétre de 'UES, un nouvel accord
portant sur la gestion des emplois et des parcours
professionnels (GEPP) a été signé en 2024 avec les
délegues syndicaux. Par le biais de cet accord, 'UES
Aldes reconnait toutes formes de pluralité au travail et
vise a sécuriser les parcours professionnels de tous les
salariés, et a anticiper les évolutions professionnelles.

Cet accord s'articule autour de six piliers :
D lintégration au poste de travail ;
D le développement des compétences ;
D le transfert des compétences ;
D la mobilité professionnelle et géographique ;
D la vision projective des métiers ;
D la responsabilité sociétale.
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(/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

MOBILITE INTERNE EN FRANCE

Parmi les 90 postes ouverts sur 'année,
12%
11 ont été pourvus en interne, 26
dans le cadre d'une mobilité sont issus

Taux de mobilité interne geographique, d'une évolution d’'une cooptation.

au sein des sites francais de poste ou d'une évolution

du Groupe Aldes en 2024. intra-groupe.

26 % en 2023 46 postes pourvus en interne sur 174 postes ouverts en 2023

ENTRETIENS INDIVIDUELS

Taux de réalisation des entretiens individuels sur les entités du Groupe :

France Belgique Italie Canada Etats-Unis
83 % en 2023 82 % en 2023 80 % en 2023 97 % en 2023 100 % en 2023
‘ 80%) ‘ 94%’ 100% 27%'
Exhausto Aereco Dubai Chine
100 % en 2023 98 % en 2023 100 % en 2023 100 % en 2023

OBJECTIFS 2025

« CO/)' En 2025, le Groupe s'engage a maintenir et développer 'employabilité de ses
salariés, et a favoriser la mobilité interne autant que possible, a travers les dis-
positifs déja en place.

2 @' Dans le prolongement des actions menées en 2024, Aldes s'attache également

a promouvoir et encourager le recrutement par cooptation, et a renforcer sa
marque employeur aupres de ses publics externes. Pour ce faire, l'entreprise
s'appuiera plus particulierement sur les recommandations et les témoignages
de ses collaborateurs, tout en restant attentive a leur expérience.
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4.2 Formation et développement
des compétences

ACTION N°3
Ag | rpour Porter notre ambition

humain® d’entreprise apprenante.

9 aldes impact

e

Ealdes | campus

Depuis sa création, Aldes a toujours fait le choix d’investir massivement dans
la montée en compétences de ses collaborateurs et d’étre proactif dans ce
domaine, au-dela des exigences Iégales. Pour nourrir cette ambition, le Groupe
peut s’appuyer, en France, sur le Campus Aldes, équipe dédiée au dévelop-
pement des collaborateurs mais aussi des clients, qui compte notamment
quatre experts techniques.

Dans un monde en perpétuelle évolution, actualiser ses compétences et gagner
en agilité sont devenus des enjeux clés dans la stratégie globale d’Aldes.
C’est pourquoi le Campus accompagne tous les collaborateurs dans I’acquisi-
tion de savoirs et de savoir-faire, afin de permettre a chacun d’étre un véritable
acteur du changement, de répondre aux besoins stratégiques de I’entreprise,
et de maintenir son employabilité.
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Recrutement, carrieres et formation

L'équipe du Campus Aldes, propose des programmes et
des accompagnements sur des thématiques diverses
afin de permettre a tous de monter en compétence et

de partager une culture d'entreprise commune :
D la culture d'Aldes ;
D le management ;
D la santé et la sécurité ;
D le commerce ;
D les logiciels internes ;
D la qualité de lair intérieur et les techniques associées ;
D les réglementations.

Afin de s'adapter aux contraintes et aux besoins de chacun,
le Campus Aldes a développé une multitude de formats
et de dispositifs pédagogiques :

D des formations présentielles ;

D des capsules digitales ;

D des formations sur mesure ou standards ;

D trois parcours « START » dediés aux nouveaux
arrivants ;

D des coachings ;

D du co-développement ;

D des podcasts.

& REALISATIONS 2024

Catalogue de formations internes

Une nouvelle édition du catalogue de formations
internes, mise a jour tous les deux ans, a été publiée tout
début 2025. Celle-ci présente un apercu des formations
digitales et présentielles récurrentes disponibles et donne
une vision claire de l'offre de formation a disposition des
salariés. C'est un outil particulierement apprécié par les
managers dans le cadre des entretiens annuels.

Plateforme Aldes Learning

Le Campus Aldes a fait le choix de concevoir en interne
la plupart des modules de formation digitale mis a dis-
position de ses salariés. En 2022, Aldes s'est doté d'une
plateforme de formation digitale appelée « Aldes Lear-
ning ». Aprés une année de test et de déploiement en
France, le Campus a généralisé l'acces a la solution a
l'ensemble des collaborateurs du Groupe. Ainsi, depuis
2023, ces derniers peuvent se former en toute auto-
nomie, d'ou ils le souhaitent, quand ils le souhaitent et
de facon illimitée.

La plateforme compte a ce jour 190 modules de forma-
tions et a été enrichie de cing nouveaux modules en
2024 :

D un module dédié a la RSE et au bilan carbone ;
D trois modules consacrés a la cybersécurité ;

D et enfin, un module portant sur l'éthique, actualisé
annuellement.
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Tous les modules digitaux sont disponibles en francais et
en anglais, excepté les modules obligatoires « START »
(pour les nouveaux collaborateurs) et « Ethique », qui
sont traduits dans toutes les langues des pays dans les-
quels sont implantées les filiales du Groupe.

Cours de langues en anglais
et en francais pour Aldes ltalie

Des cours de langues ont été organiseés pour tous les
employés de la filiale afin d'améliorer leur maitrise en
anglais et en francais. Avec 20 heures d'anglais et 24
heures de francgais, cette formation vise a briser les bar-
rieres de la langue pour renforcer la communication
et faciliter la collaboration avec les autres entités du
Groupe, notamment le siege en France.

0@) Parcours d’intégration « START » :
© ,@ une session dédiée aux alternants

Comme chaque année, a la rentrée de septembre, les
nouveaux alternants ont rejoint « START », le parcours
d'intégration dédié aux nouveaux collaborateurs Aldes.

Déploye des les premiers jours d'arrivée et animé par
plusieurs intervenants internes, ce programme offre une
immersion complete dans l'univers d’Aldes :

D sa culture d'entreprise (valeurs, éthique) ;
D son offre de produits et ses innovations ;
D son organisation et ses équipes ;

D ses différents sites industriels ;

D un focus sur la sécurité au travail et la qualité de
l'air intérieur, des sujets majeurs pour le Groupe ;

D et enfin, une introduction aux métiers techniques
de l'entreprise : 'aéraulique, le thermique, 'acous-
tique et le thermodynamique.

Ce parcours s'achéve avec une visite des usines et du
centre logistique, au coeur du savoir-faire industriel d'Aldes.




Recrutement, carrieres et formation
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PERSONNES AYANT EU ACCES A UNE OU PLUSIEURS FORMATIONS PAR AN

LTI

90 % au niveau Groupe > 80 % au niveau Groupe

ENGAGEMENT SOCIAL

Agirpw

Fhumain®
peeeeeeedd g

79 % au niveau Groupe
100 % au niveau des filiales France

NOMBRE MOYEN D’HEURES DE FORMATION PAR COLLABORATEUR ET PAR ENTITE EN 2024

ALDES
OO OO
258 h 34,7 h 1,6 h 09h
France Italie Espagne Dubai
AERECO
O OO O
16,7 h nd 7,7h nd
France Pologne Allemagne Hongrie

O OO
42,3 h 0,2h 24,6 h
Chine Canada Belgique
EXHAUSTO
0, M
nd 0,04 h
Irlande/UK Tous sites

nd : non disponible

2024 - Périmeétre filiales en France
® 24 517 h de formations dispensées

i

w 1 020 salariés différents formés

e 100 % de Ieffectif global formé

Ko
¢

7 389 inscrits (1 salarié formé peut avoir
suivi plusieurs formations)

50

2024 - Périmetre filiales internationales*

@ 5 938 h de formations dispensées

lMIlnl 342 salariés différents formés

*hors Aereco Pologne/Hongrie

@ 30 456 h de formations dispensées

lnan 1 362 salariés différents formés

0w
0’8‘

® 5932 modules suivis sur la plateforme
Aldes Learning

79 % de I'effectif global formé

2024 — Périmétre Groupe

=]

: 1 225 k€ investis au global

15,9 h / collaborateur nombre moyen
d’heures de formation

667 k€ coiits pédagogiques bruts investis
par le Campus Aldes
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OBJECTIFS 2025

1 @7)‘ De nouveaux parcours sur mesure made in Aldes...

Aprés « START » et « START Tech », le Campus Aldes lancera « START Business »,
un parcours de formation spécifiquement concu pour les nouveaux commerciaux.
Organisé sur deux journées en présentiel et en plusieurs modules, ce parcours
permet d'aborder les thématiques clés suivantes : stratégie commerciale, bonnes
pratiques en lien avec l'outil CRM (gestion de la relation client), collaboration avec
l'avant et l'aprés-vente, crédit client... En complément, une immersion terrain
(« Vis mon job ») d'un a deux jours est programmeée sur une plateforme logistique
ou en magasin.

Aprés un parcours complet destiné a tous les commerciaux de la Business Unit
(BU) Distribution, le Campus déploiera un dispositif dédié a la force commerciale
de la BU Affaires.

Dans cette méme perspective, et afin de répondre aux enjeux stratégiques du
Groupe, d'autres formations sur mesure sont en cours de développement par
le Campus Aldes et a destination de tous les collaborateurs. Ces contenus
intégreront des fonctionnalités issues de l'ingénierie moderne dans le but d'offrir
une nouvelle expérience de formation aux utilisateurs.

2 @ Mais aussi des parcours externes...

Enfin, le Groupe Aldes étoffe son offre de formation avec de nouveaux parcours
externes reconnus et diplomants (MBA), dans le but d'accompagner la montée
en compétence de ses cadres dirigeants et leur permettre de mieux répondre
aux nouveaux enjeux stratégiques.
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4.3 Excellence managériale

ACTION N°4 et N°5
A ' Déployer des pratiques
g | rpour

de management responsable
Phumain® et des méthodes innovantes.

9 aldes impact

Innover avec des parcours sur mesure.

\

Le Groupe Aldes vise ’excellence managériale pour contribuer a la qualité
de vie au travail, partager le sens de ses actions et cultiver ses talents.

Parce que les managers sont la colonne vertébrale de I’entreprise, la Direction
du Groupe Aldes a fait le choix d’accompagner tous les managers et parti-
culierement les nouveaux encadrants via son Campus, a travers plusieurs
programmes. Ces programmes s’inscrivent dans une volonté de promouvoir
un management responsable et accessible, capable d’accompagner les
collaborateurs vers I’épanouissement professionnel et le succeés collectif.
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le de collaborateur

Paro

Arthur Brenot,

Manager du pole Etudes
Aldes France

Le « FAST CODEV > est un format
efficace et dynamique :
en moins d'une heure et en petit groupe de

quatre a cinq personnes, il permet d’aborder
une problématique managériale concréte en

Afin d'accompagner la performance managériale et s’appuyant sur’l'-intelligence collective et sur le

l'évolution des collaborateurs dans une approche partage d'expériences.
personnalisée, le Campus Aldes a mis en place plusieurs Avec le temps, et mon expérience grandissante
programmes de montée en compétences. de manager, je réalise que je prends de plus en
) plus de plaisir a participer a ces rencontres dans
Les formations proposées comprennent : une posture de "consultant’. Méme dans ce réle,
D un coaching individuel ou collectif ; on y apprend beaucoup, car chaque participant
D des séances de co-développement : apporte sa vision, ce qui nourrit nos propres ré-

' flexions.

D un parcours « Néo » dédié aux nouveaux
managers ;

D des capsules digitales.

C'est un véritable espace de partage ou l'on se
sent moins seul face aux difficultés, du fait que
nos collegues rencontrent souvent les mémes
problématiques et proposent de bonnes astuces
pour les surmonter.

Au-dela du simple partage d'expériences, c'est
aussi un moment ou se cotoient différentes
personnalités, ce qui encourage chacun a
développer son empathie et sa comprehension
des autres — des compétences essentielles pour
tout manager !

Je trouve tres positif qu‘Aldes propose ces rituels
a sa ligne managériale. Les managers montent
en compétence et fidélisent davantage les col-
laborateurs... ce qui réduit aussi les colts liés au
turn-over. En résumé, tout le monde y gagne ! »

& REALISATIONS 2024

Axe stratégique du plan de développement des com- 2024 a vu naitre ce parcours pour les Responsables de
pétences 2024, le renforcement des compétences  secteur de la Business Unit Distribution, avec également
commerciales a fait 'objet d'un parcours de formation  un accompagnement spécifique pour l'ensemble des
sur mesure alliant : Directeurs Commerciaux régionaux.

D apports théoriques ;
D coaching individuel et collectif ;
D et mise en pratique sur le terrain.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

ACTION N°4

TOP MANAGERS FORMES AUX PROGRAMMES D’EXCELLENCE

AL AL aAL A
795 % 98 %

au niveau Groupe

Fhumain®

o aldes impact
Résultat 2023 Objectif 2024 Résultat 2024

>75 % 67 %

au niveau Groupe

au niveau Groupe au niveau Groupe

1

des managers ont été formés a ce jour

groupe de formation
(70/104) est planifie par an

NOUVEAUX MANAGERS ACCOMPAGNES A LA PERFORMANCE MANAGERIALE

Pole el g

Résultat 2022 Résultat 2023

100% 100% | 100%

au niveau France

Objectif 2024 Résultat 2024 Objectif 2030

100 % 100 %

au niveau France

au niveau France

au niveau France

au niveau Groupe

INDICATEURS PERFORMANCE MANAGERIALE EN 2024

G

19 =t 283
programmes « Néo » L,RTEJ entretiens réalisés
déployés (nouveaux managers)

en coaching interne
soit +9 % par rapport a 2023

OBJECTIF 2025

@

Aldes s’est fixé pour objectif de déployer le parcours « Néo » aux filiales anglo-
phones avec un objectif de 100 % des nouveaux managers formés a l'horizon
2030.
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La qualité du dialogue social est I'un des axes stratégiques de la politique
RH du Groupe Aldes.

Le dialogue social permet a la Direction et aux représentants du personnel
d’aborder différents sujets clés, tels que les orientations stratégiques de
’entreprise, sa situation économique et financieére, la politique sociale, les
conditions de travail ou encore I’emploi.

Pour Aldes, le réle du management dans le dialogue social est essentiel.
En effet, bénéficiant de parcours de formation sur mesure, les managers
jouent un rdle central au quotidien dans ’application des engagements RH
de ’entreprise.
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ENGAGEMENT SOCIAL

Prenant a coeur son réle d'employeur local sur ses dif-
férentes zones d'implantation, le Groupe Aldes s'en-
gage a appliquer la législation sociale et les dispositions
conventionnelles des pays ou il est en activité, tout en
s'appuyant sur un management de proximité formé et
accompagné pour porter les valeurs de l'entreprise
dans chacune de ses filiales.

Aldes respecte également la liberté syndicale et les
prérogatives des instances représentatives du personnel.

Les entreprises francaises du Groupe Aldes appliquent la
convention collective de la métallurgie. Cette conven-
tion collective comporte un titre spécifique sur le dia-
logue social en entreprise (titre 1V).

Régulierement, Direction et partenaires sociaux se
rencontrent pour partager sur les points ayant trait au
fonctionnement de l'organisation et pour négocier des
accords d'entreprise.

En France, le comité social et économique (CSE) se
réunit chaque mois et estanimé et dirigé par le Président
du Groupe Aldes et/ou par la Directrice des Ressources
Humaines. Incarnant sa démarche volontariste en faveur
du dialogue social, la Direction du Groupe organise une
restitution des informations aux managers, dans le but
d'étre relayées aux collaborateurs.

Par ailleurs, une commission santé, sécurité et condi-
tions de travail (CSSCT) se réunit une fois par trimestre
pour aborder ces différentes questions. Des commis-
sions techniques sécurité sont également organisées
dans un objectif de fluidifier les échanges entre la
Direction et les membres de la CSSCT sur les projets
majeurs de 'UES Aldes* en France. Ces commissions
permettent ainsi a la CSSCT de formuler des recom-
mandations qui feront l'objet d'une consultation et d'un
avis du CSE.

9 (%fwﬂo
%

Dialogue social au Canada

Divers comités permettent un échange régulier au
cours de 'année entre 'entreprise et le personnel :

e comité social ;

e cCOmité santé sécurité ;

» comité des relations de travail ;
e comité de francisation ;

e comité de formation ;

e comité RSE.

Dialogue social en France :
une instance pour chaque entité

Un accord sur le dialogue social et de reconnais-
sance de l'unité économique et sociale (UES) a
été signeé en 2019. Celui-ci a permis a cette entité
de se doter de son propre organe de dialogue
social. LUES regroupe aujourd’hui les sociéetés
suivantes : Aldes, Aldes France et Actif.

Par ailleurs, la société Achtys et le site de Collégien,
qui ne font pas partie de 'UES, disposent indi-
viduellement d'une instance de dialogue social
autonome.

Dans le cadre d'un dialogue social volontariste et
constructif, des représentants de proximité locaux
sont désignes par le CSE afin de faciliter le dialogue
local, de prendre en compte les préoccupations quo-
tidiennes des collaborateurs, et de favoriser ainsi un
climat social équilibreé. Ils disposent d'un crédit d’heures
afin de mener a bien leurs missions.

Envue d'assurer un dialogue social de qualité, les délégués
syndicaux sont recus trois fois par an par la Responsable
des Affaires Sociales. Une occasion pour eux de remon-
ter leurs préoccupations a la Direction des Ressources
Humaines et d'échanger sur différentes thématiques. Ils
sont également conviés a participer aux négociations
annuelles obligatoires (NAO), une fois par an.

*UES Aldes : Unité Economique et Sociale composée des sociétés Aldes, Aldes France, et Actif
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Dialogue social

En France

Au cours de ces derniers mois, la Direction et les par-
tenaires sociaux de 'UES se sont rencontrés et ont né-
gocié plusieurs accords qui encadrent les conditions
de travail des collaborateurs.

Un accord sur la gestion des emplois et des parcours
professionnels a été signé, et repose sur les six piliers
suivants :

D intégration au poste de travail ;
D développement des compétences ;
D transfert des compétences ;
D mobilité professionnelle et géographique ;
D vision projective des métiers ;
D responsabilité sociétale.
Un accord sur le congé mobilité a été mis en place,

dont la finalité est d'aider les entreprises de 'UES a
mieux anticiper les mutations économiques tout en

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

sécurisant les transitions professionnelles. Il offre aux
salariés la possibilité de s'inscrire volontairement dans
une démarche de mobilité. Pour atteindre cet objectif,
'accord prévoit pour les salariés concernés des périodes
d'accompagnement et de formation.

Par ailleurs, le réglement intérieur a été mis a jour,
auquel ont été annexeées les chartes suivantes :

D charte des salariés itinérants ;

D charte des systémes d'information ;

D chartes automobiles véhicule de fonction et de
service ;

D charte relative aux harcélements, aux agissements
sexistes et a la violence au travail ;

D charte de recueil des alertes professionnelles ;

D et enfin, le code de conduite pour la prévention et
la lutte contre la corruption et le trafic d'influence.

1 00 °/o de I'effectif dispose d’une représentation syndicale ou d’un
représentant du personnel formellement élus dans le respect du droit local.

14 heures de gréve ont été enregistrées en 2024 sur le périmetre du Groupe.

1 «:f) Au cours du 1¢ semestre 2025, Direction et partenaires sociaux de 'UES se
réuniront pour négocier un nouvel accord d'intéressement pour les années

2025, 2026 et 2027.

2 @' Au Canada, le dialogue engagé fin 2024 entre la Direction et les représentants
du personnel se poursuivra activement pour mener a bien la négociation de

| la convention collective.
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6.1 Diversité, équiteé de
traitement et inclusion

ACTION N°2
Ao

Phumain® Vivre nos diversités.

0 aldes impact

Le Groupe Aldes s’engage en faveur de la lutte contre les discrimina-
tions, favorise I’emploi des personnes en situation de handicap et croit
en la diversité et I’égalité des chances pour enrichir le collectif.

Cela se traduit par une politique active et volontariste en faveur de la
diversité et de I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes,
quels que soient leur age, leur nationalité, leur culture, leur religion ou
leur situation de handicap, et ce, en cohérence avec les législations
locales.
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& DEMARCHE

Droits de ’'Homme

Le Groupe Aldes s'engage pleinement dans la promotion
de l'égalité des chances a toutes les étapes de la vie pro-
fessionnelle, que ce soit dans le recrutement, l'emploi au
quotidien, le développement personnel des collaborateurs
ou encore dans les opportunités de promotion de carriere.

Une charte et des accords
pour une entreprise inclusive

En France, cetengagement, inscrit dans la charte éthique
du Groupe Aldes, se décline en plusieurs accords :

D l'accord sur l'égalité professionnelle ;
D l'accord handicap ;

D l'accord sur la gestion des emplois et des parcours
professionnels (GEPP), en cours de négociation.

L'accord sur 'égalité professionnelle rappelle le prin-
cipe d'eégalité de rémunération et une répartition équi-
table des augmentations individuelles entre les femmes
etles hommes. Il vise a faire progresser le pourcentage
de femmes au sein des différentes catégories profes-
sionnelles, sur la base d'objectifs formalisés. Les promo-
tions professionnelles, quant a elles, sont exclusivement
basées sur les qualités et aptitudes professionnelles des
salariés et en aucune fagon sur leur genre.
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L'accord handicap, signée sur le périmetre de la société
Aldes, en France, s'inscrit dans une volonté de :

D tendre vers le seuil de 6 % d'emploi de travailleurs en
situation de handicap en favorisant le recrutement
de personnes bénéficiant d'une reconnaissance de
la qualité de travailleur handicapé (RQTH) ;

D offrir un environnement de travail inclusif ;

D favoriser le maintien dans l'emploi par la mise
en place d'actions concretes leur permettant de
poursuivre leur activité professionnelle dans les
meilleures conditions ;

D développer leur niveau de compétence et leur
employabilité.

Par ailleurs, le Groupe a déployé un plan d’embauche
pour les travailleurs en situation de handicap et ceuvre
quotidiennement a étre une entreprise handi-accueillante.

Parce qu'une situation de handicap nécessite un ac-
compagnement adapté, un dispositif a été mis en place
pour l'ensemble des salariés concernés :

D des entretiens d'intégration ;
D des adaptations du poste de travail ;

D trois demi-journées pour les rendez-vous médi-
caux de suivi ;

D une prime exceptionnelle de soutien ;

D l'accompagnement par un référent handicap au
quotidien.

Le Groupe Aldes, attaché a maintenir et développer les
compétences professionnelles de ses salariés, porte
une attention particuliére aux actions mises en ceuvre
pour parvenir a cet objectif. Par le biais de 'accord sur
la gestion des emplois et des parcours professionnels
(signé en 2024), 'UES Aldes reconnait toutes formes
de pluralité au travail et vise a sécuriser les parcours
professionnels de tous les salariés au sein de son unite,
ainsi qu'a anticiper les évolutions professionnelles et a
maintenir la diversite.



Droits de ’'Homme

La formation et la sensibilisation
au coeur du dispositif

Les actions menées en faveur d'une égalité de trai-
tement reposent aussi sur la formation des équipes.
Les managers et partenaires RH sont réguliérement
sensibilisés a la mixité et a la diversité par la Direction
des Ressources Humaines. Les Chargés de Recrute-
ment Aldes, quant a eux, sont spécifiguement formeés
au recrutement de candidats bénéficiantd'une RQTH et
plus généralement au recrutement sans discrimination.

Sur les sites industriels francais, des formations aux
savoirs de base en langue francaise sont également
proposées aux collaborateurs de nationalité étrangére.

Enfin, chaque année, tous les collaborateurs du Groupe
sontsensibilisés a l'éthique et notamment aux questions
de diversité et de non-discrimination, via un module de
formation obligatoire.

Lutte contre les discriminations,
le harcélement
et les agissements sexistes

L'égalité de traitement passe aussi par une politique
stricte contre les discriminations et le harcélement au
travail. Cette politique est formalisée dans une charte
dédiée, accessible a tous, et annexée au reglement
intérieur. Celle-ci précise les obligations des colla-
borateurs ainsi que les engagements et mesures pris
par U'entreprise pour prévenir, réduire et éliminer tout
comportement répréhensible.

Dans cette méme démarche, deux référents sont
nommeés au sein du Groupe, pour orienter, informer

& REALISATIONS 2024

ENGAGEMENT SOCIAL

et accompagner les salariés concernés par toute pro-
blématique de discrimination :

D un référent éthique ;

D un référent contre le harcelement sexuel et les
agissements sexistes.

Enfin, des adresses e-mail sont également a la dispo-
sition des collaborateurs qui souhaitent signaler une
situation de manquement a l'éthique ou de harcéle-
ment : ethiqgue@aldes.com ou alerte@aldes.com.

La prévention du harcélement au travail passe égale-
ment par une formation obligatoire a la santé men-
tale. Celle-ci permet aux salariés de développer des
connaissances et des ressources pour identifier des
troubles psychiques (anxiété, phobies, dépression...) et
des situations a risques, dont fait partie le harcelement.

Enfin, de nombreux dispositifs sont déployés par Aldes
en faveur de la prévention des risques psychosociaux :

D les entretiens annuels ;

D les entretiens réguliers avec les Responsables RH
a disposition des salariés ;

D la démarche « Aldes for Me » en France ;

D les valeurs d'entreprise, portées et défendues a
'échelle du Groupe ;

D la présence des élus et des syndicats.

Une charte d'alertes professionnelles a également été
rédigée et communiquée en 2023. Destiné aux colla-
borateurs et a tout partenaire externe a 'entreprise, ce
dispositif permet de signaler notamment des faits de
discrimination et de harcelement, conformément a la
loi Sapin II.

En 2024, dans l'objectif de favoriser le recrutement
et l'inclusion de personnes en situation de handicap,
Aldes a pris part, en France, a plusieurs événements :

D le forum « Emploi » organisé par la Confédération
des petites et moyennes entreprises (CPME) en juillet ;

D le forum « Emploi & Diversité » organisé par France
Travail en septembre ;

D ou encore le salon organisé par le Groupement
d’Employeurs Travailleurs Handicapés (GETH) lors de
la semaine européenne pour l'emploi des personnes
handicapées (SEEPH), en novembre.

Au-dela de ces evénements, l'intensification des com-
munications internes pour renforcer la sensibilisation,
ainsi qu'une meilleure implication des managers ont
permis a Aldes de recruter huit personnes en situation
de handicap et d'accompagner quatre collaborateurs
dans leur démarche de RQTH.

Dans le cadre de la refonte du reglement intérieur,
la charte relative au harcélement, aux agissements
sexistes et a la violence au travail a également été
mise a jour. Celle-ci s'est vue enrichie d'une procédure
d‘alerte spécifique et d'un nouveau dispositif d'enquéte
et de médiation.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

% FEMMES PARMI LE TOP MANAGEMENT AU NIVEAU GROUPE
Fhumain®
‘c"ﬂ.& &q& Pﬁ& é aldes impact
Résultat 2023 Résultat 2024 Objectif 2030
27.4% 27,6 % 30%
au niveau Groupe au niveau Groupe au niveau Groupe

INDICATEURS D’EGALITE FEMMES / HOMMES DANS LE GROUPE EN 2024

. . Amérique

Part des femmes sur I'effectif total 25,6 % 25 % 42,9 % 18,2 % 32,7 % 40,7 % 412%
Part des femmes 20 % 0% 0% 0% 20% | 25% 0%
parmi les cadres dirigeants
Ecart de rémunération non ajusté 1% 25 % 32 % nd 29 % 12 % 19 %
AERECO Pologne - Hongrie
Part des femmes sur I'effectif total 48,3 % 45,8 % 20,4 % 26,7 % 14,3 %
Part des femmes 0% 44 % 0% 25 % 0%
parmi les cadres dirigeants
Ecart de rémunération non ajusté 1% 22 % 39 % 14 % 19 %
EXHAUSTO 88/100
65‘ Index d’égalité professionnelle

Part des femmes sur I'effectif total 21,9 % Femmes / Hommes 2024

(indicateur applicable aux seuls sites francais)
Part des femmes parmi les cadres dirigeants 33 %

89/100 en 2023
Ecart de rémunération non ajusté nd & 1 femme sur 9

e &)\ A membres du Conseil de Surveillance
nd : non disponible

2 femmes sur 9 en 2023

o]
db ‘C‘ﬂi" 2 femmes sur 7

29,5 9/, )Jj Partde femmes membres du Comité Exécutif Groupe
) dans I’effectif total Groupe

2 femmes sur 11 en 2023
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PART DE SALARIES EN SITUATION DE HANDICAP PAR ENTITE EN 2024

ALDES AERECO EXHAUSTO

Allemagne . Irlande / UK

Amé-
Italie Dubai rique
du Nord

4% | 0% 0% 0% (19%| 0% 0% 07% | 14% 9,2 % 0% 0% 1,2%

GLOBAL GROUPE

91 % @J é_, ,i\
coassssss——)
2 ' 100% V

des collaborateurs en France ont suivi en 2024

le module annuel de formation sur la diversité, la signalements pour _ des femmes augmentees

discrimination et le harcélement par le biais de la des faits de harcélement a la suite d’un retour de conge

formation éthique. en 2024 (périmetre France). maternité (périmetre France).
63 % en 2023 0 en2023 100 % en 2023

OBJECTIFS 2025

1 @7)‘ Dans le cadre de son accord égalité professionnelle, Aldes s‘'emploie a atteindre,
d'ici avril 2026, les objectifs suivants en matiére de représentation des femmes au
sein de l'UES Aldes :

¢ 18 % pour la population ouvriére ;
* 42 % pour les employés / techniciens / agents de maitrise ;
¢ 28 % pour les cadres.

2 @7)‘ En matiére d’information et de sensibilisation aux handicaps, 'entreprise conti-

nuera a mener des actions aupres de ses collaborateurs tout au long de 'année
2025.

Les équipes RH du Groupe Aldes ont également prévu de participer a de nou-
veaux événements publics liés a 'emploi et au handicap. L'occasion pour Aldes
de recruter de nouveaux talents, de porter ses engagements sur le terrain, mais
aussi de sensibiliser ses équipes sur l'inclusion des personnes handicapées.

(&)
@_

4 @7)‘ Enfin, en plus d'intensifier ses recrutements en CDI de personnes en situation de

handicap, Aldes entend favoriser lintégration de jeunes apprentis bénéficiant
d'une RQTH. Une démarche qui réaffirme 'engagement d'Aldes en faveur de la
diversité et de l'égalité des chances.
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6.2 Travail des enfants,
travail forcé et trafic
d’étres humains

Le Groupe Aldes place ’THomme au cceur de I’entreprise.

Il lui donne les moyens d’agir avec responsabilité et de se réaliser, et veille
a respecter et a promouvoir les dispositions Iégales relatives aux droits
de ’homme, dans toutes ses activités et pour ’'ensemble de ses parties

prenantes.
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& DEMARCHE

ENGAGEMENT SOCIAL

Le « mémento de l'éthique au quotidien », commun a
tous les collaborateurs du Groupe Aldes et décliné en
trois langues (francais, anglais et chinois), rappelle les
valeurs de l'entreprise et les repéres legaux pour mieux
travailler ensemble et avec les parties prenantes, et ce
dans le monde entier.

A ce titre, le Groupe Aldes adhére aux principes direc-
teurs de 'OCDE, a la Déclaration universelle des droits
de 'lhomme des Nations Unies, aux Dix principes du
Pacte mondial et a ceux de la Chambre de commerce
internationale.

Depuis 2023, Aldes est engage aupres
LEPACTE MONDIAL (e |'initiative de responsabilité sociétale
du Pacte mondial des Nations Unies et
de ses Dix principes autour des droits
de 'homme, des normes du travail, de
{_\5_ --21} l'environnement et de la lutte contre la
corruption.

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

Le Groupe s'attache également a respecter les dis-
positions de l'Organisation internationale du Travail
(OIT) et plus particulierement celles liées aux droits de
'homme. Il s'interdit par conséquent :

D de recourir au travail d'enfants dont l'age est infé-
rieur a 15 ans ou inférieur a celui auquel cesse la
scolarité obligatoire dans le pays concerné ;

D tout recours au travail forcé ou obligatoire, sauf
décision de justice.
La sensibilisation de tous les collaborateurs du Groupe
Aldes au respect des droits de 'lhomme est organisée
annuellement, au cours du module de formation obli-
gatoire a l'éthique concu par le Campus Aldes.

Pour orienter, informer et accompagner les salariés
concernés par des problématiques relatives aux droits
de 'homme, un référent éthique est nommeé pour le
Groupe. Des adresses e-mail sont par ailleurs a la dispo-
sition des collaborateurs souhaitant signaler une situa-
tion de manquement : ethique@aldes.com ou alerte@
aldes.com.

EN 2024

Kﬁ7\ 100 %
w

W des nouveaux collaborateurs

sont formés a I’éthique du Groupe.

91 %
des collaborateurs en France

ont suivi le module annuel
de formation a I’éthique.

100 % en 2023

OBJECTIF 2025

@|,7)‘

63 % en 2023

En 2025, le Groupe Aldes s‘’engage a poursuivre la mise en ceuvre des valeurs
fondamentales de respect des droits de 'lhomme et des normes du travail.
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Engagement
pour environnement

ous combinons efficac
es batiments.

PVeaux enjeux climatiques et sanitaires, solutions jouent un réle d’autant plus
2l pour préserver la santé des occupants et limiter I'impact écologique des batiments.
Est pourquoi Nous Nous engageons a repondre aux besoins de nos clients comme de nos
partenaires, en concevant des solutions toujours plus performantes, durables et respectueuses
de I’environnement.

Dans la continuité de ces engagements, nous avons déployé une politique de gestion environ-
nementale pour I'ensemble de nos activités, afin de limiter notre empreinte écologique et de
préserver les ressources naturelles au sein de nos territoires.

et performance au service de

1. Gestion environnementale des opérations

1.1 Bilan CarboNe ... p. 86

1.2. Consommation €nergétiqUe..............ooiiiiiiiiii p. 93

. 1.3. Programme d’écomobilité.................cooiiiiiii p. 97

[ 1.4. NUMErique reSPONSaDIE ... ..o p. 98

Q 1.5. Certification environnementale ........................cccooci p. 101

E 1.6. Consommation et rejets d’au..............oooooii p. 103

o 1.7. Gestion du risque produits ChimiqQUES ................cccceiiiiiiii p. 104

s 1.8. Gestion des dEChEtS ... p. 106

g 1.9, BIOAIVEISITE ..o p. 110

-E .= 1.10. Pollution de Pair ... p. 111
g E 2. Gestion environnementale des produits et des services

D ,9-‘ 2.1. Ecoconception des produits .......................c.ccocoereooioosesieeeeeee e p. 112

o= 2.2. Usage performant et écologique des produits ..................ccccooeieiiiiinn, p. 120

g ; 2.3. Finde vie des produitsS.............cccoiiiiiiiii p- 125

c O 2.4. Santé et sécurité des clients..................co p. 126

L O 2.5. Promotion de la consommation durable...........................o oo, p. 128
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) GESTION

ENVIRONNEMENTALE
DES OPERATIONS

Miser sur une stratégie de fabrication
responsable.

un modele
opérationnel

durable Optimiser 'impact de notre logistique.

o aldes impact

1.1 Bilan carbone

Pour Aldes, évaluer et réduire son bilan carbone est essentiel pour :

® mesurer son impact environnemental ;

¢ identifier les sources d’émissions de gaz a effet de serre ;
e améliorer I'efficacité opérationnelle ;

e répondre aux attentes des parties prenantes ;

¢ et contribuer a atténuer le changement climatique.
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& DEMARCHE

En 2023, le Groupe Aldes a poursuivi sa démarche d'évaluation et de réduction des émissions de gaz a effet de
serre* (GES) générées directement et indirectement par ses activités, dans le cadre de sa stratégie Aldes ImpACT
et en ligne avec les objectifs de I'Accord de Paris.

Lempreinte carbone est évaluée sur les « scopes 1, 2 et 3 » pour la plupart de ses sites opérationnels dans le
monde et de ses filiales commerciales en Europe (voir détails page 90). Le résultat présenté ici correspond au
périmétre de sa trajectoire de réduction**.

EMPREINTE CARBONE 2023

0
Q 1| i
adN
2222 tCO,e

0,4%

314tCO,e

0,1%

LES EMISSIONS
INDIRECTES, LIEES
AUX CONSOMMATIONS
ENERGETIQUES

DE LENTREPRISE

LES EMISSIONS
DIRECTES
DE LENTREPRISE

0,5 % des GES™

Le Scope 1 englobe les émissions
directes de gaz a effet de serre
(GES) du Groupe Aldes, prove-
nant des sources qu'il possede
ou controle. Cela inclut la com-
bustion de gaz et de fioul pour le
chauffage et la production, ainsi
que les émissions liées a la flotte
de véhicules et aux équipements
de l'entreprise.

Le Scope 2 correspond aux
émissions indirectes de gaz a
effet de serre du Groupe Aldes,
exclusivement liées a l'achat et
alaconsommation délectricité.

Périmetre France + Canada + Danemark **

i)
564 364 tCOZe

99,5 %

LES EMISSIONS
INDIRECTES
AMONT ET AVAL, INDUITES
PAR LES ACTIVITES
DE LENTREPRISE

99,5 % des GES*

Le Scope 3 englobe l'ensemble des
eémissions indirectes liées aux activi-
tés du Groupe Aldes, amont et aval.

En amont, il couvre les émissions
géneérées par l'extraction des ma-
tieres premieres, les opérations
des fournisseurs, le transport des
approvisionnements, les déplace-
ments domicile-travail, les achats
industriels, les achats de biens et de
services, les déplacements profes-
sionnels et la gestion des déchets.
En aval, il concerne les émissions
liées au transport, a l'installation et
a l'utilisation des produits vendus,
ainsi qu'a leur fin de vie.

* Les gaz a effet de serre (GES) sont des gaz qui absorbent une partie des rayons solaires en les redistribuant sous la forme de radiations au sein de I'atmosphére

terrestre, phénoméne appelé « effet de serre ».

**Périmétre de la trajectoire de réduction du Groupe = Aldes en France (dont Collégien - hors Chétillon) + Canada + Danemark - Voir détails du périmétre en page 90
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Une trajectoire carbone ambitieuse

Le Groupe Aldes maintient sa trajectoire ambitieuse de décarbonation avec des objectifs alignés sur ceux de
'Accord de Paris. Cette trajectoire porte sur une double réduction des émissions de GES, a l'échelle du Groupe
et celle de ses fournisseurs, afin d'accompagner l'ensemble de la chaine de valeur, et plus particulierement le
secteur industriel, vers une décarbonation progressive.

OBJECTIF

= Pour les scopes 1 et 2, le Groupe Aldes a défini un \
© 2030

objectif de réduction de 42 % en valeur absolue

de ses émissions d'ici a 2030.

Cet objectif implique notamment un travail sur la
baisse des consommations énergétiques de l'entreprise
et des consommations de son parc automobile.

=42 % d'émission
de GES en valeur absolue

-5,87%/an

en valeur absolue

Base de la trajectoire = bilan carbone 2021 pour la France et le Canada, 2019 pour le Danemark.

Aldes vise en 2030 une réduction de 51 % en
intensité, relative au chiffre d'affaires, de ses émissions
de GES pour le scope 3.

OBJECTIF

@ 2030

SCOPE 3
=7,75%/an

en valeur relative au CA

=51 % d'émission

de GES en intensité

Base de la trajectoire = bilan carbone 2021 pour la France et le Canada, 2019 pour le Danemark.

Le plan de décarbonation du Groupe Aldes est structuré autour de trois leviers majeurs : 'optimisation du
modeéle opérationnel, 'amélioration de 'empreinte carbone des produits et la sensibilisation des équipes.

@ Optimisation du modéle opérationnel

Le Groupe Aldes fait évoluer ses processus
internes pour réduire son impact environne-
mental en agissant sur :

2 I
QE% FEUILLE DE ROUTE

» Réduction des consommations énergétiques des sites
D l'optimisation énergétique de ses sites

(réduction des consommations, sobriété
énergétique et transition vers des sources

D Mise en place d'une routine mensuelle pour suivre et ajuster
le plan de sobriété énergétique.

D Modernisation des équipements industriels (compresseurs

renouvelables) ;

D une fabrication plus responsable (moder-
nisation des équipements, rationalisation
des surfaces industrielles et amélioration
de l'efficacité des process) ;

) loptimisation logistique (meilleure ges-
tion des flux de transport et diminution des
déchets produits) ;

D une démarche d’'achats responsables
(intégration de critéres bas-carbone dans
le choix des fournisseurs et des matieres
premieres).

88| Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024

performants, optimisation des process).

D Rationalisation des surfaces industrielles avec la fermeture de
sites sous-utilisés.

D Passage a des contrats d'énergie verte et étude pour le dé-
ploiement de panneaux photovoltaiques sur les sites identifiés
(Joliot-Curie, Mions ou Collégien).

D Etude pour le raccordement du site de Joliot-Curie au réseau de
chaleur urbain pour réduire la consommation d'énergies fossiles.

» Mobilité durable et optimisation de la flotte automobile

D Transition vers une flotte de véhicules électriques pour les
renouvellements.
D Objectif 2025 : 20 % de la flotte en véhicules électriques.

D Installation de bornes de recharge sur tous les sites pour accom-

\ pagner la transition.




Gestion environnementale des opérations

ENGAGEMENT POUR L’ENVIRONNEMENT

9 Amélioration de 'empreinte carbone des produits (Scope 3)

Limpact des produits Aldes représente 98,6 %
des émissions du Groupe (scope 3). Une dé-
marche d'écoconception structurée, initiee en
2023, estau cceur de la stratégie de réduction
des émissions, avec des actions sur toute la
chaine de valeur.

D En phase amont : conception écores-
ponsable des produits en réduisant
l'empreinte carbone des matériaux et
composants, en intégrant des matiéres re-
cyclées et en favorisant les circuits courts.

D En phase aval : réduction de l'impact en-
vironnemental des produits a l'usage par
une amélioration de leur performance
énergétique, de leur réparabilité pour
prolonger la durée de vie et leur recy-
clabilité.

(Pour plus de détails se reporter au chapitre
« Gestion Environnementale des produits
et services »).

(3]

Aldes met un point d’honneur a former et
sensibiliser ses équipes aux enjeux clima-
tiques, convaincu que l'engagement des
collaborateurs est un levier essentiel pour
réussir sa transition bas-carbone.

Ces actions de formation permettent de par-
tager un socle commun de connaissances et
d'encourager une implication individuelle et
collective dans la démarche environnemen-
tale de l'entreprise.

UN ENGAGEMENT
AU PLUS HAUT NIVEAU
Enavril 2024, les membres du Comité Exécutif Groupe

ont également participé a une Fresque du Climat, affir-
mant leur engagement dans la transition bas-carbone.

Et pour ancrer durablement cette ambition, la rému-
nération variable du Directoire inclut désormais un
critére lié a la progression des objectifs de réduction

des émissions de GES.

~

2
o FEUILLE DE ROUTE

» Ecoconception et achats responsables

D Réduction du poids des produits tout en assurant le maintien
de leur performance.

D Favorisation des matériaux bas-carbone et augmentation
de la part de matiéres recyclées.

D Exigence du bilan carbone auprés des fournisseurs, s'ap-
pliguant aux matieres premieres et aux produits achetés.

» Réduction des émissions liées a lusage des produits
D Développement de profils environnementaux produits (PEP)
pour mieux évaluer et réduire limpact des produits vendus.

D Optimisation de la consommation énergétique des produits
et limitation des consommables.

» Fin de vie des produits

D Intégration de matiéres recyclables dans la conception.

D Renforcement des solutions de réparabilité pour allonger
la durée de vie des équipements.

D Amélioration de la recyclabilité des produits.

-

La sensibilisation des équipes : un levier essentiel pour la transition
bas-carbone du Groupe Aldes

~

DES INITIATIVES POUR EVEILLER,
SENSIBILISER, RESPONSABILISER...

En 2024, 110 collaborateurs ont participé a une Fresque du Climat,
dans le but de mieux appréhender les causes et les impacts du
changement climatique. Une dizaine d'ateliers ont été organisés sur
plusieurs sites, notamment au siege du Groupe, sur le site industriel
de Collégien et sur la plateforme logistique de Mions. Des sessions
entierement animées par l'un des quatre collaborateurs du Groupe
spécialement formés a cet exercice.

Alissue des ateliers, chaque groupe de participants a eu l'opportunité
de donner un titre a son ceuvre, illustrant son ressenti face aux défis
climatiques. Les titres les plus
inspirants de 2024 ont ensuite
été élus par les collaborateurs
du Groupe.

Encomplément de ces Fresques,
un module e-learning sur la RSE
et lebilan carbone a été déployé
sur la plateforme Aldes Learning,
offranta lensemble des équipes
un acces facilité a ces connais-
sances, nécessaires pour devenir
des acteurs du changement.

-
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

o des nouveaux collaborateurs Aldes sont formés aux questions
7 environnementales et a la RSE lors du parcours « START ».

EMPREINTE CARBONE 2023 (SCOPES 1,2 & 3)

un modeéle
opérationnel

durable®

9 aldes impact

Empreinte carbone en tCO,e

Valeurs communiquées basées sur la méthode Bilan carbone de 'Ademe

Scope 1 | Scope 2 | Scope 3 Scope 1 ‘ Scope 2 ‘ Scope 3 ‘ Scope 1 ‘ Scope 2 ‘ Scope 3
Aldes en
France’ 2142 179 1665 161 | 159 601 1753 125 | 173 587 1815 123 | 143 233
Collégien / / / / / I 120 61| 19008 165 55 9524
Chatillon / / / 76 5 18134 52 4 47407 53 3| 51562
Belgique / / / / / / 444 107 5311 482 87 2761
Canada’ / / / 31 2| 58476 45 1| 397 052 29 3| 399151
Danemark” 465 156 | 125 836 / / / 369 156 | 50 861 213 133 | 12456
Allemagne
Aereco Gmbh 2084 59| 29305
Allemagne
Jahnsdorf 347 146 | 19498
Irlande 26 5 42
Pologne 345 112 7248
TOTAL / / / / / / 2783 454 | 693226 | 5559 726 | 674 780
08%  01%, 99,1%

*Périmetre de la trajectoire de réduction du Groupe  [_] Données de référence pour la trajectoire de réduction

Périmetre d'analyse de 'empreinte carbone (voir page suivante)

PERIMETRE D'EVALUATION DU BILAN CARBONE 2023
COUVRANT 82 % DES SITES OPERATIONNELS

 Aldes en France : siege et sites industriels (Joliot-

Curie et Pressensg) a Vénissieux, plateforme logis- ‘ﬂ 4 SITES INTEGRES EN 2023

zgus :nf\(/:\fns, PRIl S Sl ¢ Allemagne: site industriel de Jahnsdorf.
« Chatillon : site industriel de Chatillon-en-Vendelais » Allemagne : agence commerciale

en France. Aereco Gmbh.

¢ Pologne : site industriel et agence
commerciale a tomna Las.

e Irlande : agence commerciale.

e Canada : site industriel de Saint-Léonard-d'Aston.

¢ Collégien: site industriel de Collégien en France.

e Belgique : site industriel et agence commerciale
a Liege.

e Danemark: site industriel et bureaux a Langeskov.

Le total affiché pour le Scope 3 correspond a une estimation obtenue en additionnant les émissions de
chaque entité du Groupe. Cependant, il ne s'agit pas d'une valeur consolidée, car certaines émissions sont
comptabilisées plusieurs fois en raison des flux internes entre les différentes structures.
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ANALYSE DE LEMPREINTE CARBONE 2023 AVEC COMPARATIF 2022

Sur le périmétre du bilan 2022 couvrant 82 % des sites opérationnels

o Emissions directes de l'entreprise

L.

Réduction de 1 % des émissions totales en 2023.

Le plan de sobriété énergétique présente desimpacts
positifs sur les consommations de combustibles
fossiles dans les batiments : baisse des températures
de consigne de chauffage, optimisation énergétique des lignes
de production en usine...

SCOPE 1

FOCUS
PERIMETRE ALDES EN FRANCE

D -16 % des émissions liées a la consomma-
tion de carburants fixes.

D +19 % des émissions dues aux carburants
mobiles.

Toutefois, sur la méme année, il apparait une augmentation significative des émissions dues aux carburants
mobiles. Celle-ci est principalement liée a une hausse des distances parcourues par la flotte automobile

qui revient a un niveau prée-COVID.

% Emissions indirectes liées
a la consommation d’électricité

SCOPE 2

Réduction de 11 % des émissions grace a une
consommation énergétique optimisée.

En 2023, le Groupe Aldes a déployé des solutions visant a réduire
et optimiser les consommations d'électricité : rationalisation des
surfaces chauffées, réduction des talons énergétiques, raccor-
dement du site danois de Langeskov au réseau de chaleur urbain.

A noter : le poids relatif du scope 2 pour chaque entité est lié au

FOCUS
PERIMETRE ALDES EN FRANCE

D -1,6 % d'émissions en 2023
(vs. -22,3 % en 2022).

D Ce ralentissement dans la baisse de
consommation est lié a l'‘électrification du
chauffage du nouveau siege, alors que les
précédents locaux étaient chauffés au gaz.

mix énergétique du pays ou de la zone concernée qui peut étre plus ou moins carboné. A titre d'exemple, le
site Canadien de Saint-Léonard-d’Aston est alimente en hydroélectricité, avec donc une empreinte carbone

trés faible.

Emissions indirectes amont et aval

=

© Pour le Groupe Aldes, le résultat du scope 3 prend

SCOPE 3 en compte :

) les impacts liés aux opérations en amont (achat
de matieres premieres, de composants et de pro-
duits de négoce) ;

D lesimpacts liés aux opérations en aval, et plus particulierement
l'utilisation des produits vendus, dont certains nécessitent de
l'électricité pour fonctionner.

Plusieurs entités ont amélioré la précision et l'exhaustivité des
résultats du scope 3, en s'appuyant sur les profils environnemen-
taux produits (PEP), ces derniers permettant de mieux prendre
en compte les étapes aval du cycle de vie des produits. La mé-
thodologie associée aux PEP repose sur des regles spécifiques,
adaptées a chaque catégorie de produits, sur la base des retours
d'expérience du terrain. Cette méthodologie est également
validée par un collége d'experts, garantissant ainsi sa crédibilité.

FOCUS
PERIMETRE ALDES EN FRANCE

D Nouvelle méthode d'évaluation en 2023 :
passage des données monétaires aux don-
nées physiques pour les intrants, offrant
une meilleure précision mais avec une
modification des valeurs de référence.

D -17,5 % des émissions par rapport a 2022.

D Intrants : -117 % des émissions, en lien avec
'évolution de la méthode d'évaluation.

D Utilisation des produits : +3 % en lien no-
tamment avec le mix énergétique des pays
de vente et la répartition des ventes entre
les différentes gammes.

D Fin de vie des produits : +10 %, lice a l'uti-
lisation étendue des PEP, plus exhaustifs et
plus précis que la méthode bilan carbone
recommandée par lAdeme.
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OBJECTIFS 2025

Pour l'année 2025, Aldes s'attache a poursuivre son plan de décarbonation,
a travers ses trois leviers d'action.

=t Les initiatives déja initiées pour optimiser la gestion environnementale des
1 @ opérations et améliorer 'empreinte carbone des produits (leviers 1 et 2) sont
| explicitées plus loin dans ce rapport de durabilite.

@/, En parallele, dans une démarche de sensibilisation continue (levier 3), Aldes a
- prévu d'organiser de nouvelles sessions de Fresque du Climat sur ses différents
| sites industriels, pour mobiliser davantage de collaborateurs.

3 @/ Enfin, un bilan carbone 2024 sera réalisé sur les principaux sites, afin de
mesurer les progres et d'identifier de nouvelles pistes d'amélioration.
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1.2 Consommation énergétique

Pour Aldes, réduire la consommation énergétique est crucial pour limiter son
empreinte carbone, réduire les colits opérationnels, répondre aux attentes
des parties prenantes et respecter les réglementations environnementales.

& DEMARCHE

L'entreprise active trois leviers pour accompagner sa
trajectoire carbone :

D des actions de rationalisation, sur le respect des
bonnes pratiques comportementales et des stan-
dards ;

D des actions d’'optimisation, a la fois techniques
et organisationnelles ;

D et des actions de transformation au travers d'in-
vestissements pour réduire la dépendance des sites
aux énergies fossiles.

Pour réduire sa consommation, Aldes améliore la per-
formance énergétique de ses sites a travers plusieurs
dispositifs de mesure et de pilotage. A cet effet, l'en-
treprise s'emploie a :

D réaliser un audit énergétique sur les sites francais ;

D suivre les actions de réduction de la consomma-
tion au niveau de chacun des sites de fabrication ;

D sassurer de l'utilisation mesurée et utile sur chacun
de ses moyens industriels ;

D partager au niveau de tous les sites une matrice
d'actions transversales et de bonnes pratiques.

Dans ce méme objectif, l'entreprise s'attache a mettre
en ceuvre un certain nombre d'actions terrain,
D en optimisant la consommation d'énergie avec le
recours a l'éclairage LED ;

D en réduisant, dans le cadre d’'un plan de sobriété
a l'intérieur des batiments, les températures d'ac-
tivation du chauffage ou de la climatisation ;

D et en intégrant des critéres écologiques lors de
l'achat de nouveaux équipements moins éner-
givores.

Les consommations d'énergies (électricité, gaz, fioul,
réseau de chaleur, talon de puissance électrique), pour
chaque site industriel du Groupe, sont reportées men-
suellement auprés de la Direction et comparées aux
objectifs fixés.

Le talon de puissance, qui correspond a la consomma-
tion d'énergie en dehors des périodes de production,
est représentatif en grande partie des consomma-
tions d'énergie qui pourraient étre évitées. Dans cette
perspective, 'entreprise souhaite renforcer son plan
d‘optimisation par la mise en veille compléte des équi-
pements ou encore la réduction des fuites électriques.

Pour déployer et dynamiser les actions de réduction des
consommations en lien avec la trajectoire de réduction
des GES du Groupe, les Directeurs des sites industriels
en France et en Belgique participent mensuellement
a une réunion afin de définir les actions a mettre en
ceuvre, de suivre les initiatives lancées, et d'échanger sur
les bonnes pratiques et les évolutions reglementaires.
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& REALISATIONS 2024

Gestion environnementale des opérations

Lensemble des sites du Groupe Aldes ceuvre a l'opti-
misation de ses consommations énergétiques.

D Le site danois de Langeskov est raccordé depuis
décembre 2023 a un réseau de chaleur urbain pour
assurer le chauffage des batiments, en remplacement
d'un chauffage au gaz, ce qui permet une réduction
des émissions de GES de plus de 50 %.

D Le site allemand de Jahnsdorf est équipé d’'une chau-
diére a bois et génére de l'énergie en revalorisant des
palettes usagées. La chaleur générée par la chaudiére
participe au chauffage d'une partie des batiments et
permet de réduire la consommation de gaz.

D Lentité commerciale hongroise Aereco a également
déployé plusieurs initiatives pour réduire sa consom-
mation d'énergie. Elle produit sa propre énergie re-
nouvelable grace a des panneaux photovoltaiques
installés sur le toit du batiment, qui permettent de
couvrirentre 15 et 20 % de la consommation annuelle
du site. Le batiment est par ailleurs équipé d'éclai-
rages LED économiques et de grandes fenétres pour
fournir une grande quantité de lumiere naturelle. De
plus, l'éclairage de chaque piece est contrélé par un
détecteur de mouvement, limitant ainsi la consom-
mation d'énergie. Le batiment, quant a lui, est chauffé
et refroidi par des pompes a chaleur air/eau.
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D Le site de Collégien a poursuivi en 2024 les actions
d'optimisation engagées sur son outil industriel, avec
l'arrét des salles climatisées pendant les conges, et le
renouvellement du parc d'éclairage par une techno-
logie LED variable et programmable dans l'atelier de
production et le magasin.

D A Liége, le site industriel a mis en place une unité de
commande de programmation pour optimiser et cen-
traliser les plages de fonctionnement du chauffage
et de l'air comprimé. Cette initiative permet d'adapter
précisément la consommation énergétique aux ho-
raires réels de production, évitant ainsi les gaspillages
inutiles. Les diverses actions d'optimisation menées
depuis 2022 ont permis une réduction de 22 % de la
consommation de fioul en 2 ans.

D Quant au siége social du Groupe Aldes, celui-ci est
doté des technologies les plus performantes, au
service d'une consommation d‘énergie réduite et
d'un confort d'utilisation optimal :

« isolation thermique et acoustique renforcée ;
éclairage LED avec détection de présence ;
climatisation réversible ;

films solaires et brise-soleils ;

« systéme de verrouillage chaud et froid ;

« toiture végétalisée...

D Le site industriel de Fla en Norvége a remplace son
éclairage par des lampes LED, couplés a des cap-
teurs de présence dans certaines zones, réduisant
ainsi laconsomma-
tion d'électricité du
site tout en amé-
liorant la luminosi-
té de l'usine et des
bureaux.
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Le siége social est certifié BREEAM depuis février 2023 BREE AM PSR p,,,
et a obtenu la mention Very Good avec un score de 64,4 %, / ( BREE AM
reconnaissant la trés bonne performance environnementale du e Q é.)
batiment. Cette certification est délivrée pour une durée de 5 ans. * &k K N '\/'%
Scores par catégorie
Management 71
Santé et bien-étre 59
Energie 73 I
Transport 44 I
Eau 89
Matériaux 42 I
Déchets 50 I—
Occupation des sols et écologie 70 I
Pollution 58
Innovation 30
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Le batiment, par sa conception récente et en conformité avec des labels de qualité (BREEAM, WELL), affiche une
consommation globale d'énergie réduite de plus 50 % par rapport au précédent siege social, tout en procurant
un confort de vie plus important.

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

EVOLUTION ANNUELLE DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE

POUR LE GROUPE EN MWH
MWh
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EVOLUTION ANNUELLE DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE PAR SITE EN MWH

Consommation en MWh par an : électricité / gaz / fioul
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OBJECTIFS 2025

Le transfert d'activités du site de Pressensé vers ceux de Joliot-Curie et de
Collégien s'accompagne de réflexions pour rationaliser les activités et les
espaces. En ce sens, ce projet de relocalisation constitue une opportunité
pour Aldes d'optimiser l'efficacité énergétique de ces sites.

Le futur site de Vitré, qui remplacera le site de Chatillon-en-Vendelais sera
construit de facon a étre autosuffisant sur le plan énergétique hors chauf-
fage, grace a une conception particulierement frugale en énergie, combinée
a une autoproduction locale d'électricité.

Aldes a d'ores et déja initié le projet d'équiper l'un de ses sites de production
de panneaux photovoltaiques et étudie différentes options, en vue d'une
installation dans un futur proche.

Du cété de la Belgique, un plan de transformation des flux de l'usine de
Liege, associé a une réduction de la surface exploitée et a une isolation de
la toiture, permettra de réduire la consommation énergétique.

W N
—@Q—@
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1.3 Programme d’écomobilité

Le Groupe Aldes s’inscrit dans une démarche d’écomobilité, qui participe a la
lutte contre le changement climatique et a la préservation de I’environnement.
Tout en réduisant les émissions de gaz a effet de serre et la dépendance aux
énergies fossiles, I’écomobilité vise aussi a améliorer la qualité de vie des
collaborateurs Aldes en favorisant les modes de déplacement actifs tels que
le vélo ou la trottinette.

& DEMARCHE

Afin d'encourager les déplacements écologiques de

ses collaborateurs, le Groupe a mis en ceuvre plusieurs

initiatives :

D un plan d'écomobilité, accompagné de forfaits mo-
bilité durable pour les déplacements domicile-travail
de ses collaborateurs ;

D la suppression des véhicules diesel dans l'offre de
renouvellement des véhicules de fonction et l'incita-
tion au choix de véhicules électriques pour tous les
collaborateurs parcourant moins de 30 000 km paran;

D la mise a disposition d'une flotte de véhicules élec-
triques pour les déplacements intersites lyonnais.

& REALISATIONS 2024

D Une nouvelle politique automobile (car policy) a été
mise en place fin 2024. Celle-ci oriente le renouvel-

D En Irlande, ou les déplacements représentent 56 %
des émissions de GES de la filiale, Aldes renforce

lement du parc automobile des véhicules de fonc-
tion, principalement vers des véhicules électriques.
La quasi-totalité des sites de l'entreprise dispose de

son engagement en faveur de 'écomobilite. 78 % de
la flotte de véhicules est désormais composée de
modéles hybrides et électriques.

bornes de recharge électriques facilitant l'accés et

= = En paralléle, le programme gouver-
l'utilisation de tels véhicules.

nemental « Bike to Work Scheme »
encourage activement l'usage du vélo
pour les trajets domicile-travail, contri-
buant ainsi a une mobilité plus durable.

D Depuis juin 2023, le site allemand GMBH met a la dis-
position de ses collaborateurs des vélos de société.
A ce jour, 38 vélos ont été fournis et permettent
d'équiper plus d'un tiers des employés du site.

D L'accord rémunération, signé en janvier 2024 au sein
de I'UES Aldes’, prévoit un forfait mobilité durable
pour encourager l'utilisation des modes de déplace-
ment doux et respectueux de l'environnement sur le
trajet domicile-travail. Ce forfait mobilité s'applique
aux moyens de transport tels que le vélo, le covoi-
turage, les transports publics, la trottinette ainsi que
tous les services d'autopartage pour des véhicules a
moteur ou équipés d'une assistance non thermique.

D Enfin, dans 'objectif de favoriser l'usage des modes de
transport doux, Aldes a mis en place des parkings a
vélos sur l'ensemble de ses sites. Au siege du Groupe,
un support de rangement pour les trottinettes a éga-
lement été aménage.

D Du cété de la Hongrie, et dans cette méme démarche
incitative, l'entité Légtechnika participe aux frais de
transports en commun, pour les déplacements do-
micile-travail.

OBJECTIF 2025

@ Aldes s'est fixé pour objectif de renouveler 20 % du parc des véhicules en
moteur électrique en France, pays représentant la plus grosse flotte du Groupe
(soit 180 véhicules).

*UES Aldes : Unité Economique et Sociale composée des sociétés Aldes, Aldes France et Actif
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Gestion environnementale des opérations

1.4 Numeérique responsable

Dans la continuité de sa démarche de gestion environnementale, Aldes a mis
en place une politique numérique responsable reposant sur quatre axes clés :

e la réduction de la consommation énergétique des infrastructures infor-

matiques ;

¢ la gestion responsable des déchets électroniques, en favorisant
notamment la réutilisation des matériaux ;

¢ la promotion de la réduction des déplacements, en soutenant le recours
au télétravail et I'utilisation des moyens de communication a distance ;
e et enfin, la sécurisation des données et la protection de la vie privée

(abordée plus en détail dans la rubrique « Engagement sociétal - Sécurité
de I'information » de ce rapport).

& DEMARCHE

Réduction de la consommation
énergétique des équipements
informatiques

Afin de favoriser la réduction de la consommation
énergétique, Aldes a opté pour la virtualisation de ses
serveurs et l'utilisation d'équipements écoénergétiques.

Depuis 2022, 'entreprise a déployé un processus de
virtualisation de ses ressources informatiques vers des
services d'hébergement cloud comme Microsoft Azure
et AWS. A noter que Microsoft Azure — qui a déja atteint
la neutralité carbone depuis 2012 — s'approvisionnera
exclusivement en énergies renouvelables courant 2025,
pour alimenter 'ensemble de ses centres de données
(data centers) et de ses batiments.

Pour compléter ce dispositif, une politique de mise
en veille et d'arrét automatique a été instaurée pour
l'ensemble des téléviseurs installés au siége. Ces der-
niers se mettent en veille aprés un délai d'inactivité et
s'éteignent automatiquement aprés 19h30 jusqu’au
lendemain matin a 7h30.

Gestion responsable
des déchets électroniques

Le Groupe Aldes a mis en place une politique de durée
de vie limitée pour les ordinateurs de ses utilisateurs, en
procédant a leur remplacement tous les cing ans. Ces
PC peuvent alors étre recyclés, utilisés par les stagiaires
et alternants ou comme ordinateurs de prét.

98| Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024

En France, Aldes collabore avec la société Remober
(Groupe Codeo), spécialisée dans la revalorisation des
déchets électroniques, afin de récupérer, de recycler
et donner une seconde vie aux eéquipements obso-
letes (PC fixes, ordinateurs portables et smartphones).
Ce partenaire local permet ainsi a Aldes de s'inscrire
dans une démarche Green IT : une informatique plus
durable, locale et sociétale. Ce partenaire a d'ailleurs
obtenu la médaille d'or Ecovadis en 2022, qui témoigne
de son engagement et de ses actions en faveur de
'environnement.

Promotion de la réduction
des déplacements

Afin de limiter l'impact écologique li€ a la logistique des
événements d'entreprise (webinaires clients, réunions
d'information...) et de maitriser les déplacements sur les
différents sites (plus particulierement pour les clients ou
collaborateurs éloignés), des licences d'acces a un outil
de visioconférence ont été attribuées aux équipes de
la communication. Cette solution permet non seule-
ment de limiter les déplacements, mais aussi de rendre
les temps forts de communication accessibles au plus
grand nombre, sans contrainte géographique.

Anoter que lors de visioconférences internes de grande
ampleur, les collaborateurs sont encouragés a désac-
tiver leur caméra, afin de réduire l'impact environne-
mental.
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& REALISATIONS 2024

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

D Réduction de la consommation énergétique.
Aldes a pris part, le 18 mars 2024, au « Cyber World
CleanUp Day ». Lancée en France en 2020 et orga-
nisée chaque année en mars, cette initiative a pour
objectif de réduire 'empreinte environnementale
du numérique en incitant le nettoyage des données
inutiles ou obsolétes. A travers cette action, Aldes
sensibilise ainsi ses collaborateurs a l'impact carbone
du stockage numérique et encourage des eécogestes
simples tels que la suppression de fichiers obsoletes,
l'optimisation du stockage cloud ou encore l'archivage
responsable.

Dans cette méme démarche, la Direction des Systémes
Informatiques (DSI) a instauré un quota de 10 Go sur
sa plateforme de stockage Sharepoint pour chacun
des Départements. Au-dela de cette capacité, une de-
mande doit étre formulée et justifiée aupres de la DSI.

CYBER

WORLD CLEANUP DAY

Naldes | [T Dopartment @m impaat

D Gestion responsable des déchets électroniques.
Dans le cadre de sa politique en faveur du recyclage
et du réemploi, Aldes céde réguliérement son ancien
matériel informatique pour lui donner une seconde vie.

D Optimisation des ressources. Par ailleurs, depuis
2022, Aldes a opté pour l'envoi et la signature de
documents électroniques via la solution DocuSign,
lui ayant permis d'éviter l'expédition de 5 000 enve-
loppes en 2024, et pres de 10 000 enveloppes en
trois ans, soit plus de 100 kg de papier économises.

» Communication de la politique d'impression. Aldes
a rappelé les principes de sa politique d'impression,
ainsi que la configuration par défaut de ses machines:
impression en recto-verso et en noir et blanc. Par
ailleurs, les impressions mises en attente sur le ser-
veur, mais qui n‘ont pas éteé libérées, sont supprimees
automatiquement au-dela de 24 heures.

D Des partenaires engagés dans une démarche RSE
labélisée. Sur l'ensemble de ses sites, Aldes equipe
ses collaborateurs d'écrans réglables en hauteur, avec
un réducteur de lumiére bleue pour les plus récents.
Soucieux des enjeux sociétaux et environnementaux,
son fournisseur s'inscrit dans une démarche de dé-
veloppement durable, améliorant en continu ses
pratiques et l'impact positif de ses produits. Grace
a ces efforts, il a obtenu la prestigieuse médaille de
Platine Ecovadis en 2023 et 2024, le placant ainsi
dans le top 1 % des 150 000 entreprises évaluées
dans le monde.

Aldes renouvelle chaque année une centaine de
PC, aprés une utilisation d'au moins cing ans. Son
fournisseur historique, engagé dans une démarche
environnementale, a également obtenu la note de
durabilité Platine d’Ecovadis en 2024. De plus, les PC
portables acquis récemment sont certifiés « Energy
Star » pour leur efficacité énergétique, et affichent
un indice de réparabilité de plus de 8/10, réduisant
considérablement le risque de remplacement et donc
de gaspillage, en cas de panne.
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OBJECTIFS 2025

1 @" En 2025, le Groupe Aldes restera engagé dans une démarche numeérique res-
ponsable, en réduisant la consommation énergétique de ses infrastructures

informatiques.

2@" En parallele, Aldes mettra en place un suivi des émissions de gaz a effet de
serre de ses infrastructures, afin de préciser son bilan carbone.
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ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

1.5 Certification
environnementale

Le Groupe Aldes affirme sa conviction selon laquelle la certification envi-
ronnementale est essentielle pour offrir une reconnaissance formelle de ses
pratiques durables, et renforcer sa crédibilité auprées de ses parties prenantes.
C’est pourquoi le Groupe encourage chacune de ses filiales a travers le
monde a faire certifier sa démarche environnementale.

& DEMARCHE

La certification environnementale d'un site implique
plusieurs étapes clés pour Aldes :

D une évaluation environnementale pour identifier
limpact environnemental du site ;
D la planification des actions et la mise en ceuvre des

pratiques environnementales pour se conformer a
la norme ;

D la formation des employés aux pratiques environ-
nementales requises ;

D le suivi et l'évaluation du progres pour identifier les
domaines a améliorer ;

D un audit de certification par un organisme tiers qui
vérifie la conformité du site aux exigences de la norme.
Une fois la certification obtenue, l'entreprise s'emploie

a suivre et a améliorer ses performances environne-
mentales de maniére continue pour la conserver.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

2 sites

bénéficient a ce jour d'une

=
%'E’J de production
= surll

certification environnementale

I+] Aldes Canada

N7 _
:Q Bl Aldes Chine

f 6 ) Une certification Ecocert
Ve~ poUr Aldes Canada

En 2023, le site Aldes au Canada a obtenu la cer-
tification de développement durable « niveau 2
Performance » par Ecocert.

Celle-ci téemoigne de l'engagement d'Aldes Ame-
rique du Nord a intégrer les principes du dévelop-
pement durable dans toutes les spheres d'activité
de l'entreprise.

OBJECTIFS 2025

certifiés ISO 14001 en 2026.

TR

IS Une certification 1SO 14001
5 pour Aldes Chine

Le site Aldes Chine est certifié ISO 14001 depuis

juin 2023, garantissant l'efficacité de son systeme de
management environnemental, avec une attention

particuliere portée sur la gestion et le tri des dechets

dangereux et non dangereux.

Le siege social d'Aldes et l'usine Joliot-Curie a Vénissieux ont pour objectif d'étre

Lagence commerciale Aldes en Espagne travaille également a l'obtention de la
certification ISO 14001. Un objectif qui est en bonne voie d'étre atteint, l'audit
| mené par ISOCERT en 2023 ayant déja donné lieu a une pré-certification.
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ENGAGEMENT POUR L’ENVIRONNEMENT

1.6 Consommation
et rejets d’eau

Le Groupe Aldes, par la nature de ses activités, ne rejette aucun polluant
dans I'’eau et s’avére étre un trés faible consommateur d’eau, dont I'usage
est limité aux sanitaires, a la sécurité et a I'arrosage des espaces verts.

& DEMARCHE

Les quantités consommeées par les collaborateurs
d'Aldes sont faibles et trés inférieures a celles d'un utili-
sateur ménager. Lentreprise consomme de l'eau perdue
uniquement pour des usages sanitaires (assimilables a
une utilisation domestique), pour des usages de sécurité
(sprinklage des batiments - protection incendie) ou
d'arrosage des espaces verts.

Dans le cadre de sa politique de gestion responsable
de l'eau, le siege social du Groupe Aldes s'est doté
d'un ensemble de dispositifs visant a optimiser la
consommation et la gestion des eaux pluviales.

Un systéme de récupération des eaux de pluie a été
mis en place avec une cuve de stockage de 40 m?,
permettant l'alimentation des sanitaires ainsi que
'arrosage des espaces verts.

Pour limiter la consommation d'eau potable, le
batiment est également équipé de sanitaires hydro-
économes conformes aux normes exigeantes de la
certification BREEAM.

UN SIEGE ENGAGE POUR UNE GESTION DURABLE DE L’EAU

Afin de préserver la ressource en eau, la plupart des sites
du Groupe possedent des équipements qui limitent la
consommation : chasses d'eau a double deébit, robinets
a limiteur de débit et a fermeture automatique.

Enfin, la majorité des systemes de refroidissement de
ses installations industrielles sont en boucle fermée,
permettant une recirculation permanente de l'eau.

Par ailleurs, 'aménagement extérieur a été concu
pour favoriser l'infiltration naturelle des eaux pluviales,
avec la végétalisation des espaces et des places de
stationnement, ainsi que l'utilisation de revétements
permeéables pour les cheminements piétons. La toiture
végeétalisée, quant a elle, contribue a la rétention eta la
gestion des eaux de pluie, tandis qu'un bassin enterre
d'infiltration de 103 m?* permet de limiter tout rejet dans
le réseau public, méme en cas de fortes précipitations.

Ces différents aménagements renforcent ainsi la
résilience du batiment face aux aléas climatiques,
tout en participant a la réduction de l'empreinte
environnementale du Groupe.

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

5413 ms

Quantite totale d’'eau
consommeée en 2024

5565 m3 en2023

o,
o

Périmetre : siege social, usines de Vénissieux et site logistique a Mions en France
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Gestion environnementale des opérations

1.7 Gestion du risque produits

chimiques

La gestion du risque associé aux produits chimiques revét un double enjeu
pour Aldes. Son objectif est d’assurer la sécurité de ses employés tout en
réduisant au minimum I'impact environnemental de ses activités, permettant
ainsi de répondre aux exigences réglementaires et a ses enjeux de durabilité.

& DEMARCHE

Afin de structurer la gestion du risque environnemental
et sécuritaire lié aux produits chimiques sur 'ensemble
de ses sites en France, Aldes a mis en place une pro-
cédure de gestion du risque chimique.

Cette démarche repose sur trois étapes essentielles :
D le recensement des produits chimiques ;

D l'évaluation des risques par poste et leur hiérar-
chisation ;

D la mise en ceuvre d'un plan d'actions visant a mai-
triser ces risques.

Le recensement des substances dangereuses utilisées
sur les sites d’Aldes a permis de sensibiliser les acteurs
concernés a :

D la réduction du nombre de références utilisées ;

D la substitution des produits cancérigénes, muta-
genes et reprotoxiques (CMR) par des substances
moins dangereuses ;

D et la mise en ceuvre des bonnes pratiques et des
consignes de manipulation de ces substances.

En résumé, ce processus contribue a la fois a garantir
la sécurité des employeés, a réduire l'impact environne-
mental des activités de l'entreprise et a promouvoir une
culture de gestion responsable des produits chimiques.

La formation des collaborateurs garantit le respect et
l'application de la démarche.

Ainsi, chagque nouveau collaborateur intégrant le
Groupe Aldes suit un parcours de formation au cours
duquel sont présentés les enjeux environnementaux
ainsi que la politique de sécurité.

Les consignes de sécurité spécifiques au poste de tra-
vail, qui font partie intégrante de cette politique, sont
précisées dans les fiches de sécurité au poste (FSP)
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et les fiches d'instructions techniques (FIT). Elles
permettent ainsi de garantir au collaborateur la com-
préhension et l'application de l'ensemble des mesures
de sécurité requises dans le cadre de ses missions. A
titre d'exemple, la FSP consacrée a la manipulation des
substances dangereuses rappelle un certain nombre
de regles, comme l'identification du contenant et la
fermeture de celui-ci, l'utilisation de chiffons et de tapis
absorbants en cas de déversement...

Remise a larrivée, la FSP est signée par chaque nou-
veau collaborateur et constitue un prérequis pour la
prise de poste.

Dans la continuité de cette démarche, des rituels de
communication dédiés a la sécurité sont régulierement
animeés par les managers d'équipe, afin de rappeler ces
bonnes pratiques.

Enfin, des audits de sécurité internes sont fréquem-
ment réalisés par les managers et le service Sécurité
afin d'analyser les éléments suivants :

D étiquetage des produits chimiques ;
D présence d’'un bac de rétention vide sous les bidons
ou fOts de produits chimiques ;

D stockage des bidons et des futs de produits ex-
plosifs et inflammables dans des conteneurs sé-
curiseés ;

D mise sous clé des produits CMR ;

D connaissance des pictogrammes figurant sur les
produits chimiques pour 'ensemble des opérateurs
en poste.

Alissue de cet audit, chaque élément non conforme fait
lobjet d'une action corrective : étiquetage, rangement,
sensibilisation de l'opérateur audité...
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& REALISATIONS 2024

D Dans la continuité des actions engagées en 2023 D Début 2024, Aldes a fait évoluer

pour renforcer la sécurité et 'organisation du stoc- le marquage sur les capots de
kage des produits chimiques sur ses sites en France, ses VMC simple flux EasyHOME
Aldes a poursuivi ses investissements en 2024. Aprés afin de réduire leur impact envi-
avoir équipée les sites de Quint-Fonsegrives et Cha- ronnemental. La technique d'im-
tillon-en-Vendelais d'armoires ignifuges, et installé pression initiale a deux couleurs
des bacs de rétention a l'usine de Joliot-Curie, Aldes a été remplacée par une impres-
a doté cette année son laboratoire d'essais situé a sion monochrome blanche. Par
Vénissieux d’'armoires ventilées dedices au stockage ailleurs, l'encre précédemment
des fluides frigorigenes. utilisée, requalifiee comme no-

cive par la réglementation, a été remplacée par un
marquage plus écologique.

Ces évolutions ont permis d'optimiser le marquage des
capots en réduisant limpression a une seule couche
d'encre contre quatre auparavant. Un progrés signi-
ficatif qui se traduit par une économie de matiére et
d'énergie, tout en améliorant limpact environnemen-
tal du produit.

En 2025, Aldes s'engage a:

1 @/ poursuivre la mise en ceuvre de son systéme de gestion des produits chimiques
pour assurer une utilisation sdre et responsable de ces substances tout au long

‘ de leur cycle de vie ;

2 @‘ réduire progressivement et autant que possible lutilisation de substances
dangereuses dans ses processus de fabrication et dans ses produits finaux.
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1.8 Gestion des déchets

La gestion des déchets est un aspect majeur et prioritaire dans le programme
de management environnemental du Groupe Aldes. Celui-ci contribue en effet
a réduire son empreinte écologique et a préserver les ressources naturelles,
tout en offrant des opportunités économiques significatives par I’optimisation
des processus de production et logistiques.

& DEMARCHE

Le Groupe Aldes s'appuie sur une démarche structu-
rée de gestion des déchets autour de plusieurs leviers
d'action.

Optimisation des processus
de production

Aldes s'efforce de réduire la quantité de déchets a la
source en améliorant l'efficacité des processus de fabri-
cation eten minimisant les pertes de matiéres premiéres.

Tri, recyclage et réutilisation

Aldes trie ses déchets non dangereux selon les regle-
mentations nationales en vigueur et notamment le
« décret 5 flux » en France :

D métaux (acier, alu) ;

D bois (bois en mélange, palettes) ;
D papier/carton ;

D plastiques (films) ;

D verre (si applicable).

Pour chaque flux, plusieurs niveaux de tri sont possibles.
Par exemple, les déchets en métal sont triés selon la
nature du matériau : téle d'acier galvanisé, aluminium,
cuivre, métaux en mélange...

Les déchets triés sont ensuite collectés, et tous les
déchets valorisables sont envoyés dans des filieres de
recyclage ou de valorisation énergétique.

Le Groupe Aldes, par la nature de ses activités, est
un faible producteur de déchets dangereux. A titre
d'exemple, en France, cela représente moins de 0,5 %
en masse de 'ensemble des déchets produits. Sur le
territoire national, la tracabilité des déchets dangereux
est assurée par la plateforme nationale Trackdéchets,
qui garantit un suivi du déchet jusqu’au centre de trai-
tement final.

Enfin, Aldes se mobilise pour une réduction constante
des emballages a usage unique, tant avec ses four-
nisseurs qu'au niveau des flux internes entre usines, en
privilégiant l'utilisation d'emballages en circuit ferme.
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Formation et sensibilisation
des collaborateurs

Durant les premiéres semaines de son arrivée, chaque
nouveau collaborateur d’Aldes en France suit un par-
cours d'intégration baptisé « START ». Celui-ci com-
prend un module de formation dédié a la gestion des
déchets au sein de l'entreprise.

Par ailleurs, des actions de sensibilisation a la réduction
et au tri des déchets sont régulierement proposées
aux différentes filiales du Groupe pour promouvoir les
bonnes pratiques et encourager adoption de com-
portements responsables.

Déchets de produits Aldes
en fin de vie

A la fin de leur cycle de vie, les produits d'Aldes de-
viennent des déchets. Pour assurer leur collecte et leur
traitement, Aldes collabore avec des éco-organismes
en France et en Europe (pour plus d'informations, se
reporter au chapitre « Fin de vie des produits »).
Quatre filieres, en France, sont concernées par le dis-
positif « responsabilité élargie du producteur » (REP) :
D déchets d'équipements électriques et électro-
niques (DEEE) ;
D produits et matériaux de la construction et du
batiment (PMCB) ;
D emballages ménagers ;
D papiers graphiques.

REP : DE QUOI S’AGIT-IL B

La responsabilité élargie du producteur (REP) est
un mécanisme par lequel les industriels financent
un éco-organisme, dont la mission est de structurer
la filiere de collecte, de traitement et de recyclage
des déchets.
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ENGAGEMENT POUR L’ENVIRONNEMENT

Actions de tri

Alors que 'ensemble des filiales du Groupe se sont dotées
d'un systeme de tri rigoureux pour le recyclage de leurs
déchets dangereux et non dangereux, le site de Fla en
Norvege s'est montreé particulierement exemplaire en
la matiére, en valorisant 90 % des déchets produits en
2024 : plastiques, cartons, batteries, cables, aérosols,
bois, chutes d'isolants, ferrailles, aluminium et déchets
électroniques.

Actions de réduction

Fin 2024, Aldes a supprimé la génération de cendres
de découpe plasma du site de Mions, déchets classés
comme « dangereux ».

Par ailleurs, le site de Chatillon-en-Vendelais a optimisé
le conditionnement des cartes anodes avec son fournis-
seur, permettant une réduction significative du volume
des déchets destinés aux bennes « déchets industriels
banals » (DIB).

Actions de recyclage

En 2024, Aldes a poursuivi ses efforts en matiére de
recyclage et de valorisation des déchets sur plusieurs
de ses sites industriels.

Le site de Chatillon-en-Vendelais a renforcé ses pra-

tiques avec plusieurs initiatives :

D la mise en place d'un systéme de collecte des films
d’emballage antidérapants, désormais valorisés par
un prestataire ;

D la réutilisation en production, pour la logistique et
les expéditions, du calage kraft recu avec certains
composants, réduisant ainsi les déchets cartons ;

D linstauration d’'une filiere locale de recyclage pour
le polystyréne expansé (PSE), permettant l'envoi en
2024 de 900 kg de PSE en recyclage plutét qu'en
benne DIB.

Sur les sites de Collégien, Pressensé et Jahnsdorf,
l'ensemble des films plastiques et des cartons sont
pressés en balles compactes directement dans les
ateliers. Ce procédé permet de réduire le volume des
déchets et d'améliorer leur collecte et leur recyclabilité.
La méme opération est réalisée pour les mousses et
isolants minéraux sur le site de Joliot-Curie.

Enfin, une nouvelle filiére de valorisation a été mise
en place en 2024 pour les déchets de découpe de
matériaux réfractaires issus des produits de sécurité
incendie. Ceux-ci sont désormais réemployés comme
substrats de sous-couches routiéres, offrant une se-
conde vie a ces matériaux.

Actions de réemploi

A Collégien, tout comme le site logistique du Groupe
a Mions, les palettes de livraison entrantes sont réu-
tilisées pour les expéditions sortantes.

REEMPLOI DES EMBALLAGES

Une initiative pour réduire les déchets

Al'usine de Pressensé a Vénissieux, Aldes collabore
avec son fournisseur régional de piéces plastiques
pour limiter la production de déchets. Sur la ligne
de production des VMC EasyHOME, un systeme
de réemploi des mousses de protection et des
intercalaires en carton a été mis en place.

Unimpact concret pour une gestion plus durable des
ressources : chaque année, cette initiative permet
d'éviter la production de 22,5 tonnes de déchets
de mousse et 85 tonnes de déchets de carton.

Actions de sensibilisation

Lors de la Journée mondiale de l'environnement qui
s'est tenue le 5 juin, plusieurs sites du Groupe — dont
Liege, Saint-Léonard-d'Aston, ainsi que les plateformes
logistiques de Nantes, Mérignac et Vitry — ont participé
a des collectes de déchets pour faire place nette et
renforcer les bonnes pratiques.

Dans cette méme démarche, le 20 septembre, a l'oc-
casion du « World Cleanup Day », l'usine de Chatil-
lon-en-Vendelais a combiné ramassage des déchets
et réflexion collective sur l'optimisation du tri et la ré-
duction des emballages.

Enfin, une campagne de sensibilisation au tri des dé-
chets a été organisée en octobre 2024 au siege du
Groupe, rappelant limportance et les bonnes pratiques
de tri pour chaque flux de déchet généré dans les locaux
(papiers, cartons, consommables d'impression, piles...).
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE
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EVOLUTION ANNUELLE DU POIDS DES DECHETS VALORISES EN TONNES
(CARTON, BOIS, FILMS PLASTIQUES, METAUX)
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OBJECTIFS 2025

Aldes réaffirme son engagement en faveur d'une gestion responsable des déchets
en poursuivant les démarches et les bonnes pratiques déja en place.

Pour 2025, son objectif est de maintenir une performance élevée en la matiere,
avec un taux de valorisation des déchets supérieur a 80 % et une part des déchets
dangereux inférieure a 0,5 % de la masse totale des déchets produits en France.

mh

Dans la continuité de cette démarche, le Groupe mettra également en ceuvre un
suivi rigoureux des flux de déchets et de leur valorisation sur 'ensemble de ses
sites industriels.

N
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Gestion environnementale des opérations

1.9 Biodiversité

Le Groupe Aldes préte une attention particuliere a la biodiversité locale et
s’assure de ne pas exercer de pression majeure sur la nature du fait de ses

activités.

& DEMARCHE

Malgreé un impact faible sur la biodiversité, Aldes préte
une attention particuliere aux différents enjeux le
concernant.

D Impact sur les habitats naturels : les implantations in-
dustrielles et tertiaires du Groupe Aldes ont un impact
faible sur les habitats naturels. Une étude de risque
estréalisée avant chaque nouvelle construction pour
vérifier qu'elle n‘entraine pas des perturbations ou
des destructions d'habitats naturels et donc sur la
biodiversité locale.

D Consommation de ressources naturelles : pour ses
activités industrielles, Aldes est peu dépendant de l'eau
ou du bois, deux ressources dont l'utilisation non du-
rable peut fragiliser les écosystemes et menacer la
biodiversité. Le Groupe Aldes, a travers sa politique

& REALISATIONS 2024

d'écoconception, adopte néanmoins un comporte-
ment responsable vis-a-vis de sa consommation en
matieres premieres.

D Emissions et pollution : & une échelle globale, le
Groupe n‘émet pas de pollution présentant un risque
pour les écosystémes ni une menace pour la biodi-
versité locale. Les différents sites industriels d'Aldes
sont de trés faibles émetteurs d'effluents gazeux (en
dehors des GES) et ne rejettent aucun polluant dans
les eaux usées. Aldes adopte par ailleurs des pratiques
responsables en matiére de gestion des déchets, dans
'objectif de favoriser leur valorisation et recyclage, et
ainsi limiter l'impact environnemental de ses activités.

D Pour l'ensemble de ses sites, le Groupe a fait le choix
d'interdire l'utilisation de produits phytosanitaires de-
diés a l'entretien des espaces verts.

D L'usine de Jahnsdorf privilégie le fauchage raisonné
pour l'entretien de ses espaces verts, une approche
qui préserve la biodiversité, favorise les pollinisateurs
et reduit son empreinte écologique. En espacant les
tontes et en adaptant les périodes de coupe, cette
pratique permet aussi de diminuer la consommation
d'énergie et d'eau, tout en limitant l'érosion des sols.

D Depuis prés de quatre ans, le site de Collégien pratique
l'écopaturage sur une zone protégée de 4 000 m?.

OBJECTIF 2025

©
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Plus respectueuse de la biodiversité que la tonte mé-
canique, cette meéthode favorise la chaine alimentaire
naturelle. Les brebis, agneaux et béliers, issus d'une
bergerie locale, sont encadrés par des professionnels.

' J

>

Aldes s‘engage a poursuivre la gestion environnementale de ses activités
| pour préserver la biodiversité.



Gestion environnementale des opérations

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

1.10 Pollution de Pair

Engagé au quotidien pour préserver la qualité de I'air intérieur, le Groupe
Aldes s’attache a prévenir la pollution de I’air liée a ses activités industrielles
et veille a réduire les émissions gazeuses et sonores de ses activités dans

I’environnement.

& DEMARCHE

Bien que l'outilindustriel d’Aldes soit un faible émetteur
d'effluents gazeux hors gaz a effet de serre, le Groupe
déploie une stratégie de prévention structurée autour
de trois axes :

D l'évaluation des sources de pollution, qui consiste
aidentifier les émissions potentielles tout au long de
la chaine de production et d'utilisation des produits ;

D le contréle et la réduction des émissions, qui re-
posent sur l'installation de filtres sur les machines
de découpe automatique des tdles pour limiter
les particules fines, et de systemes d'aspiration et
de filtration des poussieres issues des matériaux
réfractaires utilisés dans les produits de protection
incendie ;

& REALISATIONS 2024

D la surveillance et le suivi rigoureux, afin de mesurer,
de facon réguliére, les émissions atmosphériques et
sonores, en conformité avec les normes en vigueur.

Aldes veille également a maitriser la qualité de l'air
et les émissions accidentelles, notamment par la fia-
bilité de ses installations frigorifiques, par le biais de
systemes de contrdle et par un entretien régulier de
ses infrastructures.

Enfin, le Groupe prend en compte 'ensemble de sa
chaine de valeur, intégrant les impacts liés aux gaz
fluorés emis lors de l'utilisation des produits par les
consommateurs, ainsi qu‘aux particules fines généréees
par le transport.

Sur le site industriel de Chatillon-en-Vendelais, Aldes a
installé en 2024 un générateur d'azote permettant de
produire l'azote directement sur place, en l'extrayant de
l'airambiant. Cette initiative réduit les flux logistiques
lies a l'acheminement d'azote en bouteille depuis un
fournisseur externe, limitant ainsi les émissions de gaz
liées au transport.

OBJECTIF 2025

©

i

\

Aldes entend poursuivre, de maniére proactive, sa démarche de gestion

environnementale pour l'ensemble de ses activités, dans l'objectif de limiter
| la pollution de l'air et les nuisances sonores.
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lP) GESTION
ENVIRONNEMENTALE
DES PRODUITS
ET DES SERVICES

Développer I’écoconception.

des solutions Accompagner vers un usage performant
responsables® et écologique de nos solutions.

o aldes impact . .
Créer pour durer et garantir
la performance de nos produits
dans le temps.
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ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

2.1 Ecoconception
des produits

Acteur de proximité, Aldes concoit, fabrique et commercialise ses produits
au plus prés de leur zone de destination. Ces solutions répondent a un cri-
tere majeur : assurer le bien-étre des occupants a I'intérieur des batiments
en veillant a leur sécurité, a leur confort ainsi qu’a leur santé.

Au-dela des bénéfices que ses solutions apportent aux usagers finaux,
Aldes s’assure également d’intégrer les enjeux environnementaux a chaque
étape du processus de fabrication, en misant sur I’écoconception des

produits et des emballages.

& DEMARCHE

L’écoconception au cceur
des développements produits

Pour tendre vers des solutions toujours plus respon-
sables, le Groupe Aldes déploie une démarche proac-
tive d'écoconception. Celle-ci repose sur un principe
clair : penser systématiquement « bas-carbone » et
« faible impact environnemental » a chaque étape de
la conception et de 'usage du produit, en adoptant
une vision « durable ». Pour ce faire, les équipes Projet
Aldes portent une attention particuliére a six critéres.

D Le choix des matiéres premiéres : recyclées, a
faible impact, labellisées.

D Loptimisation des ressources : réeduction du poids
des produits et des emballages, zéro plastique
dans les emballages primaires, cartons et papiers
issus de filieres FSC, PEFC ou recyclé, limitation de
'encrage et du vernis sur les emballages.

D Lamélioration de l'efficacité énergétique des
solutions : optimisation de la consommation
électrique, solutions avec récupération de cha-
leur, pilotage adaptatif au besoin.

) Linstallation et l'usage performant et écologique :
dématérialisation des notices, mise a disposition
d'éco-guides pour les offres motorisées.

D Lallongement de la durée de vie et de la réparabi-
lité des produits : extension des durées de garantie,
disponibilité des pieces détachées.

D Larecyclabilité et logique d'économie circulaire :
réduire — réutiliser — réparer — recycler.

Dans le prolongement de cette réflexion, Aldes a ins-
tauré « l'éco-carte produit », fiche d'identité qui ac-
compagne le développement et la vie des nouveaux
produits congus par l'entreprise. Celle-ci permet de
visualiser, de maniére synthétique, l'ensemble des tech-
niques utilisées durant la phase de conception, ainsi que
leurs bénéfices sur le plan écologique. Ce bilan porte
notamment sur le choix des matiéres premiéres, sur le
poids et les emballages du produit, sur la consomma-
tion électrique et sur la durabilité du produit.

I- « L'éco-carte produit », créée par Aldes, -I
pour chaque nouveau produit.

yo Synthese des techniques de conception et de leurs bénéfices écologiques.
—r

\vow &

Poids et emballage
Matieres premiéres 10 % réduction poids produit
50 % plastique recyclé 15 % réduction poids emballage
15 % métal a faible émission

Zéro plastique emballage
80 % de fournisseurs < 500 km | Circuit de réemploi emballage composants

O X

e Notice — Eco-guide
Consommation électrique Durée de vie — Recyclabilité
5 % réduction de consommation Notice dématérialisée

électrique Eco-guide en ligne

L Garantie 5 ans J
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PEP : un outil fiable pour
mesurer I'impact environnemental
des produits

Pour soutenir sa démarche d'écoconception et viser
l'obtention future d'écolabels produit, le Groupe Aldes
s'appuie sur des analyses de cycle de vie (ACV).

Bénéfices
et Charges i
el

4
Phase
de Fin de Vie ﬁ
Destuction Recyclge \ @2 ) S e
et s e
2
m Phase X
de Construction

En France, ces ACV se présentent sous la forme de
fiches, appelées profils environnementaux produits
(PEP ou PEP ecopassport®). Les PEP s'appliquent aux
équipements électriques, électroniques et de génie
climatique et permettent de retracer leur impact envi-
ronnemental sur l'ensemble de leur cycle de vie. Basé
sur 37 critéres, le PEP renseigne notamment sur la durée
de vie du produit, ses impacts environnementaux, sa
consommation de ressources et les déchets qu'il génére.

Outilindispensable pour toute entreprise engagée dans
une démarche de construction écoresponsable, le PEP
aide ainsi les professionnels de la construction, et plus
largement les clients d'Aldes, a calculer la performance
environnementale des batiments dans lesquels les
produits Aldes sont installés, et a choisir des équipe-
ments plus respectueux de la planéte.

Rendus obligatoires avec la mise en place de la ré-
glementation RE 2020, les PEP peuvent également
étre demandés dans le cadre de l'obtention de labels
environnementaux dediés aux batiments tels que les
certifications HQE ou BREEAM.

Aldes propose aujourd’hui une vingtaine de fiches PEP
pour ses produits et continue d'en éditer régulierement
pour couvrir une gamme de solutions toujours plus large.

Phase R
d'Exploitation HH
La Vie dans les Logements nln

Un PEP est une déclaration environ-
nementale de type Il établie selon
une méthodologie réglementée, et
validée par un vérificateur indépen-
dant et habilité.

PORT:

Pour ses filiales étrangeres, le Groupe rédige et édite
des Environmental Product Declarations (EPD) selon les
exigences reglementaires des différents pays utilisant
ce programme. Aldes participe d‘ailleurs a des groupes
de travail dans l'objectif d'homogénéiser les pratiques
dans l'ensemble des pays de I'Union européenne.
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Des certifications produits,
un gage de qualité pour les clients

Les certifications produits visent a garantir la perfor-
mance des produits commercialisés et a répondre aux
exigences des batiments économes en énergie. Dans
le cas d'Aldes, les certifications obtenues jouent un réle
essentiel dans la promotion de la durabilité environ-
nementale et offrent aux clients une garantie quant a
la qualité et a l'efficacité des produits qu'ils achetent.

En plus de favoriser la confiance des clients, ces cer-
tifications encouragent les equipes R&D du Groupe a
développer des produits performants et toujours plus
respectueux de l'environnement, et a s'engager dura-
blement dans la préservation des ressources naturelles.
Ens'alignant sur des normes strictes de durabilité, Aldes
peut ainsi réduire 'lempreinte environnementale de ses
produits tout au long de leur cycle de vie, de la pro-
duction a l'élimination.

En optant pour des produits certifiés, les clients contri-
buent, a leur tour, a la promotion d'une économie cir-
culaire et responsable.

s
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Gestion environnementale des produits et des services

QUELQUES CERTIFICATIONS

OBTENUES PAR ALDES

REFERENTIELS FRANCAIS 1

NF 205 pour les solutions de ventilation
meécanique controlée (VMC).

QB 37 pour les produits de ventilation
hygroréglables.

NF 414 pour les pompes a chaleur.

NF 089 pour les chauffe-eaux
thermodynamiques.

NF 537 pour les produits de protection incendie.

REFERENTIELS EUROPEENS '}l

Passivhaus pour les systemes de ventilation en
Allemagne.

PEB pour les systemes de ventilation
en Belgique.

REFERENTIEL AMERICAIN Iv] 2=

Energy Star et HVI pour les solutions
de ventilation en Amérique du Nord.

FOCUS PRODUIT

VMC simple flux EasyHOME,

gamme phare de l'écoconception chez Aldes
depuis 2017 :

©

FABRIQUE
EN FRANCE

[ @
usTiale | o des solutions toujours plus économes
en énergie ;

» des groupes fabriqués en France au plus
pres des clients, a partir de 77 % de ma-
tiére plastique recyclée ;

» des emballages composés a 100 % de
carton recyclé et recyclable ;

» une extension de garantie a 8 ans sur
les gammes EasyHOME Auto et Hygro.

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

Parole de collaborateur

- Vincent Marquis,
Responsable Recherche et
Développement de Produit

Aldes Amérique du Nord

«De mon point de vue, le développement de nou-
veaux produits doit impérativement s'inscrire dans
une démarche d'écoconception. En d'autres termes,
il s'agit de concevoir les produits de demain, en
y intégrant des contraintes de durabilité avec le
moins d'impact possible sur notre environnement.
C'est une démarche qui me tient a coeur, car dans
nos métiers d'ingénieurs, nous concevons et propo-
sons différents produits a nos clients pour répondre
a leurs besoins. Qu'il s'agisse de matériaux, de four-
nisseurs ou d‘autres critéres, chaque choix que nous
faisons doit nécessairement s'accompagner d’une
réflexion sur leur impact écologique.

Que nous soyons concepteurs, clients ou acteurs
dans le développement d’'un nouveau produit, nous
partageons tous le méme environnement. Il est ainsi
de notre responsabilité de préserver au maximum
ce bien commun, et l'écoconception est 'un des
moyens d'y arriver. Chez Aldes, nous nous effor-
cons d'intégrer ces contraintes dans chacun de nos
nouveaux projets de développement. »

Des produits toujours
plus écologiques et moins énergivores

Les bioplastiques ont également fait leur entrée en
2023 dans les produits Aldes. Les filtres qui équipent la
ventilation double flux InspirAIR® TOP 210 sont consti-
tués d'un cadre en bioplastique, issu de fibres de mais
non alimentaire et de farine de bois, deux matériaux
produits en Union européenne. Comparé aux plas-
tiques ordinaires, ce bioplastique permet d'éviter 70 %
d’émission de CO.,.

Par ailleurs, toujours en 2023, Aldes a fait évoluer le
fluide réfrigérant de ses pompes a chaleur T.One®,
en le rendant trois fois moins polluant. Dans cette
perspective, l'entreprise concourt a l'objectif 2030 fixe
par le reglement F-Gas consistant a diviser par cing les
émissions globales de gaz a effet de serre provenant
des fluides frigorigénes fluorés. Pour remplacer le fluide
R-410A, Aldes a fait le choix du R32, dont le pouvoir
de réchauffement climatique est trois fois plus faible.
Il posséde, de plus, une meilleure capacité thermique
permettant, a efficacite égale, d'utiliser moins de fluide
et contribuant ainsi a une réduction significative de l'em-
preinte carbone de sa gamme T.One®.
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Avec le ventilateur double flux InspirAIR® Fresh,
les équipes R&D canadiennes ont congu un em-
ballage sans plastique et sans mousse de calage,
en carton 100 % recyclé et recyclable, offrantune
excellente résistance aux chocs. Ce projet pilote
aouvert la voie a un déploiement progressif de
cette approche sur d'autres gammes.

SNaldes ~
(

2

CERTIFIED i

[
IspirARe

Gestion environnementale des produits et des services

Des emballages durables labellisés

Aldes prend le soin de vérifier, de maniere systématique,
que ses fournisseurs d'emballages carton travaillent
avec du papier issu de foréts durablement geérees, et
labellisé FSC, PEFC ou recyclé.

DES CONDITIONNEMENTS OPTIMISES

D Lemballage de la ventilation residentielle double
flux VEX4QT, initialement unitaire, a été remplacé
par un nouveau conditionnement permettant de
regrouper quatre produits sur une méme palette.
Cette optimisation des emballages permet de
gagner 10 kg par produit transporté et 40 % de
volume de transport en camion.

D Les emballages sous blister des extracteurs d'air
ponctuels, quant a eux, ont été supprimés au
profit de cartons recyclables. Une initiative qui
permet ainsi d'éviter la mise en marchée et le re-
traitement de 17 000 blisters plastiques par an.

& REALISATIONS 2024

Des initiatives pour réduire
’empreinte environnementale
des emballages

Dans la continuité de la suppression des blisters plas-
tiques sur les extracteurs d'air ponctuels, Aldes a élargi
sa démarche a lagamme de grilles design ColorLINE.

Ces produits sont désormais conditionnés dans des
emballages en carton, plus facilement recyclables,
permettant une économie annuelle de 49 000 blisters
plastiques.
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De la formation a ’action :
I’écoconception intégrée
aux développements produits

Un groupe pilote pluridisciplinaire (Marketing, Bureau
d'Etudes, Qualit¢, Environnement) a été formé a l'éco-
conception par un organisme tiers en 2023. Le parcours,
incluant une Fresque du Climat, a permis d'explorer
les grands principes de l'analyse du cycle de vie et de
tester la démarche sur des produits existants a travers
un atelier de rétro-ingénierie.

L'équipe a expérimenté deux types d'évaluation envi-
ronnementale :

D une analyse de référence pour établir un bilan environ-
nemental initial et identifier les leviers d'amélioration;

D une analyse comparative pour s'assurer que les nou-
velles déclinaisons du produit sont plus écologiques
que la solution de référence.

A lissue de cette phase, une grille de critéres d'éco-
conception et une éco-carte ont été construites en
vue d'étre employées comme des outils de référence.

La demarche a éte déployée en 2024 aupres de toutes
les équipes projet — Marketing, Bureau d'Etudes et
Achats —, a travers une phase d'appropriation des outils
et un accompagnement dédié pour leur mise en ceuvre
dans les nouveaux développements produits. Cet an-
crage opérationnel permet une intégration progressive
et structurante de l'écoconception dans les processus
d'innovation du Groupe.

Moins de matiére, méme performance:
alléger pour mieux concevoir

Aldes a engagé en 2024 une démarche de réduction du
poids matiére sur certains composants produits.

Ainsi, les plaques en acier des centrales de traitement
d‘air extérieures, précédemment livrées avec une pel-
licule plastique de protection, ont été remplacées par
des plaques en acier Magnelis®, plus durables et plus
faciles a recycler.

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

»= Ce choix permet non seule-
ment de réduire les déchets
plastiques, mais aussi de
simplifier le processus de fa-
brication en limitant les opé-
rations manuelles. Combinée
a loptimisation de la chaine
de production — réduction
des déchets, 10 % de gain sur
la consommation d'énergie — cette évolution a permis
de diminuer 'empreinte carbone de la nouvelle gamme
des centrales VEX1000 RS d‘environ 4 %.

Une démarche similaire a été menée sur les contre-
cadres en acier qui accompagnent les volets de désen-
fumage de la gamme Optone
H. Grace a un travail d'optimi-
sation technique, ces maté-
riaux affichent désormais un
allegement de 655 grammes,
soit 33 % de matiére en moins,
tout en conservant leurs per-
formances fonctionnelles.
Une action concrete qui allie
efficacité, facilité de pose et
réduction de 'empreinte en-
vironnementale.

Une veille active sur les matériaux
avec Polyvia

Le Groupe Aldes a rejoint Polyvia, l'union des trans-
formateurs de polymeres, afin de renforcer sa veille
réglementaire, technique et sectorielle sur les maté-
riaux plastiques et les alternatives émergentes comme
le carton.

Cette adhésion permet aux équipes de suivre de pres
l'évolution des normes francgaises et européennes, en
particulier celles liées a 'écoconception et aux directives
environnementales, mais aussi de rester informées des
innovations matiére (nouvelles formulations, teintes,
filieres recyclées...).

Un levier egalement pour favoriser 'échange de bonnes
pratiques entre industriels utilisant des matériaux simi-
laires, sécuriser les sources d'approvisionnement et
anticiper les risques matiéres.

Enfin, Polyvia constitue un appui technique structurant
pour les équipes R&D, Qualité et Achats, ainsi que pour le
Bureau d'Etudes. Grace & la mise & disposition de fiches
techniques, de données de performances et d'exper-
tises reconnues, 'union accompagne les equipes dans
leurs choix de matériaux et de conception, pour réduire
l'impact environnemental de leurs produits.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

| _ACTION N1 _J
PROFIL ENVIRONNEMENTAL PRODUIT (PEP)

A e

des solutions
responsables®

v aldes impact

21 i) Aldes développe ses propres PEP sur les principaux produits de sa
PEP Q gamme afin d'établir précisément leurs caractéristiques. Lentreprise

met actuellement a disposition de ses clients 21 PEP (ou ACV).

CERTIFICATIONS PRODUITS

h@,l En 2024, en France, Aldes compte
\ 70 certificats qui concernent 60 produits (ou familles de produits)

63 certificats concement 50 pYOdUitS en 2023

OBJECTIFS 2025

1 @‘ Aldes a pour ambition d'intégrer les critéres d'écoconception et le dispositif
« éco-carte » pour 100 % de ses projets de développements produits pilotés en
‘ France. Ces outils seront également déployés au Canada de maniére progressive.

2 @‘ Pour certains produits de sa gamme résidentielle, l'entreprise souhaite égale-
ment poursuivre le travail mené sur la labellisation des matiéres utilisées, en
‘ visant notamment la certification « matiére plastique recyclée ».

3 @‘ Enfin, Aldes continuera a ceuvrer a l'optimisation des emballages produits,
avec un objectif « zéro plastique » pour les emballages primaires de tous les
‘ nouveaux produits.
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2.2 Usage performant et
écologique des produits

Une trés large part des solutions fabriquées par le Groupe Aldes contribue
a améliorer la qualité de I’air, tout en étant économes en énergie.

En effet, les produits de confort thermique, de ventilation double flux et les
centrales de traitement d’air récupérent les calories naturellement présentes
dans I’air pour chauffer et rafraichir ’air, mais aussi chauffer I’eau. Grace
a ce procédé, 'usage des ressources énergétiques est ainsi optimisé et
'impact environnemental réduit.
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& DEMARCHE

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

Pour garantir un usage performant et écologique de
l'ensemble de ses solutions, Aldes accompagne ses
clients et utilisateurs de la phase de dimensionnement
et de sélection, a l'utilisation quotidienne et la mainte-
nance des produits installés.

Des produits performants sur le plan
environnemental et social

Une étude réalisée par le cabinet Carbone 4 en 2022
souligne la performance des produits congus et com-
mercialisés par le Groupe Aldes sur le plan environne-
mental et social.

D Impact positif sur le carbone : par la maitrise du
renouvellement d'air et la récupération d'énergie
sur l'air extrait, les systemes de ventilation Aldes
évitent des émissions de gaz a effet de serre par
rapport aux systemes classiques d'aération (ouver-
ture des fenétres).

D Impact positif sur la consommation d'énergie :
la tres large majorité des systémes de ventilation
Aldes, grace a la modulation de débit, permet de
limiter les consommations énergétiques au plus
juste besoin.

D Impact neutre sur les énergies renouvelables :
les produits Aldes qui agissent sur le confort ther-
mique ne sont pas considérés comme une énergie
renouvelable en tant que telle et dépendent de la
production d'électricité. Cependant, les pompes
a chaleur font partie de la transition énergétique
des batiments, et les doubles flux, qui récuperent
la chaleur, peuvent étre considérés comme une
énergie renouvelable.

D Impact tres positif sur la qualité de l'air : les sys-
témes de ventilation et de purification d'air Aldes
permettent 'amélioration significative de la qualité
de lair intérieur des batiments.

D Impact neutre a positif sur l'économie circulaire :
les produits Aldes respectent les exigences régle-
mentaires (loi AGEC), avec une volonté de limiter
les déchets et de développer l'écoconception.

D Impact neutre sur la transition juste : certains
produits Aldes sont éligibles au certificat d'éco-
nomie d'énergie (CEE) ou a MaPrimeRénov/, des
dispositifs d'aide financiére mis en place par ['Etat
francais, pour encourager la rénovation énergétique
des logements. En outre, la filiale francaise Acthys
travaille en partie a la rénovation des systémes de
ventilation dans les logements sociaux.

D Impact neutre a positif sur la résilience : les pro-
duits Aldes permettent de mieux appréhender les
vagues de chaleur et de froid, mais avec une per-
formance adaptée au besoin.

Vers un parc de batiments
neutres en carbone

Le Groupe Aldes contribue a jouer un role majeur dans
la construction de batiments neutres en carbone d'ici
2050, grace a son expertise en ventilation mécanique
eten confort thermique. Cette technologie essentielle
permet d'optimiser les besoins de chauffage et de rafrai-
chissement des batiments, en contrdlant le renouvel-
lementd'air et en récupérant les calories de l'air extrait.
En outre, face au défi du changement climatique, Aldes
poursuit ses efforts en recherche et développement
pour proposer des solutions innovantes qui participent
a la réduction de la consommation énergétique des
batiments et des émissions de gaz a effet de serre.

FOCUS PRODUIT LR

Pompe a chaleur air/air
T.One® AquaAlR

La pompe a chaleur (PAC) air/
air TOne® AquaAlR utilise une
source d'énergie renouvelable
et gratuite, l'air, pour assurer le
chauffage, le rafraichissement
et 'eau chaude sanitaire des
habitations. ‘

Ainsi, pour 1 kW d’‘électricité 1
consommé par la solution, e
jusqu’a 4 kW sont restitués au

sein du logement. Equipée d'un fluide frigorigéne
R32 respectueux de l'environnement et affichant la
meilleure classe énergétique A+++ en chauffage, la
PAC air/air TOne® AquaAlR se révele performante
et économe, pour l'environnement comme pour
les utilisateurs.
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Des outils digitaux
pour une plus grande efficacité

Le Groupe Aldes a développé une série de logiciels
intuitifs et 100 % gratuits, pour les professionnels tels
que les bureaux d'études et les installateurs. Ces outils
permettent de simplifier la conception graphique des
projets de ventilation, de chauffage d'air ou de désen-
fumage, et assurent un dimensionnement aéraulique
et thermique optimal.

D Aldes Selector, outil d'aide a la sélection, existe
sous plusieurs modules pour trouver facilement
les équipements les plus adaptés aux batiments :
caissons de VMC et de désenfumage, composants
d'une centrale de traitement d'air et diffuseurs d‘air.

D Aldes Conceptor, disponible également en plu-
sieurs versions, est quant a lui dédi€ au dimensionne-
ment et a la conception de projets de désenfumage,
de ventilation et de chauffage.

D Aldes CAD Library, bibliotheque d'objets 3D intel-
ligents, est dédie a laccompagnement des bureaux
d'études pour la construction et 'aménagement
durable des batiments.

D Aldes Configurator, outil d'aide a l'installation etau
paramétrage des produits, accompagne l'installateur
sur le terrain lors de la mise en service.

Dans l'objectif de faciliter la vie de ses clients, Aldes
met également a disposition des vidéos et des tutoriels
« pas-a-pas » pour installer et réceptionner les solutions
de ventilation.

Des services d’installation
et des interventions terrain
par des experts agréés Aldes

Acteur de proximité, Aldes propose également une
offre de mise en service et d'expertise terrain a ses
clients. Réalisées par des professionnels agreés Aldes,
ces prestations permettent :

D d'assurer la conformité de l'installation aux préco-
nisations du constructeur ;

D de regler les points de consigne et de fonction-
nement (pressions, débits, plages de fonctionne-
ment) ;

D d'effectuer les mesures et tests avant démarrage ;

D et d'apporter tous les conseils nécessaires au bon
fonctionnement et a l'entretien des solutions ins-
tallées.

Enfin, ces services visent a assurer un fonctionnement
optimal des installations en minimisant leur consom-
mation en énergie, et a offrir un pilotage au plus juste
de la qualité d'air et de la performance thermique des
batiments.
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Céline Pahisa,
Responsable Marketing
Péle Confort Thermique
Aldes Vénissieux

Déuvelopper des produits durables,
sobres en énergie et réparables,

c'est faire la promesse a nos clients de produits
fiables, performants, faciles a installer, a utiliser et
a maintenir.

Atravers nos projets de développement de produits,
je constate que l'écoconception s’intégre assez
naturellement dans la démarche, et pour cause:
nous faisions déja de l'écoconception chez Aldes
sans méme le savoir ou l'identifier comme telle.

Remplacer un emballage bois par un emballage
carton plus léger pour faciliter la manutention et
le tri sur les chantiers, privilégier des sous-traitants
locaux pour sécuriser l'approvisionnement des
usines en composants, réduire la taille du produit
pour optimiser son stockage dans un placard, amé-
liorer l'accés aux piéces pour simplifier leur rem-
placement et la maintenance, ou encore proposer
les fonctionnalités juste nécessaires pour un usage
simple de nos solutions... Toutes ces initiatives liées
a l'écoconception contribuent non seulement a
réduire l'impact environnemental de nos produits,
mais surtout, a offrir toujours plus de satisfaction
a nos clients ! »

e A

|
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& REALISATIONS 2024

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

De nouveaux produits qui allient
performance et efficacité énergétique

En 2024, dans la continuité de ses ac-
tions en faveur de la décarbonation des
logements (neufs comme en rénovation),
Aldes a lancé une nouvelle gamme de
pompes a chaleur air/eau Hi-Therma
avec son partenaire Hisense. Les pompes
a chaleur Hisense se distinguent par des
coefficients de performance tres éleves,
avec un fonctionnement a basse tempé-
rature et une utilisation du fluide frigo-
rigéne R32 (GWP"=675), reconnu pour
son faible impact environnemental. Des
solutions au propane (GWP'=3), encore
plus vertueuses sur le plan écologique,
sont également proposées.

Par ailleurs, en fin d'année 2024, Aldes a lance la nouvelle
VMC double flux InspirAIR SIDE, spécialement congue
pour répondre aux contraintes d'installation dans les
projets de rénovation. Compacte, légere et équipée
d'un échangeur a haute efficacité, cette VMC peut étre
installée au sol, facilitant ainsi le déploiement des solu-
tions double flux en logement. Ces dernieres, particu-
lierement économes en énergie, demeurent a ce jour
les plus performantes pour réduire la consommation
de chauffage et améliorer la qualité de l'air intérieur.

Une nouvelle génération de centrales
de traitement d’air plus économes

Avec le lancement fin 2024 de la gamme VEX1000RS,
Aldes poursuit son objectif de réduction de la consom-
mation énergétique des équipements du batiment.
Cette nouvelle centrale de traitement d'air compacte
a échangeur de chaleur
rotatif, destinée aux éta-
blissements recevant du
public (bureaux, écoles,
magasins...), vient rempla-
cer la gamme VEX200, en
affichant des performances
énergétiques ameéliorées.

Certifiée Eurovent Global, la VEX1000RS integre des
composants haute efficacité, et assure une facilité de
maintenance et de réparabilité grace a un accés opti-
miseé a 'ensemble des éléments internes (ventilateurs,
filtres, échangeur, batterie).

Un logiciel pour contribuer ala décarbo-
nation du parc des logements existants

Le Groupe Aldes a a cceur
de promouvoir les solutions
qui contribuent a la décarbo-
nation du parc des maisons
existantes. Pour aider ses
clients dans leurs projets de
rénovation, Aldes a déve-
loppé un outil d'estimation
des classes de diagnostic de
performance énergétique
(DPE) afin de les orienter
dans le choix des bonnes
combinaisons de produits
(générateur de chauffage et ventilation) et leur permettre
de réduire leur consommation d'énergie et leur impact
carbone. Ce logiciel, qui a pour objectif de valoriser les
solutions de remplacement a faible impact carbone,
permettra également de déterminer le saut de classe
énergétique DPE dont pourra bénéficier le logement.

Des produits écoénergétiques
au cceur des innovations
d’Aldes Amérique du Nord

En 2024, deux nouveautés illustrent 'engagement
des équipes R&D canadiennes a proposer des solu-
tions durables a un marché nord-américain de plus

en plus exigeant :
D lagamme de ventilation ' Kaldes ‘
double flux résiden- ' gam;‘ )

tielle, InspirAIR ELITE, =

avec un rendement de =i
récupération d'énergie AL [
o ) !
- L,
de 83 %, parmi les meil i @ ‘_@

leurs du marché ;

D la gamme Eco AC / RTU, développée avec ITC
Technologies, et qui propose une technologie
VRV (volume variable de réfrigérant) particuliére-
ment performante, méme a basse température,
pour les batiments commerciaux.

"GWP : global warning potential = potentiel de réchauffement global (PRG)
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

@EIIIED :
SOLUTIONS AVEC ECO-GUIDES DANS LES LOGICIELS ET MANUELS égl&?
7T\ Objectif 2024 Résultat 2024 resggel:s:fgljv
Q Proposer des éco-guides pour chaque Action reportée en 2025. ©

nouvelle offre de solution motorisée.

| _ACTION N3 J
CHIFFRE D’AFFAIRES DES ACTES DE SERVICES*

Résultat 2023 Objectif 2024 Résultat 2024 Objectif 2025
00 1637ke = 1788ke | 1860ke 1 860 k€

* Services d'installation et interventions terrain par des experts Aldes

INDICATEURS ETUDE CARBONE 4

Gain énergétique : Intensité carbone évitée :
24,7 MWh évités

& 4,3 tonnes CO, évitées
par unité de ventilation vendue*

par unité de ventilation vendue*

“par rapport aux systémes classiques d'aération (ouverture des fenétres).

Etude réalisée par le cabinet Carbone 4 en 2022.

OBJECTIFS 2025

g @ En 2025, le Groupe Aldes proposera ses premiers éco-guides produit, dans l'ob-
jectif d'informer et d'accompagner les utilisateurs vers un usage plus durable et
‘ respectueux de l'environnement des solutions et des produits.

A Le Groupe Aldes entend poursuivre le développement de son portefeuille de
2 @ pompes a chaleur pour le marché du tertiaire, en lancant une offre compléte

avec son nouveau partenaire Mitsubishi Heavy Industry. Une collaboration qui

permettra a Aldes de poursuivre son engagement et sa contribution a la décar-
bonation des batiments tertiaires.
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ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

2.3 Fin de vie des produits

Le Groupe Aldes est engagé dans une gestion responsable de la fin de vie
de ses produits, enjeu crucial pour réduire ’empreinte environnementale
de son activité et répondre aux attentes croissantes des consommateurs

en matiére de durabilité.

& DEMARCHE

Le Groupe Aldes contribue financierement a différents
e€co-organismes dont l'action vise a collecter, trier, re-
cycler etvaloriser les produits en fin de vie, permettant
de réduire la quantité des déchets envoyés en décharge.

En France, dans le cadre de la loi anti-gaspillage pour
une économie circulaire (AGEC), les activités d'Aldes
comptent quatre filieres concernées par le dispositif
« responsabilité élargie des producteurs » (REP). A ce
titre, l'entreprise est chargée de déclarer les éco-parti-
cipations percues lors de ses ventes et de les reverser
aux éco-organismes concernes :

D Citeo pour les emballages ménagers et les im-
primeés ;

D Ecosystem pour les déchets d'équipements élec-
triques et électroniques (DEEE) ;

& REALISATION 2024

D Valobat pour les produits et matériaux de construc-
tion du secteur du batiment (PMCB).

En Espagne, Aldes est également adhérent a deux
€co-organismes :
D Ecoasimelec, en charge de la collecte et du trai-
tement des DEEE ;

D Ecopilas, pour la collecte des piles.

Dans cette méme démarche, la filiale Aereco en Alle-
magne est membre adhérent de l'un des prestataires
leaders dans le domaine du recyclage et de l'environ-
nement : Dual System Interzero. Ainsi, la filiale participe
financierement a la gestion des DEEE via la fondation
Stiftung EAR.

Dans le cadre de la déclaration des caractéristiques environnementales, Aldes est tenu, depuis le 1° janvier
2025, de fournir le taux de recyclabilité de certains de ses produits. Une démarche dans laquelle le Groupe

est d'ores et déja engagé depuis 2024.

/\ INDICATEUR DE PERFORMANCE

PLUS DE des produits Aldes en France relévent d'une filiére a responsabilité élargie du pro-

N
&> 959

des produits en fin de vie.

OBJECTIF 2025

@]

ducteur (REP), et sont donc concernés par la collecte, le traitement et la valorisation

Aldes participera aux travaux de mise en place de la REP Emballages Profession-
nels, qui sera instaurée en 2025 et qui augmentera de fagon significative le taux

‘ de couverture des déchets gérés par une filiere REP.
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Gestion environnementale des produits et des services

2.4 Santé et sécurité
des clients

Le management des rappels de produits est un élément crucial de la res-
ponsabilité sociale et environnementale d’Aldes. L’entreprise reconnait
'importance de garantir la sécurité et la qualité de ses produits, tant pour
ses clients que pour I’environnement dans lequel elle opére.

& DEMARCHE

Lapproche d’Aldes en matiere de rappels de produits
repose sur une gestion proactive et transparente. Elle
vise a minimiser les risques pour les consommateurs,
tout en préservant la confiance qu'ils accordent a l'en-
treprise et a ses solutions.

Dans cette optique, Aldes a mis en place le programme
« Quality First », avec notamment des procédures rigou-
reuses pour détecter rapidement tout défaut potentiel ou
toute anomalie dans ses produits. Les équipes Qualité,
sur chacun des sites, travaillent en étroite collaboration
avec les services de production, de logistique et de distri-
bution pour mettre en place des systémes de surveillance
efficaces tout au long de la chaine d'approvisionnement.

En cas de nécessité de rappel, Aldes s'engage a agir
dans les plus brefs délais et de maniére transparente,
en fournissant a ses clients et aux autorités compétentes
toutes les informations pertinentes sur les risques en-
courus, ainsi que les mesures correctives a prendre. De
plus, l'entreprise met en ceuvre des actions correctives
pour remédier a la situation et prévenir toute récidive,
tout en prenant en compte les impacts environnemen-
taux potentiels liés a ces rappels.

Enfin, Aldes considére chaque rappel de produit comme
une opportunité d'apprentissage et d'amélioration
continue. En ce sens, les équipes dédiées prennent
le soin d'analyser les causes sous-jacentes de chaque
incident, afin d'identifier les
faiblesses éventuelles dans
les processus et les systemes
de gestion de la qualité. En
tirant parti de ces enseigne-
ments, Aldes renforce son
engagement pour la sécurité
des produits et la satisfaction
de ses clients, touten contri-
buanta la préservation de sa
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réputation et de son intégrité
en tant qu'entreprise socia-
lement responsable.
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& REALISATION 2024

ENGAGEMENT POUR LENVIRONNEMENT

Dans sa démarche d'amélioration continue, Aldes a
mis en place une formation dédiée a la résolution de
problémes. Cette formation, dispensée aux équipes
Qualité de chaque site en 2024, repose sur une ap-
proche pratique avec une mise en situation réelle.

Objectif : permettre aux équipes d'analyser efficace-
ment les causes profondes des incidents, mettre en
ceuvre des actions correctives adaptées et prévenir
toute récurrence. En renforcant ainsi les compétences
internes en résolution de problémes, Aldes consolide
son engagement envers la sécurité des produits et la
satisfaction de ses clients, tout en garantissant des pro-
cessus de production toujours plus fiables et maitrisés.

En 2025, des sessions de formation seront régulie-
rement organisées afin de former 'ensemble des
fonctions support, au sein de chaque site industriel.

/\ INDICATEUR DE PERFORMANCE

@ 1 rappel
produit

OBJECTIF 2025

Parole de collahorateur

Shpetim Gashi,
Gestionnaire de production
Site industriel de Liege

« Nicolas Espiau, Responsable Qualite Client, s'est
rendu sur notre site a Liege, en septembre 2024,
pour former les équipes Qualité, les chefs de ligne
et le Responsable des Affaires Spéciales a la résolu-
tion de problemes. La formation s'est déroulée en
petit comité, dans l'objectif d'amener et de nourrir
la réflexion directement sur le terrain.

A la fois participative et ludique, cette formation a
mis en évidence notre tendance a vouloir trouver
des actions avant méme d‘avoir identifié les réelles
causes racines, ce qui rend le risque de récurrence
encore plus grand.

Cette formation a été tres appréciée et sera éten-
due prochainement a d'autres collaborateurs et
Départements (Méthode, Chef de Projet, Bureau
d’Etudes...). »

En 2024, 1 produit a fait l'objet d'un rappel par Aldes.

@jj Aldes s'engage a maintenir ses hauts standards de qualité et de sécurité quant a
ses produits, en vue de rester aligné a son objectif « zéro rappel produit ».
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2.5 Promotion de
la consommation durable

Le Groupe Aldes s’engage a maximiser la durée de vie des solutions qu’il
concoit et commercialise. Il investit dans des services et outils numériques
innovants pour maintenir les équipements en fonctionnement optimal,
permettant ainsi de minimiser les colts énergétiques et de maximiser les
bénéfices pour la qualité d’air intérieur.

& DEMARCHE

Convaincu de la qualité et de la fiabilité des produits
commercialisés, Aldes prolonge la durée de garantie
de certaines de ses offres au-dela de la durée légale
de deux ans.

Le Département Services propose €galement a ses
clients des extensions de garantie pour ses pieces, et
une prise en charge de la main d'ceuvre en cas d'in-
tervention.

Enoutre, le Groupe a développé des solutions de ven-
tilation intelligentes et connectées permettant une
supervision a distance et donc une maintenance pré-
ventive ou prédictive des équipements, de maniére
totalement maitrisée.

A titre d'exemple, Aldes fait le choix de proposer a
ses clients des solutions de connectivité autour de
la gamme des caissons d'extraction EasyVEC® pour
la ventilation des batiments de logements collectifs.
Celles-ci permettent d'offrir a l'exploitant une vision
unifiée, en temps réel et a distance du parc immobilier
installé. Elles présentent également plusieurs avantages,
dans une perspective de consommation durable des
équipements et des batiments :

D une maintenance optimale des caissons de venti-
lation, par un systeme d'alerte. Ce dernier permet
ainsi au prestataire de maintenance d'identifier pré-
cisément la piece défectueuse et d'anticiper d'éven-
tuelles pannes ;

D une meilleure gestion des relations avec les loca-
taires grace a cette capacité d'anticipation ;

D la réduction des colts d'exploitation et donc des
matériaux liés a la réfection des logements a la suite
d'un sinistre sur le systeme de ventilation.
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Dans une logique de durabilité et de réduction des
ressources consommeées, Aldes commercialise toutes
les piéces détachées nécessaires pour prolonger la
durée de vie de ses solutions, et ainsi favoriser le rem-
placement d'une piece d'usure, plutdt que le renou-
vellement complet de l'équipement.

La gamme des caissons EasyVEC®, par exemple, a été
pensée pour étre réparable. Cela se traduit par un large
choix de pieces détachées permettant de prolonger
la durée de vie des caissons jusqu’a 25, voire 30 ans.
Cette longévité exceptionnelle des produits Aldes est
le fruit d'une conception rigoureuse et orientée client.
Une fois arrivés en fin de vie, les caissons de ventilation
Aldes sont recyclables a hauteur de 90 %.

Enfin, un outil dédié aux piéces de rechange a été mis
a la disposition des clients en 2023, leur permettant
d'avoir une vue éclatée des produits et de consulter la
liste des piéces détachées disponibles. Cet outil, ac-
cessible en ligne sur le site internet de l'entreprise, est
enrichi en permanence de nouvelles piéces.
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& REALISATIONS 2024

Dans une perspective de consommation durable, et
afin d'offrir des solutions toujours plus fiables et sa-
tisfaisantes a ses clients, Aldes a prolongé la durée

de garantie a 8 ans des solutions VMC simple flux 8
EasyHOME Auto et Hygro, aprés l'avoir portée a 5 ans ANS
en 2023, GARANTIE

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

moyenne Disponibilité
d’un produit Aldes des [ LI O ETL I Aldes
(X 17 ans 30ans -c)\% 10 ans
pour les produits actifs pour les produits
(avec moteur) passifs

OBJECTIF 2025

@ Aldes s'engage a poursuivre ses actions pour promouvoir la consommation
durable, a travers trois grands axes :

¢ mettre a disposition les vues éclatées des produits ;
e améliorer, de fagcon continue, la disponibilité des piéces détachées ;

¢ et enfin, ceuvrer a l'allongement de la durée de garantie de certaines
gammes de produits résidentiels.

Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024 | 129



- N

ST oy N




Engagement
sociétal

Pilier clé de notre démarche de durabilité, notre engagement sociétal se traduit par notre volonté
de renforcer la politique d’achats responsables auprés de nos collaborateurs et de nos fournis-
seurs, de veliller a la sécurité de I'information et des données, et de s’assurer de I'application
des principes éthiques dans chacune de nos activités.

®
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8 1. Achats responsables ... p. 132
— 2. Sécurité de I'information ..................coo p. 137
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JB) AcHATS

RESPONSABLES

Mener une politique d’achats
responsables.

un modele
opérationnel

durable®

9 aldes impact

La politique d’approvisionnement du Groupe Aldes est axée sur le dévelop-
pement de partenariats a long terme avec ses fournisseurs, tout en obser-
vant une conduite intégre et respectueuse des intéréts de toutes les parties
prenantes.

Dans cette optique, Aldes renforce ses exigences et sa vigilance concernant
les critéres de durabilité et de responsabilité, collaborant étroitement avec
pres de 3 000 fournisseurs répartis au sein des entités du Groupe en France,
en Belgique, au Danemark, en Suéde et en Norvége.

132 | Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024



Achats responsables

& DEMARCHE

ENGAGEMENT SOCIETAL

Témoin de son engagement envers la durabilité et la
responsabilité dans sa chaine d'approvisionnement,
la politique d'achats responsables du Groupe Aldes
s'appuie sur deux piliers essentiels :

) l'établissement de documents contractuels solides
avec les fournisseurs, intégrant des clauses relatives
aux enjeux environnementaux et sociétaux ;

D une démarche proactive en faveur de pratiques res-
ponsables, en initiant des actions concrétes visant
a promouvoir la durabilité et le bien-étre sociétal.

Documents contractuels
avec les fournisseurs

Le code de conduite des fournisseurs constitue la
base contractuelle entre Aldes et ses fournisseurs sur
tous les axes environnementaux et sociétaux. A ce titre,
'entreprise demande a chaque fournisseur de respec-
ter un certain nombre d'engagements fondamentaux,
consistant a limiter l'impact écologique de ses acti-
vités, et a adopter une approche de développement
durable, a travers notamment un systéme de gestion
environnementale.

Plus précisément, la signature du code de conduite
engage le fournisseur a:

D réduire ses consommations d'énergie et d'eau,
et a mettre en ceuvre une démarche de sobriété
énergétique ;

D favoriser les énergies renouvelables le cas échéant ;

D limiter ses rejets dans l'eau, l'air et le sol, ainsi que
la nuisance sonore de son activité ;

D soutenir le recyclage ou la valorisation de ses
déchets et limiter sa production de déchets non
valorisables ;

D réduire son empreinte carbone de quelque maniére
que ce soit;

D favoriser l'écoconception de ses produits.

Le code de conduite permet par ailleurs d'aborder,
de manieére détaillée, les enjeux sociétaux suivants :

D le droit du travail, en accord avec les principes
ci-dessous ;

D les droits de 'nomme, sur la base de la Déclaration
universelle des droits de 'lhomme et de toute autre
réglementation applicable ;

D le travail des enfants, en lien avec les dispositions
de 'Organisation internationale du Travail (OIT) ;

D le respect des lois et réglementations applicables
dans chaque pays ou le fournisseur opére ;

D le temps de travail et de rémunération, selon la
législation locale ;

D le travail forcé ou illégal ;

D la liberté d'association ;

D les conditions de travail, a travers des axes clés tels
que la lutte contre la discrimination, l'égalité des
chances, la santé ou encore la sécurité.

Le Groupe Aldes attend également de ses fournisseurs
qu'ils s'engagent a déployer et a garantir la mise en
ceuvre des principes de ce code de conduite aupres
de leurs propres fournisseurs, sous-traitants et pres-
tataires de services.

Dans cette méme logique, Aldes a mis en place un
manuel d'assurance qualité, lui permettant de rappeler
ses attentes vis-a-vis de ses fournisseurs, et de favoriser
des actions concretes visant a :

D réduire la consommation d'énergie et les gaz a
effet de serre produits par leur activité ;

D respecter la ressource en eau en réduisant la
consommation d'eau et en améliorant la qualité
de leurs rejets d'eaux usees ;

D prendre la pleine mesure de leur production de
déchets, et améliorer la gestion de ces derniers ;

D s'engager dans une démarche de prévention des
risques environnementaux.

Enfin, le manuel d'assurance qualité d'Aldes précise
a ses fournisseurs 'obligation de lui fournir les éle-
ments nécessaires relatifs au respect du Reglement
(CE)n°1907/2006 du Parlement européen et du Conseil
du 18 décembre 2006. Celui-ci énonce les directives
concernant l'enregistrement, 'évaluation et l'autori-
sation des substances chimiques, d'apres la liste pu-
bliée par l'agence REACH au 1* novembre 2008 et
ses modifications ultérieures. Le fournisseur s'engage
ainsi a fournir les certificats de conformité avec les
échantillons initiaux pour tous les articles hors piéces
« catalogue », ou avec les préséries pour les piéces
« catalogue ».

Démarche proactive en faveur de
pratiques responsables

Signature de la Charte relations fournisseurs
et achats responsables (RFAR)

Depuis 2010, Aldes est signataire de la Charte RFAR
en France et a souhaité confirmer son engagement a
cette démarche nationale en renouvelant sa signature
en 2022.

Cette charte, qui repose sur 10 engagements clés et
sur des principes de responsabilité environnementale
et sociétale, participe a la construction d'une relation
équilibrée, loyale et durable entre les acheteurs et les
fournisseurs. Une démarche qui s'intégre pleinement
dans la démarche RSE et la politique d'achats respon-
sables d'Aldes.
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Dans le prolongement de ce dispositif, pour chaque
nouveau fournisseur intégre, des audits de sourcing
et des audits de process sur site sont réalisés par les
équipes Qualité Fournisseurs du Groupe Aldes.

Depuis 2023, celles-ci évaluent la mise en place d'une
démarche RSE par le fournisseur et l'application d'un
code éthique aux collaborateurs et aux parties pre-
nantes, a travers plusieurs dimensions : la lutte contre
la corruption et les conflits d'intéréts, les situations de
dépendance économique, le respect des conventions
fondamentales de ['OIT et en particulier 'absence de
travail des enfants, ainsi que la loyauté des pratiques.

Charte caeae

RELATIONS FOURNISSEURS
ET ACHATS RESPONSABLES

EXTRAIT DE LA CHARTE RFAR

« Les activités des organisations générant des conse-
quences economiques, financiéres mais également
sociales et environnementales, l'acheteur veille a
prendre en compte ces enjeux du développement
durable [...], ce qui se traduira notamment par ['an-
ticipation des évolutions :

« dans le domaine environnemental, notamment
en tenant compte des enjeux liés aux variations
futures des combustibles fossiles, de la taxation
vraisemblable des émissions, de la consomma-
tion d'énergie, de matieres premiéres, du bilan
carbone ainsi que du traitement des déchets et
de la problématique du cycle de vie.

¢ dans le domaine du handicap, de l'insertion
et de l'emploi, notamment en favorisant dans
les contrats et marchés certaines dispositions :
allotissement, groupement momentané d'en-
treprises, adaptation des conditions d'exécution
des marchés ».

Une approche incitative auprés des fournisseurs
pour réduire le scope 3 du bilan carbone

La partie « achats » représentant une part significative
du bilan carbone du Groupe, Aldes apporte une atten-
tion particuliere aux démarches environnementales de
ses fournisseurs.

PART DES ACHATS
DANS LES EMISSIONS DE GES D'ALDES

Aldes en France 15,5 %
Collégien 30,7 %
Chatillon-en-Vendelais 7,2 %

Belgique 59,8 %
Canada 1,1%

Danemark 70,8 %
Total* 7,2 %

* Moyenne pondérée par le poids des achats de chaque structure
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En effet, les étapes amont de la chaine de valeur d'Aldes
— comprenant l'extraction, la transformation de ma-
tieres premiéres, la production de composants élec-
troniques ou encore le transport vers ses usines — sont
indispensables a ses activités, et les émissions de gaz
a effet de serre (GES) correspondantes sont prises en
compte dans le scope 3 de son propre bilan carbone.

A ce titre, et pour parvenir a des résultats plus précis,
en particulier sur les émissions liées aux achats de pro-
duits, Aldes collecte des données primaires aupres de
ses fournisseurs.

D Pour les achats directs ou achats de production,
les émissions sont calculées par approche phy-
sique en multipliant les poids de matériaux achetés
par un facteur d'émission (kg CO,e /kg).

D Pour les achats indirects ou achats liés aux frais
généraux, l'approche est monétaire, en multipliant
le prix d'achat par un facteur d'émission monétaire
(kg CO,e /€).

Pour atteindre l'objectif de réduction du scope 3 fixé
par le Groupe d'ici 2030, il est primordial pour Aldes de
suivre les émissions de GES de ses fournisseurs et de
les sensibiliser sur l'évaluation et la réduction de leur
empreinte carbone. C'est pourquoi 'entreprise encou-
rage ses fournisseurs a développer leurs pratiques de
développement durable et a agir plus particulierement
en faveur de :

D la réduction de leurs émissions de GES ;
D 'écoconception des produits ;
D les propositions de matiéres ou de produits recyclés ;

D la limitation de leur production de déchets non
valorisés.

Programme de diversité
des fournisseurs

Aldes s'engage pour la diversité dans sa chaine d'approvi-
sionnement pour plusieurs de ses entités en collaborant
avec des Etablissements et services d'aide par le travail
(Esat), qui ceuvrent a l'inclusion des personnes en situa-
tion de handicap.




Achats responsables ENGAGEMENT SOCIETAL

Risque financier, conformité et
vigilance vis-a-vis des fournisseurs

Pour assurer la gestion des différents risques liés a

Parole de collaborateur
]

M'guel Thesee: sa chaine d'approvisionnement, Aldes a étoffé en
Responsable Achats site 2023 son portefeuille d'outils de pilotage achat en
de Collégien et Acheteur intégrant :
Marche Stratégique ) le scoring et l'analyse financiére de ses fournisseurs
sur les achats de production et les frais généraux pour
« La protection de l'environnement prend plus de les entités frangaises, belge, danoise et norvégienne,
place dans le monde de lindustrie. afin d'évaluer le risque de défaillance et le taux de
Les produits a base de matiéres fossiles sont dependance ;
pointés du doigt. Il ne se passe pas une semaine ) la conformité a la loi Sapin Il en France et no-
sans que l'actualité ne nous montre les dégats du tamment la gestion du risque de conflit d'intéréts ;
plastique sur la nature, en particulier la faune. Les ) le traitement des obligations de vigilance, en suivant
différents acteurs du plastique — fabricants et dis- les fournisseurs « sensibles » sur le plan de la confor-
tributeurs — en sont conscients. mité, & travers les documents suivants : mise a jour
De notre coté, nous avons déja pris en compte du justificatif d'immatriculation (KBIS), attestation de
cette problématique en incorporant de la matiére vigilance de 'URSSAF (moins de six mois), liste nomi-
recyclée dans nos produits, plus particuliérement native des salariés étrangers soumis a autorisation de
sur les piéces non visibles. travail, attestation d'assurance responsabilité civile et

certification RoHS pour les fournisseurs concernés;

) la lutte contre la fraude et l'usurpation d'identité
bancaire avec la migration fin 2023 vers le nou-
veau logiciel de gestion ERP SAP S/4. A cet effet, le
Groupe Aldes a décidé de travailler avec la société
SIS pour le contréle des IBAN avant paiement.

Nous allons également renforcer les critéres de
sélection de nos fournisseurs en intégrant plus de
critéres environnementaux : proximité avec nos
sites, recyclage des dechets, efficacité énergéetique,
utilisation de matieres recyclées, transporteurs rou-
lant au biocarburant...

L'avenir du plastique recyclé dépendra de plu-
sieurs facteurs : la capacité a surmonter les dé-
fis techniques et économiques, avec la mise en
place defilieres de recyclage, et l'adoption géneé-
ralisée de pratiques durables par les gouverne-
ments, les entreprises et les consommateurs. Si
ces conditions sont réunies, le plastique recyclé
pourrait jouer un réle clé dans la transition vers
une économie circulaire et respectueuse de l'en-
vironnement. »

& REALISATIONS 2024

Un programme de formation dédié aux achats et Dans la continuité de la démarche instaurée en 2023, le
aux problématiques environnementales, sociales et code de conduite des fournisseurs Aldes est automati-
éthiques a été déployé au cours de l'année 2024. quement génére a l'intégration d'un nouveau fournisseur

Destiné a l'ensemble des acheteurs du Groupe en et obligatoirement signe par celui-ci.
France, ce dispositif comprend plusieurs volets :

D une fresque du climat ;
D un module e-learning sur le bilan carbone ;

D et une formation de 2 jours aux achats responsables
dispensée par un organisme de formation externe.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

[ ACTION N2 ]
% DES DEPENSES REALISEES AVEC DES FOURNISSEURS
STRATEGIQUES IMPLIQUES DANS LA RSE

Périmetre France, Belgique, Danemark, Norvege

un modele
opérationnel

durable®

9 aldes impact

« o, 60 Y. du montant total des achats de production @ 100 %
+%+ O en 2024 sont réalisés auprés de fournisseurs

des nouveaux fournisseurs
ont signé le code de conduite
depuis 2022

ayant signé le code de conduite Aldes

63 % en 2023

&Y 100% 2 100 % 100 %
& B

des acheteurs des acheteurs @ des produits achetés
formés a I'éthique formés aux achats conformes aux directives
en 2024 responsables en 2024 REACH et RoHS en 2024
—{
OE g 57 2535 KecCA
el L ‘ ' , réalisés auprés d’Esat en 2024 :

Délai moyen de paiement dont 195 K€ au Canada

de nos fournisseurs et 60 K€ en France
en 2023

362 K€ en 2023

OBJECTIFS 2025

1 @ Aldes assurera le déploiement de sa politique d'achats responsables a l'échelle
du Groupe, en s'appuyant notamment sur les normes et les réglementations les
‘ plus récentes en matiére de durabilité (CSRD).

2 @ Lentreprise identifiera et mettra en place des indicateurs clés de performance
(KPI) alignés sur les normes CSRD, afin d'évaluer avec précision les impacts
‘ environnementaux et sociétaux de ses fournisseurs.

A Engagé dans une démarche proactive pour des relations toujours plus durables
3 @ et équilibrées avec ses fournisseurs, Aldes souhaite intégrer, de facon systé-
| matique, une évaluation de leur démarche RSE lors des audits de sourcing.

4 @‘ Enfin, dans 'ambition de porter ces engagements dans ses opérations quoti-
diennes, I'évaluation de performance des collaborateurs Aldes en charge des
‘ achats, lors des entretiens annuels, se verra enrichie de nouveaux objectifs liés

aux achats responsables.
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SECURITE
DE L’INFORMATION

Et oui, une attaque informatique pourrait
entrainer un arrét de production de plusieurs
semaines, et ca aurait des conséquences
importantes sur nos activités. Dans certains cas,
des entreprises font méme le choix de payer une
rangon aux pirates pour éviter les interruptions de
production ou la fuite de données,

[;

| Vous avez g
€5 exem
E attague ;Hes de cyber

L
es fangons sont chéres »

La sécurité de I'information représente un enjeu crucial pour le Groupe Aldes
dans un contexte ou les cybermenaces se multiplient et ou la protection des
données devient une priorité absolue. Garantir I'intégrité, la confidentialité
et la disponibilité de I'information n’est pas seulement une obligation Iégale,
mais aussi un pilier essentiel de la confiance que ses clients, partenaires

et employés lui accordent.

& DEMARCHE

Aldes s'engage a maintenir un haut niveau de sécurité
pour protéger les données sensibles et soutenir une
croissance durable. Le Groupe articule sa démarche
autour de trois piliers : la sécurisation de ses systémes
d'information, la prévention des risques et une ré-
ponse diligente en cas d'incident.

Politiques et codes de conduite

Pour prévenir les risques d'atteinte a l'intégrité, a la confi-
dentialité et a la disponibilité de information ainsi que
pour assurer la protection des données personnelles de
ses collaborateurs, de ses fournisseurs et de ses clients,
le Groupe Aldes dispose de plusieurs politiques et codes
de conduite.

Les devoirs des collaborateurs en matiére de confiden-
tialité de l'information sont rappelés dans le « mémento
de l'éthique au quotidien » du Groupe Aldes. Ce mé-
mento rappelle notamment la limitation de la divulgation
des informations confidentielles aux seules personnes
ayant legitimement besoin d'en avoir connaissance.
Il precise l'obligation de conserver en toute sécurité
les informations confidentielles communiquées par les
clients et fournisseurs, et de restituer les données confi-
dentielles des collaborateurs lors du départ du Groupe.
Le document présente également les bonnes pratiques
a adopter dans le cadre professionnel et personnel afin
d'éviter la divulgation d'informations a des tiers.
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La politique d’Aldes liée au reglement général sur la
protection des données (RGPD), quant a elle, présente
les conditions de traitement des données personnelles
collectées aupres des tiers. Celle-ci est portée a la
connaissance des personnes concernées et contient
les informations devant étre mentionnées conforme-
ment aux exigences du RGPD.

Les conditions générales d'achat (CGA) 2023 du
Groupe Aldes intégrent, pour les fournisseurs, une
obligation d'engagement envers la politique RGPD
d'Aldes, ainsi qu'une interdiction de divulgation des
informations confidentielles aux tierces parties. Les
conditions générales de vente (CGV) 2024, de leur
coté, informent les clients d’Aldes des conditions de
traitement de leurs informations personnelles dans
'exécution des contrats.

Le code de conduite fournisseurs du Groupe est sys-
tématiquement présenté aux fournisseurs qui doivent
en prendre connaissance et l'approuver par signature.
Ceux-ci s'engagent ainsi a protéger les données per-
sonnelles qu'ils traitent, a assurer la non-divulgation
des informations tierces communiquées par Aldes, eta
respecter les droits de propriéte intellectuelle pendant
toute la durée de la relation contractuelle avec Aldes.

La politique de sécurité des systemes d'information,
d'autre part, présente la stratégie générale d'Aldes dans
la protection de son systeme d'information, notamment
a travers la gestion des risques et menaces susceptibles
de provoquer une perte de données stratégiques. Elle
présente également les objectifs du Groupe en matiere
de continuité d'activité, en cas de cyberattaque provo-
quant une perturbation, voire un arrét de la production.

Dans le champ de cette politique, la charte d'utilisa-
tion des systémes d'information 2024 a été diffusée
a l'ensemble des collaborateurs. Celle-ci intégre no-
tamment les régles d'utilisation des outils d'intelligence
artificielle afin d'éviter la divulgation d'informations
confidentielles, ainsi que les regles applicables pour
les utilisateurs accédant au systeme d'information a
distance (en télétravail).

Enfin, avec l'évolution du cadre légal européen sur l'in-
telligence artificielle (EU Al Act), Aldes a instauré une
politique interne visant a encadrer l'usage d'outils
d'intelligence d'artificielle et a garantir la securité de
linformation.

Formations et sensibilisation
des collaborateurs

Parce que les collaborateurs jouent un réle primordial
dans la sécurité de l'information, Aldes met en ceuvre un
ensemble de formations de sensibilisation sur ce sujet.

En supplément d'un guide RGPD mis a disposition
des collaborateurs depuis 2018, un module de for-
mation au RGPD est accessible sur la plateforme en
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ligne « Aldes Learning ». Ce contenu pédagogique pré-
sente les enjeux et exigences du réglement ainsi que
les bonnes pratiques a adopter dans la protection des
données personnelles.

Au-dela de la sensibilisation a la protection des don-
neées personnelles, Aldes a mis en place un dispositif
de formation en réalité virtuelle, faisant office d'in-
troduction a la cybersécurité et présentant les bonnes
pratiques a adopter pour lutter contre les risques d'at-
teinte a la securité de l'information.

Les attaques par hameconnage (ou « phishing ») se
faisant de plus en plus nombreuses, Aldes a décidé
d’agir afin de réduire les risques de compromission
de l'information. Ainsi, en 2022, Aldes a souscrit a une
plateforme en ligne dans l'objectif de sensibiliser et
former 'ensemble des collaborateurs aux risques d'at-
tague par hameconnage. Cette plateforme propose
des micromodules de sensibilisation tous les 15 jours,
accompagnés de simulations réguliéres de phishing
par mail. Elle permet également d'avoir un suivi de la
performance de l'entreprise sur ce sujet, afin d'identifier
les axes de progres et de mettre en place les actions
correctives nécessaires.

Pour compléter ce dispositif, trois modules obliga-
toires de sensibilisation a la cybersécurité sont ac-
cessibles sur la plateforme en ligne du Campus Aldes,
pour 'ensemble des collaborateurs. Ces modules, qui
ont vu le jour en 2023, portent plus précisément sur
les dangers et conséquences des cyberattaques, sur
la protection des postes de travail en entreprise et en
déplacement, et sur la sécurisation des mots de passe.

Evaluation de la sécurité
de P'information pour
les partenaires externes

Le Groupe Aldes a bien conscience que, pour limiter
les risques d'atteinte a la sécurité de l'information, il
est nécessaire d'imposer des contraintes aux tiers pour
s'assurer qu'ils respectent les exigences de 'entreprise
en matiére de sécurité informatique et de confidentialité
des données.

Dans les contrats conclus avec les tiers, Aldes insere
systématiquement des clauses relatives au respect du
RGPD, a la confidentialité de l'information et au respect
de la propriété intellectuelle.

Au-dela de la distribution du nouveau code de conduite
des fournisseurs, qui fait mention de l'obligation de
protection des données personnelles et sensibles, Aldes
impose a travers son manuel d'assurance qualité four-
nisseur une obligation de confidentialité vis-a-vis de
toutes les informations communiquées dans ses rela-
tions avec les fournisseurs. Ainsi, ces derniers doivent
nécessairement obtenir une autorisation préalable du
Groupe avant de communiquer toute donnée a des

*RGPD : Reglement général sur la protection des données
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tiers. Par ce biais, Aldes exige également une sensibi-
lisation du personnel du fournisseur a cette obligation
de confidentialité. Ce document est systématiquement
remis aux fournisseurs pour signature.

Dans le cadre de la conformité au RGPD, les tiers sont
informés des conditions de traitement et de stockage
des données personnelles par Aldes durant toute la
durée des relations commerciales, et de la possibilité
pour les personnes concernées d'exercer leurs droits
a l'égard de ce traitement.

Enfin, la charte informatique externe 2023 est systé-
matiquement présentée aux tiers se voyant octroyer un
droitd'acces au systéme d'information d’Aldes. Celle-ci
présente les régles a respecter en matiére de sécurité
informatique, et de non-divulgation des informations
confidentielles et données personnelles traitées pour
le compte d'Aldes.

Procédure d’alerte
en cas d’incident de sécurité

Pour permettre aux collaborateurs et autres parties pre-
nantes de signaler les problémes en matiére de sécurité
de l'information, Aldes met a leur disposition plusieurs
dispositifs.

Pour tout probleme relatif au traitement des données
personnelles opéré par Aldes, une adresse électronique
de contact (rgpd@aldes.com) est mise a disposition des
personnes concernées leur permettant d'effectuer des
réclamations et d'exercer leurs droits. Toute réclamation
est par la suite consignée dans un registre.

Une liste des interlocuteurs RGPD est également dis-
ponible pour les collaborateurs, leur indiquant tous
les contacts clés en cas de probléme lié au traitement
des données personnelles : délégué a la protection des
données (aussi appelé Data Protection Officer ou DPO),
responsables des traitements par site, responsables des
sites et métiers, référents RGPD par site et membres du
comité de gouvernance RGPD.

ENGAGEMENT SOCIETAL

Une plateforme en ligne de signalement des pro-
blémes informatiques est également accessible a l'en-
semble des collaborateurs via laquelle il leur est possible
de créer un « ticket » et de transmettre une requéte.

Un numéro de support téléphonique est par ailleurs
communiqué aux collaborateurs pour tout signalement
d'incident relatif a la sécurité informatique.

Aussi, un dispositif d'alertes professionnelles est mis
en place pour les collaborateurs internes et externes,
permettant de signaler toute menace ou préjudice pe-
sant sur la sécurité de l'information.

Enfin, avec l'aide de son délégué a la protection des
données (DPO), Aldes a rédigé une procédure de no-
tification des autorités en cas de survenance d'une
violation de données. Celle-ci définit les actions a entre-
prendre auprés des autorités de contréle (CNIL, ANSSI),
ainsi que les actions de communication a mener aupres
des parties prenantes et des personnes concernées par
la violation de données.

Evaluations des risques liés
a la sécurité de 'information

Les systemes d'information des entreprises constituant
des cibles de choix pour les cyberattaquants, Aldes met
en ceuvre des évaluations des risques afin de se prémunir
des atteintes a la sécurité de l'information.

Une évaluation annuelle de maitrise du réglement
RGPD est réalisée en interne sur l'ensemble des sites
européens du Groupe Aldes, afin de définir les points
d'amélioration a travailler pour garantir le maintien de
la conformité aux réglementations sur la protection des
données personnelles.

Une évaluation annuelle de l'évolution des risques en
matiére de cybersécurité est également réalisée, per-
mettant de présenter les impacts des différents risques
identifiés et les mesures en place pour en limiter la sur-
venance et la criticité sur les systemes d'information de
U'entreprise. Ainsi, sont identifiés des risques provenant
de menaces internes et externes, mais également ceux
lies a l'évolution du cadre reglementaire. Enfin, cette
évaluation a permis de fixer des objectifs pour 2024
sur la mitigation des risques identifiés.

Audit des procédures de controle

Afin d'évaluer son niveau de maturité en matiére de
sécurité de l'information, Aldes a recours a deux dis-
positifs de controle.

Tous les deux ans, un audit de sécurité est realisé
par un prestataire spécialisé afin d'évaluer le niveau
de sécurité du systéeme d'information et d'obtenir des
recommandations dans une démarche d'amélioration
continue. Aussi, pour garantir que le niveau de sécurité
des services de fournisseurs tiers est conforme aux
exigences de sécurité imposeées par Aldes, ces services
font régulierement l'objet d'audits.
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En paralléle, des revues du niveau de sécurité du sys-
téme d'information sont réguliéerement réalisées en
interne, sous la forme de tests d'intrusion et d'audits de
configuration afin de garantir que les moyens déployés
offrent une sécurité optimale de l'information.

Réponse aux incidents

Pour gérer les atteintes a la confidentialité de l'infor-
mation en cas de survenance avérée d'incidents de
sécurité, Aldes dispose de deux procédures selon le
type d'incident.

En cas de survenance d'un incident provoqué par une
attaque par rancongiciel (ou « ransomware »), une
procédure de réponse précise les actions d'urgence qui
doivent étre prises pour gérer lincident et en minimiser
limpact sur le systeme d'information (confinement du
réseau, analyse et qualification de la situation, définition
du plan de remédiation et du plan de communication,
etc.), ainsi que les personnes habilitées et les autorités
a informer.

En cas d'attaque par hameconnage (ou « phishing »), une
procédure de réponse est également établie, précisant
les personnes a informer et les actions a réaliser pour
en réduire l'impact sur le systeme d'information d’Aldes.

Protection des données des tiers

Pour protéger les données des tiers contre un accés
non autorisé ou une divulgation d'informations, la po-
litique RGPD du Groupe Aldes précise qu'est mis en
ceuvre « tout moyen technique conformément aux
regles de l'art pour maintenir l'intégrité, la sécurité, la
confidentialité des données et notamment empécher
gu'elles soient déformées, endommageées, ou méme
que des tiers non autorisés aient acces a ces données ».

Consentement des parties prenantes
concernant les informations
confidentielles

Aldes s'assure de l'existence du consentement des
parties prenantes vis-a-vis du traitement, du partage
ou de la conservation d'informations confidentielles.

Des clauses contractuelles informent les collaborateurs
et les tiers du traitement d'informations confidentielles
par Aldes, qu'il s'agisse de données personnelles ou d'in-
formations confidentielles protégées par la propriété in-
tellectuelle. Pour tout nouveau traitement d'informations
personnelles mis en place par Aldes et nécessitant le re-
cueildu consentement des personnes concernées, celles-
Ci en sont informées par la remise d'un formulaire via
lequel elles peuvent donner (ou non) leur consentement.
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Parole de collaborateur

Sécurité de I'information

Lucas Chanard

Apprenti Responsable de
la Sécurité des Systemes
d’'Information / Data Protec-
tion Officer

Aldes Veénissieux

En adoptant les réflexes et les bonnes
pratiques, chacun contribue ainsi
activement a cette démarche clé

pour le Groupe !

« L'année 2024 a été marquée par la tenue des
Jeux Olympiques de Paris. Mais elle a également
éte, hélas, une année record pour les incidents
relatifs a la sécurité de l'information en France !

En effet, les violations de données et les cyberat-
taques ont sans cesse occupé l'actualité.

La démuiltiplication de ces incidents démontre que
garantir la confidentialité, l'intégrité et la disponi-
bilité de l'information est un enjeu essentiel pour
les entreprises, pour préserver leurs activités et
leur capital humain.

Dans ma mission au sein d’Aldes, cela représente
de nombreux défis a relever au quotidien : l'ana-
lyse des menaces et des risques sur la sécurité de
linformation, une veille réglementaire permanente
surla cybersécurité et la protection des données, la
gestion de la sécurité des systemes d'information,
la sensibilisation des collaborateurs, ['évaluation de
l'impact des nouvelles technologies sur la confi-
dentialité et la vie privée... Il faut toujours rester a
la page pour garder un temps d‘avance !

La grande diversité de ces sujets me passionne et
me motive a renforcer et a promouvoir la culture
de sécurité de l'information au sein d’Aldes.

En adoptant les réflexes et les bonnes pratiques,
chacun contribue ainsi activement a cette dé-
marche clé pour le Groupe ! »




Sécurité de I'information

& REALISATIONS 2024

ENGAGEMENT SOCIETAL

Aldes a poursuivi les actions initiées en 2023 pour
assurer la protection des données personnelles :

D en actualisant et en renforcant ses procédures pour
répondre, avec la meilleure réactivité possible, aux
incidents de violation de données personnelles ;

D en maintenant une veille de conformité au re-
glement général sur la protection des données
(RGPD) ;

D enintégrant les dispositions de l'Acte européen sur
lintelligence artificielle (EU Al Act) dans la protec-
tion des données personnelles ;

D et en renforcant les clauses RGPD dans les contrats
avec les tiers, mentionnées notamment dans les
conditions générales d'achat (CGA) et les condi-
tions générales de vente (CGV).

Plusieurs documents relatifs a la sécurité de l'information
du Groupe Aldes ont également été formalisés ou mis
ajouren 2024 :

D la charte d'utilisation des systémes d'information ;

D la politique d'utilisation des outils d'intelligence
artificielle ;

D les politiques de protection des postes de travail et
des appareils mobiles contre les risques d'atteinte
a l'information qu'ils contiennent.

Les trois modules de formation et de sensibilisation
a la cybersécurité — accessibles depuis 2023 sur la
plateforme e-learning du Campus Aldes — ont par
ailleurs été rendus obligatoires pour l'ensemble des
équipes. Cette initiative se traduit par un taux de réa-
lisation de 68 % a fin 2024 (vs. 10 % en 2023).

Enfin, en juin 2024, alors que la France était sous
le feu des projecteurs avec les Jeux Olympiques de
Paris — attirant aussi l'attention des cyberattaquants
— Aldes a lancé une campagne de communication
préventive en interne. Son objectif était de sensibiliser
aux risques accrus de cyberattaques liés a l'événement
et de rappeler les bonnes pratiques en matiére de
cybersécurité.
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Restez a jour
Mertez & jour régullérement vos logiciels et
systémes dexploitation pour bindficker des
darniars correctifs de sécurite
Utilisez de bons mot de passe
Unilsez des mots de passe fors et unigues pour
DCCHBEr & VOB COMPLEs at aoplications
professionnalles
Ne cliquez pas n'importe ot !
Boyez vighlante 1900 Bux Lentatives de phishing,
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wirifiant toujours fauthenticité dos sources ot des lians.

Ealdes | IT Department
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TAUX DE REALISATION DES MODULES DE FORMATION A LA CYBERSECURITE

o MODULE 1 o MODULE 2 o MODULE 3  soit une moyenne de
[ J [ J
71 % v) 68 % v) 67 % 68 %
en 2024 en 2024 en 2024 pour Pannée 2024
Dangers et conséquences Protection des postes Sécurisation
des cyberattaques de travail en entreprise des mots de passe

et en déplacement

13 % en 2023 13 % en2023 6 % en 2023 10 % en 2023
g réclamations @ 1 incident lié a la sécurité
0 RGPD en 2024 de P’information en 2024
~"
0 en 2023

L'intégralité des réclamations RGPD
recues en 2024 ont été traitées et
résolues par le délégué a la protection
des données personnelles (DPO) d’Aldes.

0 en 2023

OBJECTIFS 2025

La sécurité de l'information demeure un sujet d'une grande importance pour
Aldes et fait 'objet d’'une feuille de route dédiée pour 2025.

1 (@‘:) La rédaction de nouvelles politiques et procédures relatives a la sécurité des
systémes d'information et a la gestion des incidents de sécurité, a la continuité
‘ et a la reprise d'activité est prévue tout au long de l'année.

2 @ Aldes entend poursuivre ses efforts dans la formation et la sen;ibilisation de

ses collaborateurs a la sécurité de l'information. Ainsi, un 4°™ module de
sensibilisation a la cybersécurité portant sur les lois relatives a la sécurité de
linformation ainsi que sur l'intelligence artificielle sera publié en 2025 sur la
plateforme e-learning.

3 @‘ Aldes se prépare également a la transposition au droit francais de la directive

européenne NIS 2, et réalise une veille juridique afin d'intégrer les enjeux de
cette réglementation dans la rédaction des nouveaux documents (procédure de
gestion de crise cyber, procédure de gestion des incidents de sécurité, politique
de sensibilisation des collaborateurs...).

4 @ Enfin, en réponse a l'augmentation des violations de données en France en 2024,

un audit interne de maturité en cybersécurité ainsi qu’'une nouvelle analyse
des risques pesant sur la sécurité de l'information seront réalisés au cours du
premier semestre 2025.
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Ethique des affaires

ETHIQUE

ENGAGEMENT SOCIETAL

DES AFFAIRES

£ S

Le Groupe Aldes s’attache a promouvoir une culture éthique, a prévenir les
comportements illicites et a assurer une transparence totale dans ses opé-
rations, renforcant ainsi la confiance de ses parties prenantes et le soutien
d’une croissance responsable et durable.

& DEMARCHE

Aldes s'engage fermement a lutter contre la corruption,
'extorsion, les conflits d'intéréts, la fraude, le blanchi-
ment d'argent et les pratiques anticoncurrentielles,
par la mise en place de politiques rigoureuses et de
formations continues visant a garantir que toutes les
activités de l'entreprise respectent les plus hauts stan-
dards d'intégrité.

Le « mémento de l'éthique au quotidien » du Groupe,
commun a tous les collaborateurs Aldes et décliné en
francais, anglais et chinois, rappelle les repéres légaux
qui s'appliquent dans les activités de l'entreprise et
notamment le respect des lois et réglementations en
vigueur, quel que soit le pays ou Aldes est implanté.

Quant aux questions d'éthique des affaires, le Groupe
attache une importance particuliére au respect des
dispositions légales relatives a :

D la prévention de la corruption ;

D les pratiques de concurrence loyale ;

D les regles fiscales ;

D la précision de l'information financiere.
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A ce titre, le Groupe Aldes adhere aux principes di-
recteurs de 'Organisation de coopération et de dé-
veloppement économiques (OCDE), aux principes du
Pacte mondial et a ceux de la Chambre de commerce
internationale.

Le « mémento de l'éthique au quotidien » présente
la mise en ceuvre de ces principes dans la vie profes-
sionnelle courante au sein du Groupe et fixe le cadre
des obligations et des interdictions aux collaborateurs.

D Cadeaux et invitations : chaque collaborateur
Aldes doit refuser de recevoir des cadeaux ou in-
vitations de la part de ses fournisseurs, mais aussi
d'en donner, si ceux-ci sont ne sont pas appropriés
et conformes aux valeurs du Groupe.

D Concurrence : Aldes respecte les parties prenantes
de son environnement professionnel, y compris ses
concurrents, et a tout intérét a travailler dans un
secteur ou les pratiques commerciales jouissent
d'une bonne réputation. Les collaborateurs doivent
donc éviter tout contact avec les concurrents sur
les questions confidentielles et s'abstenir de tout
agissement privant un concurrent d'une source
d'approvisionnement.

D Conflit d'intéréts : les collaborateurs doivent in-
former leur hiérarchie en cas de conflit d'intéréts
potentiel, respecter strictement leurs obligations
contractuelles et s'abstenir de toute situation ou
leurs intéréts personnels pourraient entrer en
conflit avec ceux du Groupe Aldes.

D Corruption et paiement de facilitation : les pots-de-
vin et paiements en especes, ainsi que tout service
a des fonctionnaires, agents de |'Etat ou personnes
a méme de les influencer sont strictement interdits
aux collaborateurs du Groupe. Toute transaction en
espéeces est également proscrite, sauf a faire l'objet
d'une autorisation expresse de la hiérarchie et d'un
enregistrement dment documenteé.

D Documents professionnels et financiers : chaque
collaborateur doit contribuer a l'exactitude des in-
formations figurant dans les documents financiers
et professionnels et s'engage a coopérer avec les
auditeurs internes ou externes pour une conduite
honnéte, efficace et licite de l'activité du Groupe.

D Fiscalité : Aldes souhaite agir comme une entre-
prise citoyenne partout ou elle opere. Pour ce
faire, elle respecte scrupuleusement la législation
fiscale et s'acquitte de l'ensemble des taxes etim-
pots locaux et nationaux requis. Les collaborateurs
concernés doivent veiller a tenir des livres et do-
cuments comptables complets et fidéles.

Collaborateurs et responsables hiérarchiques sont les
acteurs d'une conduite éthique des activités quoti-
diennes du Groupe Aldes. L'entreprise encourage le
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dialogue et incite ses salariés a exprimer ouvertement
leurs préoccupations légitimes.

La formation et la sensibilisation des équipes sont au
coeur du dispositif, garantissant que chacun estinformé
des régles éthiques et des pratiques attendues. Ainsi,
lors de son parcours d'intégration, chaque nouveau
collaborateur qui integre le Groupe Aldes suit un mo-
dule de formation digital a l'éthique et est sensibilisé
a la fraude lors d'une formation présentielle. Aldes or-
ganise également une session annuelle de formation
a l'éthique, obligatoire et destinée a l'ensemble des
collaborateurs du Groupe, pour renforcer la compré-
hension des politiques anticorruption, de prévention
des conflits d'intéréts, de lutte contre la fraude et de
respect des lois sur la concurrence. En promouvant une
culture d'intégrité et de transparence, Aldes s'assure que
tous ses employés disposent des outils nécessaires pour
identifier et signaler tout comportement non éthique,
contribuant ainsi a un environnement de travail sGr et
respectueux.

Pour permettre aux collaborateurs de signaler des man-
guements graves a 'éthique, et si la voie hiérarchique
ne répond pas a la préoccupation, Aldes a nommeé un
référent éthique et met a disposition de ses salariés une
adresse électronique de contact (ethique@aldes.com).

Enfin, un dispositif d'alertes professionnelles a été
mis en place pour les collaborateurs internes et ex-
ternes permettant de signaler toute forme de fraude,
de corruption ou de pratiques anticoncurrentielles, en
conformité avec la loi Sapin Il en France.

Pour les parties prenantes externes du Groupe, des
documents contractuels tels que les conditions gé-
nérales d‘achat, le code de conduite fournisseurs et
les conditions générales de vente, fixent également le
cadre de relations d'affaires éthiques entre Aldes, ses
fournisseurs et clients.



/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

%0 E & o incident signalé par

la procédure d’alerte

100 % 91 % en2024 en 2023 et 2024
en 2023 et 2024 des collaborateurs en France et
dans les filiales de langue frangaise
des nouveaux collaborateurs ont suivi le module annuel J L )
sont formés 2 I'éthique de formation & I'éthique. ® incident de corruption

du Groupe. O™ confirmé en 2023 et 2024
63 % en 2023

& REALISATIONS 2024

» Un code de conduite pour la prévention et la lutte
contre la corruption et le trafic d'influence a été
rédigeé et annexé au reglement intérieur.

D Une procédure « association professionnelle » a par
ailleurs été mise en place, afin d'encadrer 'adhésion,
la participation et les interactions des collaborateurs
avec les associations et syndicats professionnels. Son
objectif est d'assurer la transparence et la tracabilité,
aussi bien dans les processus de validation des adhé-
sions et des participations que dans les engagements
et contributions financiers.

OBJECTIFS 2025

1 @ En 2025, Aldes vise un taux de réalisation de 100 % du module de formation
annuel a l'éthique pour l'ensemble des collaborateurs du Groupe.

2 (C{:) Le « mémento de l'éthique au quotidien » se verra enrichi de nouvelles
| thématiques concernant la concurrence et la contribution a la collectivité.

= Un module de formation spécifique sur le droit de la concurrence et l'éthique
3 @ des affaires sera déployé, a destination des collaborateurs du Groupe identifiés
‘ comme publics a risque.
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Engagement

pour les territoires
et industrie

Acteurs engageés dans chacun de nos territoires, nous contribuons a leur développement eco-
nomique, au mieux vivre ensemble et a I'optimisation des ressources.

Pour soutenir nos engagements en faveur d’une industrie durable, mais aussi rendre aux terri-
toires les bénéfices qu’ils nous apportent, nous pouvons compter sur I'un de nos plus grands
atouts : la force de notre collectif.
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ACHATS )
DE PROXIMITE

AQir .

nos territoires Se mobiliser
et industrie® dans une dynamique locale.

o aldes impact

Le Groupe Aldes s’est donné pour ambition de contribuer a la création de
valeur sur ses territoires d’implantation, en favorisant le développement
économique et en créant des liens privilégiés avec les acteurs locaux.
Convaincue que I'achat local est un levier essentiel pour promouvoir une
industrie durable, I’entreprise fabrique et commercialise ses produits au plus
prés des zones de destination et s’engage a développer ses achats aupres
de fournisseurs et de partenaires de proximité.
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Achats de proximité

& DEMARCHE

Des 2018, le Groupe Aldes a instauré une politique d'achat qui met l'ac-
cent surlimportance d'une localisation pertinente de ses fournisseurs.
En tant qu'acteur économique ancre dans ses territoires, son enga-
gement a privilégier les achats locaux présente plusieurs avantages :

D réduire son empreinte environnementale en limitant les transports ;
D éviter de contribuer aux régions a risque géopolitique élevé ;

D soutenir 'économie locale en favorisant les fournisseurs des
départements et des pays limitrophes.

En outre, une politique d'achat local contribue a la création d'emplois,
au renforcement des compeétences locales et a l'lamélioration des
infrastructures, rendant ainsi les territoires d'implantation d'Aldes
plus attractifs.

& REALISATIONS 2024

Dans l'objectif de développer et de favoriser les achats aupres de
fournisseurs et de partenaires de proximité, une cartographie des
fournisseurs actuels de biens et de services a été réalisée sur un
périmétre géographique limité, autour des différents sites de pro-
duction.

Aujourd’hui, ces achats de proximité représentent une part significa-
tive des dépenses du Groupe (+70 % pour les achats de production).

ACHATS DE PRODUCTION
SITES DE PRODUCTION ALDES
en France (hors Collégien) et en Belgique

ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

Parole de collaborateur

Abdel Malek
Derdoum,

i | Acheteur Marchés
Stratégiques
Aldes Venissieux

« Pour optimiser les coldits et la logis-
tique, il est essentiel que nos fournis-
seurs de carton soient situes a proximité
de nos différents sites de production,
dans un rayon de 100 km.

Selon Smurfit Kappa, 'un de nos four-
nisseurs d'emballages, 26 % du prix du
carton est lié au transport. Il est donc
crucial de minimiser cette distance pour
limiter les colts. Grace a sa proximité
avec chacun de nos sites, ce fournisseur
esten mesure de gérer les lots comman-
dés par Aldes avec une plus grande flexi-
bilité, tout en optimisant le stockage. »

CARTOGRAPHIE DES ACHATS

ACHATS LIES AUX FRAIS GENERAUX
SIEGE ALDES ET SITES DE PRODUCTION
en France (hors Collégien) et en Belgique
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Distance fournisseur frais généraux / siége Aldes et sites de production

En valeur d'achat

Si le Groupe souhaite miser sur des relations et partenaires locauy, il n'en demeure pas moins dépendant de certains
biens disponibles en dehors de ses territoires de proximité, tels que l'acier. Dans cette logique, les produits pouvant
étre sourceés a proximité des sites de production du Groupe Aldes ont été identifiés, en tenant compte de la diversité
de ses territoires d'implantation, des facilités et contraintes d'approvisionnement et de la disponibilité des biens.
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LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

Achats de proximité

% DES ACHATS ISSUS DE FOURNISSEURS DE PROXIMITE EN 2024 A '
OIF pour

dont & % dans

/ la catégorie

« achat-plasturgie »

24 % des achats de production
issus de fournisseurs de proximité
(entre 0 et 100 km)

OBJECTIFS 2025

nos territoires
et Pindustrie®

9 aldes impact

dont 4 % dans Ia catégorie
« achat-IT services »

dont 4 % dans la catégorie
« prestation de ménage »

46%

A6 Y% des achats liés aux frais généraux
issus de fournisseurs de proximité
(entre 0 et 100 km)

En 2025, Aldes poursuivra le développement de sa politique d'achats de proxi-
mité sur l'ensemble de ses filiales.

1 @‘ Lentreprise élargira sa cartographie de fournisseurs pour les sites situés en

plus homogene des indicateurs de proximité a l'échelle du Groupe.

‘ dehors du périmétre France, offrant ainsi une vision globale et une gestion

2 @ Enfin, une campagne d'information sera lancée auprés des collaborateurs,
afin de formaliser et de rappeler les criteres de sélection des fournisseurs (dont
| le critére de proximité), pour les achats liés aux frais généraux.
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PARTENARIATS
LOCAUX

AN o

nos territoires Soutenir des partenariats
et Pindustrie® pour I’éducation et le logement.

o aldes impact

Le Groupe Aldes tisse des liens privilégiés avec des acteurs locaux, dans
le but de contribuer a créer de la valeur sur ses territoires et de participer a
leur attractivité.

Pour faire écho a son cceur de métier, I’entreprise oriente le choix de ses
partenariats vers :
¢ I’éducation ;
¢ la promotion du monde de I'industrie, notamment auprés des jeunes ;
¢ 'accés a un logement décent et responsable ;

¢ et la sensibilisation a la nécessité d’une bonne qualité d’air
intérieur, un enjeu sanitaire majeur.
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LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

NOMBRE DE PARTENARIATS AVEC DES ACTEURS LOCAUX INVESTIS
DANS LES PREOCCUPATIONS DU LOGEMENT OU DE L’EDUCATION

Résultat2023 @ A @
S partenaires

& NOS PARTENAIRES 2024

.E LA RUCHE INDUSTRIELLE
LA RUCHE
INDUSTRIELLE

Le Groupe Aldes est membre fondateur
de La Ruche Industrielle, association ins-
tallée a Veénissieux. Elle réeunit un collectif
de 19 membres — constitué d'entreprises industrielles,
de grandes écoles et soutenu par la Métropole de
Lyon — tous engagés pour accélérer la transformation
de lindustrie et la rendre plus humaine, plus performante
et plus durable.

Membre du conseil d'administration de la Ruche, Aldes
participe aussi a des projets de transformation inter-
entreprises et a des cercles d'échange.
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Partenariats locaux

AGIN o

nos territoires
et Pindustrie®
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Résultat 2024
5 partenaires

En 2024, les collaborateurs se sont activement engagés
dans différents projets, en collaboration avec leurs pairs
industriels, de secteurs et de tailles variés :

D déploiement d'une application de suivi de production;
D usages de U'lA générative dans l'industrie ;

D développement d'une culture de continuité numé-
rique, consistant a rendre accessibles des données
clés d'un produit tout au long de son cycle de vie ;

D réconciliation des données de production, permet-
tant de regrouper et homogénéiser des informations
relatives a la production, provenant de sources et
d'outils différents.

En paralléle, Aldes a régulierement participé aux cercles
d'échanges « Chefs de projet » et « Communicants
Ambassadeurs », en vue de partager bonnes pratiques
et retours d'expérience.

Enfin, une collaboratrice du Groupe a bénéficié du
programme « Boostart », porté par l'association. Dédié
aux intrapreneurs, ce dispositif offre un accompagne-
ment de proximité pour accélérer le développement
de leurs projets.



Partenariats locaux

FONDATION EMERGENCES

Aldes compte parmi les premiers membres fondateurs
de la Fondation Emergences, installée dans la métro-
pole lyonnaise depuis 2010 et regroupant aujourd’hui
50 entreprises membres.

S'appuyant sur un modeéle unique mélant accompagne-
mentindividuel, ateliers collectifs et mise enréseau, la fon-
dation propose a des porteurs de projets de 'économie
sociale et solidaire (ESS) ayant déja créé leur structure,
un parcours sur mesure d'un an, afin de développer leur
activité et accompagner leur croissance.

Elle intervient sur 5 champs d'action :
D éducation et insertion professionnelle ;
D) santé et handicap ;
) entraide et solidarité ;
) alimentation durable et consommation responsable ;
) transition environnementale.
Aldes s'implique dans le projet de la fondation notamment
par du don de compétences et par la mise en avant de la

communauté d'entrepreneurs, via diverses rencontres et
opérations de communication.

ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

emergences

fondation dentreprises

ALDES ET LA FONDATION

Focus sur les EMERGENCES EN 2024

“séances miroir”

. . 10 collaborateurs
La “séance miroir” est le pre- i
mier atelier collectif auquel impfiques
participe un entrepreneur
retenu et engagé dans la

communauté Emergences.

Durant cet atelier, le porteur
de projet est challengé par
une dizaine de dirigeants
et collaborateurs des en-
treprises membres, qui
coconstruisent la feuille de
route de son accompagne-
ment et les axes prioritaires
a travailler.

3 parrainages

4 participations a
des “séances miroir”

3 événements
organisés

1 02 heures

de bénévolat

En juin 2024, la Fondation Emer-
gences a décerné un trophée
d’honneur a Bruno Lacroix, Pré-
sident du Conseil de Surveillance,
et a Stanislas Lacroix, Président
du Groupe, en reconnaissance
de 'engagement et du soutien
apportés par Aldes depuis 15 ans.

Un trophée d’honneur pour Aldes

Nmi DES pg”

,Mm

L'ENTREPRISE
DES POSSIBLES

En 2024, Aldes a rejoint 'Entreprise
des Possibles, un collectif de 175
entreprises de la région lyonnaise,
mobilisé pour les sans-abris et les
personnes en grande difficulté.

Enjouantun role d'interface entre les entreprises
adhérentes et les associations ceuvrant contre
la précarité et le mal-logement sur la Métropole
de Lyon, I'Entreprise des Possibles propose :

D des missions de bénévolat aux collaborateurs ;

D des dons de jours de conges payés moneétisés
et abondés par l'entreprise ;

D une mise a disposition de biens immobiliers ;

D et des dons en nature de matériels ou de
compétences répondant aux besoins des as-
sociations reférentes.
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@ PLAN CLIMAT
@ AIR ENERGIE
GREP GRANDLYON

GROUPE POUR LEMPLOI PLAN CLIMAT-AIR-ENERGIE
DES PROBATIONNAIRES TERRITORIAL GRAND LYON (PCAET)

Depuis de nombreuses années, le Groupe Aldes
est adhérent du GREP, une association du bas-
sin rhonalpin qui facilite la recherche d'emploi
des personnes placées sous main de justice et

En tant que l'un des 150 partenaires du Plan Climat-Air-
Energie Territorial (PCAET) de la Métropole de Lyon, Aldes
s‘engage aux cotés des acteurs locaux pour lutter contre
le changement climatique et la pollution de lair.

suivies par les services pénitentiaires d'insertion Le PCAET, révisé pour la période 2026-2030, voit ses ob-

et de probation.

Engagé au sein du conseil d'administration depuis
2005, Aldes propose, lorsqu’elle en a l'opportu-
nité, des missions d’intérim aux probationnaires

jectifs renforcés, notamment une réduction de 55 % des
émissions locales de gaz a effet de serre d'ici 2030 (par
rapport a 1990), et une contribution a la neutralité carbone
d'ici 2050.

sur ses sites de production lyonnais. En tant qu'entreprise industrielle implantée au coeur du

Grand Lyon et déterminée a réduire ses émissions de gaz
a effet de serre, Aldes poursuit son engagement aux cotés
de la Métropole pour atteindre ces objectifs ambitieux.

OBJECTIFS POUR LA PERIODE 2026-2030

N\ -55 % d’émissions locales de gaz  effet
C02 de serre d’ici 2030 par rapport a 1990

co,

% Neutralité carbone d’ici 2050

OBJECTIFS 2025

En 2025, Aldes renforcera son engagement pour la sensibilisation aux métiers
de l'industrie et aux enjeux de l'économie circulaire en collaborant avec Indulo
et La Ruche Industrielle. Indulo, un démonstrateur industriel immersif basé a
Villeurbanne, permet aux jeunes de découvrir concrétement le fonctionnement
d'une entreprise de production a travers un parcours pédagogique interactif.
Dans ce cadre, Aldes contribuera au développement d'un nouveau module dédié
a l'économie circulaire et organisera des visites d’'usine pour offrir aux jeunes
une expérience plus concréte, favorisant l'attractivité des métiers de l'industrie
et la transmission des savoir-faire.

Aldes poursuivra également son engagement pour l'insertion professionnelle
en organisant, en mars, une présentation du GREP a La Ruche Industrielle, afin
de faciliter la mise en relation entre les industriels et les bénéficiaires du GREP.
Le Groupe continuera par ailleurs a soutenir cette initiative en facilitant l'acces
a des missions d'intérim aux personnes suivies par les services pénitentiaires
d'insertion et de probation, notamment sur ses sites de production lyonnais.

154 | Aldes Groupe - Rapport de durabilité 2024



INITIATIVES AU SEIN
DES TERRITOIRES

AN sou

nos territoires Contribuer au développement
et Pindustrie® économique de nos territoires.

G aldes impact

Portant son ambition a devenir un acteur clé dans chacun de ses territoires,
Aldes encourage les collaborateurs a s’impliquer dans des initiatives
locales, a visée sociale ou environnementale, et en lien avec ses péri-
meétres d’activité.
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/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

NOMBRE D’INITIATIVES LIEES A LECOSYSTEME LOCAL

Initiatives au sein des territoires

AgIN o

nos territoires
et industrie®

9 aldes impact

ﬁ\f ' Sl ’9\ ’?\ ’9\
000 @ ",@/)7\“ N X | @ I
ana A
initiatives initiatives de soutien initiatives initiatives initiatives pour
n 2024 a l'économie sociale | environnementales | éducatives et en lien la promotion
€ et solidaire avec l'industrie de la QAI"
28 en2023 11 en 2023 2 en 2023 7 en 2023 8 en2023

& REALISATIONS 2024

IN\uli=] A VISEE SOCIALE

e¢mergences

fondation dentreprises

Le partenariat avec la Fondation Emergences offre aux
collaborateurs de nombreuses occasions de soutenir
les projets de 'économie sociale et solidaire par le don
de compétences ou la mise en lumiére des entrepre-
neurs accompagnes.

En 2024, trois projets ont été parrainés par des col-
laborateurs Aldes qui, a raison de deux a trois heures
par mois, aident les entrepreneurs a prioriser leurs
actions, structurer leur projet, et acquérir une dimension
entrepreneuriale, économique et durable :

D Akanema, qui propose des outils innovants pour iden-
tifier les soft skills développées a travers les expériences
extra-professionnelles, facilitant ainsi les insertions,
transitions et évolutions professionnelles. L'une des
trois marraines du projet est Léa Bouhafs-Franchin,
Manager RH chez Aldes Groupe ;
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D Propulséo, un collectif d'entreprises mobilisées pour
révéler le potentiel des étudiants et faire decoller leur
carriere, avec, comme marraine, Anne Lefebvre, Direc-
trice RSE et QSE chez Aldes ;

D Osez Nu, plateforme qui favorise et accompagne les
achats écoresponsables a Lyon, marrainé par Sandra
Colonnese, Responsable Développement Marketing
Europe.

Au cours de l'année, Aldes a également participé a quatre
séances miroir, dont deux organisées en ses murs, per-
mettant ainsi a six collaborateurs de s'impliquer aupres
des porteurs de projet pour valider et affiner leur feuille
de route stratégique.

Comme chaque année, a l'occasion de sa « Christmas
party », Aldes a ouvert ses portes a des acteurs de l'éco-
nomie locale soutenus par la Fondation. Deux entreprises
sont venues a la rencontre des collaborateurs du siege
pour proposer leurs produits : Odiora, créatrice de bijoux
artisanaux et inclusifs, et Vie.gne, fabricant de savons faits
main et inspirés de la vigne et de ses cépages.

*QAl : qualité de lair intérieur



Initiatives au sein des territoires

1GABASws -
IE“""H"T Enfin, lors de la rentrée universitaire

en septembre, Aldes a accueilli
l'association 1CabasPourlEtudiant, un projet alumni
soutenu par la Fondation Emergences. Lancée en 2021,
cette initiative met en relation un étudiant en situation
de précarité avec un parrain ou marraine afin de lui

ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

apporter un soutien alimentaire ou social. Pour faire
connaitre ses actions, l'association a tenu un stand dans
les locaux du siége, sur le temps du déjeuner. Une réunion
d'information a ensuite été organisée pour les personnes
souhaitant en savoir plus ou s'engager dans le projet.

INITIATIVES INTERNES g3\ RA\"/S VI8 0] 4 & |\ (o] HF L] (0],

Le 6 juin 2024, 20 collaborateurs Aldes
ont participé a la course solidaire in-
terentreprises « Special Olympics » a
Lyon, un événement mélant sport et
engagement en faveur de l'inclusion
des personnes en situation de handi-
cap mental.

Les équipes Aldes se sont mobilisées a travers la marche
solidaire etont égalementrelevé le défidu relais 4 x 2,5 km,
en courant aux cotés de trois établissements spécialisés.

Grace a cet engagement collectif, Aldes a versé un don
total de 4 000 € a Special Olympics France, permettant
a 300 jeunes de bénéficier d'activités de sport unifié.
Une mobilisation qui refléte les valeurs et 'lengagement
d'Aldes en faveur de la diversité, de 'égalité des chances
et de l'inclusion.

Pour les fétes de fin d'année 2024, Aldes a réaffirmeé son
engagement solidaire en organisant une grande collecte
de cadeaux au sein de ses différentes implantations.

A Lyon, les équipes se sont associées & l'association « Les
Suricates - Les Sentinelles Solidaires », qui soutient les
personnes en situation de précarité, afin d'apporter, a
travers leurs dons, un moment de réconfort aux per-
sonnes isolées, malades ou en difficulté.

A Collégien, c'est aux cotés du Secours Populaire que
les collaborateurs ont exprimé leur générosite.

NOEL SOLIDAIRE

DU 2 AU 13 DECEMBRE 2
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Initiatives au sein des territoires

] Y [N 31V:V1)"/=] SOLIDAIRES EN AMERIQUE DU NORD

Au Canada, Aldes renforce son ancrage local en s'enga-
geant activement dans la vie communautaire de Saint-
Léonard-d'Aston. En juin, une équipe de collaborateurs
bénévoles a contribué a l'organisation du tournoi de balle
rapide de l'Express, un événement phare qui rassemble
des jeunes athlétes de 15 a 21 ans.

Aldes a également pris part aux célébrations de la féte
nationale de la Saint-Jean-Baptiste, en participant a la
grande parade de chars allégoriques.

Face aux ravages de l'ouragan Milton en Floride, Aldes
a une nouvelle fois démontré que la solidarité est au
coeur de ses valeurs. Grace a la mobilisation collective
et a la génerosité des collaborateurs sur 'ensemble de
ses filiales, une cagnotte solidaire a été mise en place
pour venir en aide a leurs collégues américains dont les
habitats ont été impactés.

Linitiative a permis de récolter un montant total de
3591 S US, que le Groupe Aldes a doublé, portant la
somme finale a 7182 $ US. Ces fonds ont été directement
reversés aux collaborateurs afin de les aider a couvrir
leurs besoins immeédiats.

[N’ \u\/=] A VISEE EDUCATIVE

Engagés dans la promotion du secteur
industriel, auprés des jeunes

En mars, Aldes a accueilli les étudiants en Ressources
Humaines de 'Université Lumiére Lyon 2 pour une im-
mersion au coeur de l'entreprise. Au programme : visite du
siege et du Campus Aldes, initiation a la neuropédago-
gie et a la plateforme digitale Aldes Learning, et décou-
verte de l'atelier d'impression 3D a l'usine de Vénissieux.
L'occasion pour les étudiants de mieux comprendre le
fonctionnement d'une organisation dotée d'un centre de
formation intégré, et de découvrir les nouvelles modalités
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La promotion 2024/2025 de l'IRIIG, Ecole de l'innovation
et de l'impact a Lyon, a également été recue au siége
du Groupe en octobre. Lors de cette journée immersive,
les étudiants ont eu l'occasion de visiter les locaux de
'entreprise, de découvrir son show-room et d'explorer
le site industriel de Joliot-Curie. Une opportunité pour
Aldes de raconter son histoire et son savoir-faire, mais
aussi d'échanger sur les enjeux sociétaux et sur les en-
gagements RSE du Groupe.




Initiatives au sein des territoires

Enfévrier 2024, dans le cadre d'un événement d'orientation
organisé par le Collége Fénelon a Lyon, des collaborateurs
Aldes sont allés a la rencontre des éléves de 3¢ pour leur
faire découvrir l'industrie et ses métiers. Durant deux ma-
tinées, chaque classe a participé a un atelier animé autour
du jeu de cartes « Du réve d'enfant a la réalité industrielle »,
un dispositif développé par Aldes pour offrir une immersion
ludique dans l'univers industriel. Cet échange a également
permis aux collaborateurs d’Aldes de présenter leur parcours,
leurs éventuelles réorientations, et de répondre aux ques-
tions des éleves. Cet engagement, renouvelé début 2025,
s'inscrit pleinement dans la volonté d’Aldes de promouvoir
les métiers de l'industrie et d'accompagner les jeunes dans
leur orientation professionnelle.

Parole de collaborateur |

ENGAGEMENT POUR
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Olivier Merle,
Directeur de Division
Industrielle
Chatillon-en-Vendelais

[...] Vindustrie est en constante évolu-
tion, offrant une diversité d’opportu-
nités pour les femmes et les hommes.

«J'accorde de limportance a la transmission, ainsi
qu’a l'accueil des jeunes dans nos entreprises.

Comme le ditl'expression, "il faut assurer la reléve "
Jai participé a la présentation des métiers de l'indus-
trie a des collégiens, dans le cadre de leur parcours de

rencontres avec des professionnels. Pour eux, c’est
une premiere étape de réflexion sur leur orientation.

Leurs questions pertinentes, quelquefois inatten-
dues, obligent a faire preuve d’humilité et de pé-
dagogie sur le sens de notre travail.

Au-dela de la présentation, j'ai surtout voulu trans-
mettre l'idée que l'industrie est en constante évo-
lution, offrant une diversité d'opportunités pour les
femmes et les hommes. J'espéere avoir suscité de
futurs métiers passion. »

Du réve d’enfant a la réalité industrielle

« Et toi, quand tu étais petit, quel était ton métier de réve ?
De la projection d'enfant a la réalité industrielle, il n'y a qu'un pas ! ».

Cette invitation résume parfaitement 'esprit du jeu de cartes développé
par Aldes. Initialement congu pour l'‘édition 2023 de Viva Fabrica —
événement consacre a la découverte du monde industriel — ce jeu est
désormais utilisé par l'entreprise pour présenter le secteur et ses métiers
aux publics scolaires. Grace a son approche ludique, il invite ainsi les
jeunes a réfléchir a leurs aspirations, a identifier leurs compétences et
qualités, et a revisiter leurs réves d'enfant, dans l'objectif d'explorer une
industrie aux multiples opportunités... mais aussi susciter des vocations !

i ——————
INFIRMIER.ERE

En novembre, le site de Collégien a ouvert ses portes
a une classe de 3¢ du collége Alphonse Daudet de
Draveil. Aprés une présentation des métiers et activités
du Groupe, les éléves ont parcouru les bureaux et les
ateliers pour observer les équipes en pleine activité.
Cette visite leur a offert un premier apercu concret du
monde professionnel, suscitant l'intérét de certains
pour des métiers spécifiques.
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D Aldes s'engage par ailleurs aux cotés de HUPSO, orga-
nisme de formation professionnelle dédié a la revalo-
risation des métiers en tension. Récemment, HUPSO
ainauguré en région lyonnaise un nouveau centre de
formation dédié a la maintenance CVC (Chauffage,
Ventilation, Climatisation), un secteur clé en forte
demande de techniciens qualifiés. Afin de soutenir cette
initiative, Aldes a contribué a 'équipement des bancs
de formation en réalisant un don de matériel. Cet en-
gagements'inscrit dans une démarche plus large visant
a favoriser l'insertion professionnelle et a répondre
aux besoins croissants de la filiere en compétences

qualifiées.
hupso

Initiatives au sein des territoires

D EnIrlande, la filiale Aereco Ltd soutient l'éducation en
accompagnant les éléves, de l'école primaire a l'ensei-
gnement supérieur. La filiale a contribué a 'aménage-
ment d'un espace scientifique en plein air pour l'école
primaire Dulwich Wood en fournissant du matériel pé-
dagogique, pour favoriser l'apprentissage des sciences
dés le plus jeune dge. En paralléle, une présentation sur
la qualité de lair intérieur et la ventilation a été dispen-
sée aux €tudiants de la Technical University Dublin,
leur offrant un regard précieux sur ces enjeux majeurs.

D Enfin, lafiliale danoise Exhausto est en lien étroit avec
I'Université du Sud Danemark et participe chaque an-
née au Salon de l'emploi pour les jeunes diplomés et
aux soutenances des stagiaires. Ainsi, le Département
R&D de la filiale a recruté cette année un étudiant sta-
giaire, et deux autres dans le cadre d'une these de fin
d'études.

INMT:N /=] A VISEE ENVIRONNEMENTALE

Engagés pour la collecte
et la valorisation des déchets

|
l‘ischimistes

Depuis 2023, le siege d'Aldes, basé a Vénissieux, s'est
associé aux Alchimistes, pour la valorisation des déchets
alimentaires de son restaurant d'entreprise.

Les Alchimistes, jeune entreprise de l'économie sociale
et solidaire (ESS), optimise la collecte et le compostage
des déchets alimentaires urbains en circuit court.

Le bilan du partenariat 2024 confirme l'engagement
fort des collaborateurs : 5 282 kg de biodéchets triés
ont été collectés et sauves des flammes, permettant
d'obtenir 953 kg de compost et de nourrir 528 m? de
surfaces de sol.
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En moyenne, 106 kg de déchets alimentaires sont col-
lectés chaque semaine.

Al'occasion de la Journée mondiale de l'environnement
qui s'est tenue le 5 juin 2024, les collaborateurs se sont
de nouveau mobilisés sur plusieurs sites du Groupe Aldes
pour collecter les déchets et faire place nette :

D sur le site de Liege en Belgique, toute l'équipe a parti-
cipé a la traditionnelle opération « tornade blanche »
pour nettoyer l'usine de fond en comble ;
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D a Saint-Léonard-d’Aston, le comité développement
durable de la filiale canadienne a organisé sa grande
collecte annuelle de déchets ;

D enfin, lafiliale espagnole, le siege et les plateformes
logistiques de Nantes, Mérignac et Vitry, ont éga-
lement pris part a cette opération en collectant les
déchets a l'intérieur et aux abords de leur batiment.

ENGAGEMENT POUR
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Dans la continuité de cette opération mondiale, les
équipes de l'usine de Chatillon-en-Vendelais ont ras-
semblé leurs énergies lors du « World Cleanup Day »,
le 20 septembre 2024. Aprés avoir collecté les dechets
sur leur site, les collaborateurs ont fait le point sur les
actions menées pour réduire les déchets d’embal-
lage, et ont partagé leurs pistes d'amélioration pour
renforcer cette démarche.

Enfin, dans le cadre de la Semaine européenne de la mo-
bilité, qui s'est tenue du 16 au 22 septembre 2024, Aldes
a mené une campagne de sensibilisation auprés de ses
collaborateurs en France. Son objectif : promouvoir les
forfaits mobilité douce proposés par l'entreprise et encou-
rager l'adoption de modes de transport plus durables. Par
ailleurs, un concours a été lancé en interne, pour inciter
les collaborateurs a tester de nouvelles habitudes de dé-
placement écoresponsables et a estimer leur économie
de CO,. Une maniere ludique et engagée de contribuer
collectivement a la réduction de l'empreinte carbone.

aff#*43

Temps

5km | 1Th40min 8,60 kg de CO2

INITIATIVES J:-N'/E 3 XeY\B(QUALITE DE LAIR INTERIEUR)

En 2024, l'ensemble des filiales a déployé des initiatives
pour nourrir une ambition forte du Groupe : promouvoir
la qualité de l'air intérieur et les économies d'énergie
au sein de leurs territoires de proximité, dans le but de
sensibiliser les acteurs locaux a cet enjeu de santé public.

Engagés pour une meilleure QAI
dans les écoles

Dans le cadre de son engagement pour un environne-
ment plus sain, Aldes a poursuivi en 2024 son « Plan
Ecoles », a la croisée des chemins entre QAI, enseigne-
ment et économies d'énergie, trois enjeux majeurs pour
l'entreprise.

Le 14 octobre 2024, Journée nationale de la qualité
de l'air, Aldes a pris part au mouvement initié par le
ministére de la Transition écologique et de la Cohésion
des Territoires, en animant un webinaire consacré a
l'amélioration de la qualité d'air dans les établisse-
ments scolaires et les créches. Destinés aux bureaux
d'études, installateurs, maitres d'ouvrage et aux acteurs
de la rénovation des écoles, ces webinaires ont abordé

des thématiques essentielles telles que l'impact de la
QA sur la santé et le bien-étre des éléves, ainsi que les
derniéres réglementations en la matiére.

Deux nouvelles sessions ont été programmeées en no-
vembre auprés de ces mémes publics, portant a 600 le
nombre de personnes sensibilisées a cet enjeu sanitaire clé.
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Dans le cadre du programme national de rénovation du
bati scolaire, Aldes a rejoint fin 2024 la Charte EduRénov,
portée par la Banque des Territoires, le CSTB* et le
CEREMA**_ Cette initiative vise a réduire les consom-
mations d'énergie des établissements scolaires avec
des objectifs ambitieux : 40 % d'économies d'ici 2030,
50 % en 2040 et 60 % en 2050.

Lengagement d'Aldes repose sur la mise en place de
solutions innovantes pour améliorer la qualité de l'air
intérieur dans les écoles, favorisant ainsi un environ-
nement sain et propice a 'apprentissage. En intégrant
la Charte EduRénov, Aldes contribue activement a la
modernisation des infrastructures scolaires, alliant per-
formance énergétique et bien-étre des éléves.

Un fascicule pour mieux comprendre
les enjeux de la QAI

La Journée nationale de la qualité de l'air a aussi été un
moment fort pour les équipes d'Aldes, permettant de
réaffirmer la raison d'étre du Groupe et de sensibiliser a
cet enjeu majeur. Afin d'accompagner les échanges sur
ce sujet, Aldes a concu un fascicule pédagogique mis a
disposition de tous, regroupant des fiches explicatives
sur les enjeux de la qualité de lair et ses impacts sur les
occupants et les batiments. Ce document a également
été relayé sur le site internet d'Aldes, pour étre accessible
au plus grand nombre.

Un séminaire au Danemark pour
sensibiliser des étudiants
tilation au sein du SIMAC, le plus

ARSI grand centre d'éducation mari-

time du Danemark. Objectif : sensibiliser les étudiants
de 'Académie maritime internationale de Svendborg a
limportance d'une bonne qualité d‘air intérieur, sur terre
ou en mer.

Au Danemark, la filiale Exhausto a
organisé un séminaire sur la ven-

Initiatives au sein des territoires

Aldes Italie, engagée pour des espaces
scolaires plus sains et pour I'industrie
de demain

Aldes ltalie est le principal sponsor du projet « Symbien »,
visant a régénérer les espaces scolaires et améliorer la
qualité de l'air intérieur. Pour les besoins de cette expé-
rimentation, ont été introduits des plantes, un procedé
d'assainissement des surfaces a base de probiotiques,
ainsi qu'un systéme de ventilation mécanique contrélée.
En tant que partenaire, Aldes Groupe a fourni l'unité de
ventilation mécanique pour favoriser un environnement
d'apprentissage sain. Les résultats officiels et la publication
scientifique seront disponibles au cours de 'année 2025.
Dans l'objectif de contribuer aux discussions et aux avan-

cées technologiques dans son secteur, Aldes ltalie a
rejoint plusieurs associations professionnelles :

D Assoradon, Association italienne des experts en
radon ;

D AiCARR, Association italienne experte de la climati-
sation, du chauffage et du rafraichissement ;

D CTI, Comité thermotechnique italien, qui discute
des nouvelles réglementations européennes et

italiennes.
En intégrant Assoradon, @
Aldes Italie participe active- Aites ¢ Assarason arsanszansun wabinar gt
ment aux échanges sur la 27 febbraio 2025
pollution au radon et aux | fosemms dels fomazione

- D 14 g i

solutions technologiques
permettant de la réduire.
Un engagement que la
filiale a partagé avec ses
clients lors d'un webinaire
gratuit en début d'année
2025, en collaboration
avec l'association.

e

Ealdes | o

*CSTB : Centre scientifique et technique du batiment

**CEREMA : Centre d'études et d'expertise sur les risques, l'environnement, la mobilité et laménagement
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Initiatives au sein des territoires ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

OBJECTIF 2025

@ En 2025, Aldes poursuivra ses engagements au coeur de ses territoires en priori-
sant les initiatives de proximité, en lien avec son activité : la qualité de l'air inté-
rieur, le bien-étre des occupants dans les logements, la réduction des déchets,
ainsi que la promotion du secteur industriel et de ses métiers aupres des jeunes.

Lensemble des sites et des filiales sont encouragés a mener au moins une initia-
tive sur l'année.
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ACCOMPAGNEMENT
ET FORMATION
DES CLIENTS

AN sou

nos territoires
et industrie® Former nos clients et installateurs.

o aldes impact

Le Campus Aldes, qui accompagne les collaborateurs du Groupe dans leur
développement, ceuvre également a la formation de ses clients.

Fort d’'une expérience de 30 ans dans la formation, Aldes accompagne la
montée en compétence de I’ensemble des acteurs impliqués dans la dis-
tribution, la prescription, I'installation et la maintenance de ses produits.
Objectif : leur permettre de renforcer leurs connaissances techniques, dans
le but de promouvoir des solutions efficaces et fournir des conseils avisés a
leurs usagers.
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Accompagnement et formation des clients

& DEMARCHE

ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

Aldes propose une offre de formation complete a ses
clients, dispensée dans plusieurs espaces dont le prin-
cipal se situe au siege social. Cet espace moderne et
accueillant, véritable vitrine vivante, permet d'animer
des formations techniques a travers des mises en
situation alliant manipulation produits, exercices
pratiques et apports techniques.

L'offre de formation du Campus Aldes évolue régu-
lierement pour rester en totale adéquation avec
les tendances du marché (maquettes numeériques,
conception de batiments performants) et les derniéres
solutions commercialisées par le Groupe. Elle permet
également de répondre aux exigences réglementaires
et de maintenir un bon niveau de connaissances dans
quatre domaines :

D la ventilation ;

D le confort thermique ;
D la protection incendie ;
D les logiciels métiers.

La volonté et la motivation du Groupe sont guidées
par l'envie d'accompagner ses clients au plus proche
du terrain, en leur proposant des formations de qualité
et qui répondent a leurs besoins.

Plusieurs formats sont proposés :

D des formations en présentiel qui permettent de
manipuler des produits en fonctionnement ;

D des classes virtuelles ou formations a distance, qui
garantissent 'échange avec un formateur et d'autres
participants sans les contraintes de déplacement ;

D des parcours spécifiques sur mesure combinant
des sessions en présentiel et a distance.

Toutes les filiales du Groupe Aldes, en
Europe et dans le monde, proposent
des formations clients dans leurs
centres dédiés, directement chez
les clients ou en distanciel.

OF
€9

Un nouvel espace de formation
a Collégien pour accompagner
la transformation des métiers de
la ventilation et du confort thermique.

En 2024, Aldes renforce son engagement en fa-
veur de la formation et du développement des
compétences en ouvrant un nouvel espace de
formation a Collégien. Spacieuse et immersive,
cette salle de 250 m? offre une expérience op-
timisée aux clients et a leurs équipes venant se
former aux solutions Aldes, dans les domaines de
la ventilation et du confort thermique.

Convaincu que la formation est également un
levier pour la transition écologique de sa filiere,
Aldes s'emploie a transmettre, lors de chaque ses-
sion, ses meilleures pratiques pour une installa-
tion des produits et solutions Aldes plus efficace,
plus écoresponsable et conforme aux dernieres
réglementations.

En France, les formations sont dispensées dans les
différents centres de formation d'Aldes : Lyon (Vénis-
sieux et Saint-Priest), Marseille, Nantes, Paris Collégien
— espaces entiérement accessibles aux personnes a
mobilité réduite —, ainsi qu'a Bordeaux.

Ces actions de développement peuvent également étre
organisées dans les locaux des clients disposant du ma-
tériel nécessaire, ou dans l'une des 10 agences commer-
ciales Aldes réparties sur tout le territoire métropolitain.

Dans un monde en perpétuelle évolution technique,
le Campus Aldes met également un point d’honneur
a accompagner ses clients :

D dans la mise a jour de leurs connaissances des
meétiers du batiment ;

D a la préparation et a l'anticipation de toutes les fu-
tures exigences thermiques et environnementales.

Afin d'assurer son offre de proximité, le Campus Aldes
peut compter, en France, sur une équipe de huit per-
sonnes, dont quatre entierement dédiées a la formation
technique, pour accompagner la montée en compeé-
tence des clients.
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ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

& REALISATIONS 2024

Accompagnement et formation des clients

Qualiopi »

processus certifié

I M REPUBLIQUE FRANCAISE

Le Campus Aldes, certifie QUALIOPI*
depuis 2021, a passe son audit de re-
nouvellement avec succes en 2023,
confirmant le trés bon niveau de son
dispositif pédagogique et validant la
volonté de l'entreprise d'offrir a tous
ses clients des contenus de qualité.

Ealdes | campus

Une nouvelle édition du catalogue de formation clients a été publiée en début d'année 2025.

* Qualiopi est un passeport qualité mis en place et géré par I'Etat. Cette certification témoigne que le processus de formation d’Aldes respecte toutes
les exigences du référentiel national qualité Qualiopi. La certification permet aux clients d’obtenir un financement de la formation auprés des orga-

nismes financeurs.

LA FORMATION CLIENT
A TRAVERS LE MONDE

En Norvége

En 2024, le site industriel de Fl&, basé en Norvege, a
accueilli plusieurs sessions de formation clients, direc-
tement a l'usine. Animées par le service aprés-vente,
ces sessions visaient a former les professionnels de
la ventilation au service et a la maintenance des pro-
duits, en abordant des points clés tels que la mise en
service, la maintenance, la résolution de problémes,
et le support au client. Une opportunité également de
faire visiter l'usine.

En ltalie

Aldes ltalie poursuit ses activités de formation aupres
des bureaux d'études, en particulier en 2024, année
marquée par le remplacement de la réglementation
italienne de 1995 (UNI10339) par la norme européenne
UNI EN 16798. Grace a son engagement au sein du
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Comité thermotechnique italien (CTI) — organisation
qui travaille sur la normalisation et la réglementation
dans les domaines du chauffage, de la climatisation,
de la ventilation et de l'efficacité énergétique en ltalie
—, l'équipe locale reste constamment informée des
derniéres évolutions réglementaires, garantissant ainsi
un accompagnement optimal et une expertise a jour
pour ses clients.

En Irlande

La filiale Aereco Ltd accompagne les professionnels du
batiment dans la maitrise des technologies de venti-
lation a travers plusieurs initiatives de formation. Des
sessions de développement professionnel continu
(CPD) sont proposées aux ingénieurs, architectes et
entrepreneurs, tandis que les centres de formation
nZEB (nearly Zero Energy Buildings), agrées par les au-
torités, permettent de former les artisans aux derniéres
techniques de construction durable. Aldes y installe
ses solutions de ventilation pour faciliter l'apprentissage
et proposer des démonstrations. Enfin, des rencontres
tool talks sont organisées sur site pour des échanges
techniques et pratiques avec les clients.



ENGAGEMENT POUR

Accompagnement et formation des clients
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

AQ]
ACTION N°4 | r oour
nos territoires

NOMBRE DE CLIENTS FORMES PAR LE CAMPUS ALDES
et Pindustrie®

o aldes impact

2023 2024
L .l _:I L [ ) —: \
O ee A Q ee [
4 682 487 +56 % 3 251 383 -22 %
vs N-1 heures réalisées clients formés vs N-1

heures réalisées clients formés

OBJECTIFS 2025

1 @ Le Groupe s‘est fixé pour objectif de former +5 % de clients en un an.

‘ Le Campus Aldes poursuivra en 2025 la modernisation des dispositifs et des contenus

2 @ de formation existants, dans un souci d'offrir des modalités pédagogiques variées
‘ et innovantes, et un ancrage durable des pratiques.
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EVOLUTION DES
NORMES ET PRATIQUES

AGiF o

nos territoires Accélérer notre mutation
et industrie® vers une industrie durable.

o aldes impact

Animé par I'ambition de transformer son industrie et la rendre plus durable,
le Groupe Aldes s’engage fermement a respecter, dépasser et faire évoluer

les exigences législatives et réglementaires en matiére environnementale et
sanitaire.
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Evolution des normes et pratiques

& DEMARCHE

ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

Le Groupe croit en l'importance de jouer un réle actif
dans l'évolution des pratiques industrielles vers des
standards plus durables et responsables. En colla-
borant avec les autorités compétentes, les experts du
domaine et les parties prenantes, Aldes contribue a
faconner un avenir ou l'innovation et la durabilité
vont de pair.

En France et en Europe, les équipes du Groupe Opéra-
tionnel Environnement (GOE) travaillent au quotidien
pour faconner les normes et réglementations de demain.

& REALISATIONS 2024

Engagés en faveur d’une
construction et d’une rénovation
responsables et durables

En 2024, le Groupe a renforcé son influence en obtenant
de nouvelles présidences d'instances, notamment avec
la nomination de Pierre Cruveillé, Directeur des Affaires
Publiques, a la téte d'EVIA* (European Ventilation Indus-
try Association). Ces responsabilités s'ajoutent a celles
déja détenues dans différentes associations profession-
nelles et commissions de normalisation, qui rayonnent
a l'échelle européenne :

D Stanislas Lacroix, Président du Groupe Aldes, qui
préside également le syndicat Uniclima* ;

D Quentin Liebens, Responsable des Affaires Publiques
et Réglementaires, a la téte des instances de norma-
lisation UNM 714* et T156 WG2*, et du groupe PG
Building* au sein d'EVIA ;

D Xavier Boulanger, Responsable Réglementations
et Normalisations, qui dirige le groupe PG-RVS* de
l'association professionnelle Eurovent ainsi que les
bureaux de normalisation UNM 713* et TC 156 WG9*.

Des postes cruciaux pour faconner les normes et
réglementations futures de l'industrie dans laquelle
le Groupe opere depuis 100 ans.

Dans la continuité de cet engagement, le Groupe a
contribué cette année a la finalisation de la charte
EduRénov, qui soutient la rénovation des batiments
éducatifs en France en offrant une aide financiére et
un soutien en ingénierie, avec un focus particulier sur
les écoles. Aldes a joué un réle clé en promouvant la
qualité de l'air intérieur et en préconisant l'installation de
systémes de ventilation mécanique, garantissant ainsi
des environnements éducatifs sains et performants.

o b Wl 83
[Thank youiaflls

DISCUSSIONS

Les cahiers de prescriptions techniques (CPT), essen-
tiels a la politique RSE du Groupe et a la conception des
produits de demain, définissent des normes strictes pour
des installations durables. Enjuillet 2024, la révision du
CPT3828 afixé les régles de conception, dimensionne-
ment etinstallation des systémes de ventilation modulée
selon I'nygrométrie et la présence. Aldes a amélioré les
points de dimensionnement aéraulique et rendu obli-
gatoire le dimensionnement pour tous les systémes,
assurant ainsi une meilleure performance et fiabilité.

Par ailleurs, la directive sur la performance énergé-
tique des batiments (DPEB), publiée en 2024, marque
un tournant majeur en intégrant des exigences en ma-
tiere de qualité environnementale intérieure (QEI), dont
la qualité de lair intérieur (QAI), pour les Etats membres
de l'Union européenne. Sa transposition nationale de-
vrait renforcer les réglementations sur la QAl et la ven-
tilation. Aldes a d‘ailleurs joue un role clé en intégrant la
QAl dans cette directive, grace a des actions d'influence
aupres des associations et des institutions européennes.

* Pour en savoir plus, se référer au lexique en page suivante
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ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

Evolution des normes et pratiques

Enfin, en ce début d'année 2025, l'arrété sur les presta-
tions de rénovation énergétique a listé les équipements
éligibles au taux réduitde TVA a 5,5 % en France, incluant
leur achat, pose et entretien. Aldes a déposé un amen-
dement et collaboré avec l'administration pour garantir
l'éligibilité de ses équipements, tels que les pompes a
chaleur air/eau et les systemes de ventilation hygrore-
glables, selon les criteres de performance des fiches CEE.

Parole de collahorateur

Quentin Liebens,
Responsable des Affaires
Publiques et Réglementaires
Collégien

Che3z Aldes, nous avons fait le choix
d’aller au-dela des obligations
réglementaires en jouant

un role moteur dans Uévolution

des reglementations, des normes

et des pratiques.

« Grace aux actions du Groupe Opérationnel
Environnement (GOE) et aux conseils avisés
des membres de la Réunion Environnement
et Norme (REN), nous ne nous contentons pas
seulement d'appliquer les réglementations exis-
tantes : nous les influencons et participons a
leurs évolutions pour répondre aux enjeux envi-
ronnementaux et sanitaires de demain.

Notre engagement se traduit par des avan-
cées concretes, comme notre contribution a
la Directive sur la performance énergétique
des batiments (EPBD) et a la mise en place de
normes et reglementations plus exigeantes pour
une meilleure qualité de l'air intérieur.

Ces actions illustrent notre volonté d’'innover et

de fagconner un avenir plus sain et responsable
pour tous. »

LEXIQUE DES PRINCIPALES ASSOCIATIONS ET INSTANCES SECTORIELLES
EN LIEN AVEC ALDES

AFPAC : Association Francaise pour les
Pompes a Chaleur. Celle-ci regroupe
différents acteurs du secteur : fabricants
de pompes a chaleur, de composants
etd'équipements associés, entreprises
de services publics, installateurs, orga-
nismes de certification...

EVIA (European Ventilation Industry
Association) : association chargée de
promouvoir des solutions de ventila-
tion a haute efficacité énergétique a
travers l'Europe.

PG Building : entité au sein d'EVIA,
ayant pour mission de promouvoir
la qualité de lair intérieur (QAI) et
l'efficacité énergétique des systemes

de ventilation aupres des instances
européennes.

PG-RVS : groupe de l'association pro-
fessionnelle Eurovent, rassemblant 100
entreprises du secteur HVAC (chauffage,
ventilation, climatisation et réfrigération).

REHVA : Federation of European Hea-
ting, Ventilation and Air Conditioning
Associations. Fédération qui rassemble
plus de 120 000 entreprises du secteur
HVAC a travers 26 pays européens.

TC156 WG2 : instance en charge de
toutes les normes en lien avec la venti-
lation résidentielle au niveau européen.

Uniclima : syndicat professionnel qui
compte 69 acteurs clés des industries
thermiques, aérauliques et frigorifiques.

UNM 713 (Union de Normalisation de la
Mécanique) et TC156 WG9 : bureaux de
normalisation couvrant les normes de
protection incendie au niveau européen.

UNM 714 (Union de Normalisation de la
Mécanique) : bureau de normalisation
dédié aux systéemes de ventilation des
batiments.
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Evolution des normes et pratiques ENGAGEMENT POUR
LES TERRITOIRES ET L'INDUSTRIE

/\ INDICATEURS DE PERFORMANCE

=z | | AN o
NOMBRE D’ENGAGEMENTS SUR DES TEXTES LEGISLATIFS ET REGLEMENTARES  nos ferritoires
TRAITANT DE DIMENSIONS ENVIRONNEMENTALES OU SANITAIRES et Pindustrie®

9 aldes impact
En 2024, le GOE travaille activement sur : 9 revétent une

Yy
dimension sanitaire f© Certains textes
A A . .

traitent néanmoins

textes ¢ inmoN
. - S : : o :
15 réglementaires 6 une dimension o CESldBuXIEnSoNs

environnementale [N

1 2 d’entre eux s’appliquent
a Péchelle de la France 5 textes finalisés en 2024

6 textes finalisés en 2023

¥ 2 'échelle européenne |EHER S—— e
5 finalisés a I’horizon 2025

OBJECTIFS 2025

En 2025, le Groupe Aldes entend poursuivre le travail sur les sujets initiés en 2024 (ou
antérieurs), auxquels s'ajoute la révision du lot 6 de la directive européenne sur l'éco-
conception (écodesign) consistant a minimiser l'impact environnemental des produits
sur l'ensemble de leur cycle de vie. Chez Aldes, cela se traduit par des systémes de ven-
tilation économes en énergie, réduisant les émissions et utilisant des matériaux durables,
pour des solutions performantes et responsables.

A la suite de l'adoption de la directive sur la performance énergétique des batiments
en 2024, la Commission européenne prépare des lignes directrices pour sa transposition.
Aldes, via les associations EVIA* et REHVA*, a fourni des éléments pour garantir des re-
commandations adéquates sur la ventilation et la qualité de l'air intérieur. La publication
est prévue pour le printemps 2025.

N
@

Fin 2024, une consultation sur la 3*™ Stratégie nationale bas-carbone (SNBC) vise la neutralité
carbone d'ici 2050. La SNBC fixe des objectifs de réduction des émissions de gaz a effet de
serre, notamment dans le batiment, avec 400 000 maisons et 200 000 logements collectifs
rénoveés par an d'ici 2030, et une réduction de la consommation énergétique des batiments
tertiaires de 40 % en 2030. Aldes, via Uniclima et 'AFPAC, a promu les pompes a chaleur
et systémes de ventilation, soulignant les économies d'énergie et réductions d'émissions
possibles auprés de la Direction générale de l'énergie et du climat (DGEC).

©
@

Le ministére de U'Intérieur (Direction générale de la sécurité civile et de la gestion des
crises — GSCGC) a chargé les pompiers du bureau de la prévention et de la réglementation
incendie (BPRI) d'actualiser les régles de protection incendie pour les établissements
recevant du public (ERP). Grace a son expertise, Aldes, avec Uniclima, contribue a
adapter cette réglementation aux nouveaux besoins, comme l'introduction de matériaux
composites pour les roues de ventilateurs. Toutes les matieres des unités de ventilation
ont été examinées pour clarifier les autorisations selon la norme Eurocode.

Enfin, un autre chantier crucial arrivera a terme d'ici mi-2025 : la loi sur les résultats mi-
nimaux QAI. En encourageant l'innovation dans l'industrie, elle incite a développer des
systemes de ventilation plus performants, capables d'assurer un renouvellement efficace
de l'air intérieur, réduisant ainsi les polluants et garantissant un environnement intérieur
sain et confortable pour tous.

'S
@

* Pour en savoir plus, se référer au lexique en page précédente
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